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SEAT Arona

¢ QUIERES MAS?
CONSIGUE MAS

SEAT Ateca

UNA PERSPECTIVA
COMPLETAMENTE
NUEVA DE TU DiA A DiA

SEAT Tarraco

CUANDO YA
LO TIENES TODO,
QUIERES MAS
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SEAT Mii

VIVIREN LA CIUDAD
DEPENDE DETI

SEAT Ibiza
LAVIDAES
DEMASIADO CORTA
PARA QUEDARSE
QUIETO

SEAT Ledn

DESTACAY HAZTE

INCONFUNDIBLE

EN CUALQUIER

CALLE



SEAT Leon ST

EL ESPACIO
FAMILIAR
PERFECTO

SEAT Toledo

PASARTIEMPO EN
FAMILIA, UNO DE LOS
MAYORES PLACERES
DE LA VIDA

SEAT Alhambra
iVIVAN LOS
VIAJES
FAMILIARES!
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A partir de ahora,

SEAT tomard un nuevo
impulso con una nueva
ofensiva de producto.

Linked .

de SEAT

<5

Dr. Herbert Diess,
presidente del Consejo de Administracion

Liderando nuevos
proyectos

os resultados de este Informe
Anual no me sorprenden.
SEAT ha cerrado un nuevo
ano de récord y mantiene el
crecimiento sostenible de los
ultimos ejercicios, en particular de los
ultimos tres. La evolucion de SEAT en
este tiempo no ha pasado inadvertida
ni en el Grupo Volkswagen, nien la
propia industria del automovil. SEAT
ha sabido invertir la situacion dificil del
pasado para convertirse, en términos
de ventas, en la marca generalista de

automoviles que mds crece en Europa.

El Tarraco fue la gran novedad del
2018 y se unié a la gama SUV que ya
incluye los dos superventas Arona

y Ateca. Llamado a ser el emblema
de la marca, el nuevo Tarraco
permitird mantener el crecimiento
este ano e incrementar el margen de
contribucién, como también lo estd
haciendo el CUPRA Ateca, el primer
modelo de la nueva marca CUPRA.
A partir de ahora, SEAT tomard un
nuevo impulso con una nueva ofensiva
de producto que iremos conociendo
en los préximos meses y que incluird
modelos electrificados.

Desde mi nueva responsabilidad como
presidente del Consejo de Administracion
de SEAT, en los Ultimos meses he podido
participar activamente en el desarrollo
y la implementacion de su estrategia

y puedo asegurar que la compania
avanza por el camino correcto. El
crecimiento sostenible de los Ultimos
anos ha consolidado una base de
estabilidad y confianza, focalizdndose
en oportunidades de crecimiento y en
nuevos mercados.

SEAT es una marca atractiva para el
Grupo Volkswagen porque atrae a
clientes jovenes. De hecho, sus clientes
son 10 anos mds jovenes que la media
del sector. ¥, ahora, SEAT también estd
preparada para liderar proyectos como
el desarrollo del consorcio en el Norte de
Africa.

En este contexto, el Grupo también estd
confiando en SEAT para encabezar
distintos planes que dardn forma al
futuro de la movilidad urbana como,
por ejemplo, la estrategia de vehiculos
de dos ruedas. Esta linea ya estd
empezando a dar sus primeros frutos.




Comentarios
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Compartir £

Estamos, sin duda, con la vista puesta

en la movilidad del futuro. Los vehiculos
eléctricos son la solucion para cumplir los
objetivos de CO, y, por tanto, los targets
fijados para el afio 2050 por la cumbre
del clima de Paris para nuestro sector. En
este aspecto, la apuesta global del Grupo
Volkswagen es firme: nuestro compromiso
es ofrecer vehiculos eléctricos para
millones de personas, no para millonarios.

El vehiculo eléctrico

y la conectividad
transformaran el futuro
de la movilidad y de las
ciudades.

La plataforma MEB revolucionard la
accesibilidad del vehiculo eléctrico ya
que permitird optimizar los procesos
de produccién para fabricar diferentes
modelos y, por tanto, reducird los
costes de forma relevante. Seremos

capaces de lanzar al mercado coches
eléctricos a un precio similar al de los
vehiculos convencionales y, en esta
estrategia, SEAT tendrd su papel a partir
de 2020. Precisamente, si hablamos de
electrificacion, debemos subrayar la
incorporacion de SEAT, como lider del
proyecto para el Grupo, a la joint venture
especializada en vehiculo eléctrico, JAC
Volkswagen. Gracias a los acuerdos
firmados en 2018, SEAT también llegard
al mercado chino, lo que supondrd un
hito para la marca.

El vehiculo eléctrico y la conectividad
transformardn el futuro de la movilidad

y de las ciudades. Pasaremos de
fabricar vehiculos a ofrecer servicios de
movilidad, especialmente en las zonas
urbanas. Tengo el firme convencimiento
de que nosotros, las companias
automovilisticas, quienes llevamos la
movilidad en nuestro ADN, lideraremos el

nuevo ecosistema. Y hablo de ecosistema

porque ya hemos superado la dimension
del propio sector.

Dibujemos en nuestra mente un
escenario que incluya multitud de
actores colaborando para desarrollar
soluciones de movilidad basadas en

la conectividad, las nuevas fuentes

de energia y los nuevos modelos de
consumo. Este es un dibujo mds complejo
del que imaginamos, ya que todas

estas empresas no solo colaboran sino
que también compiten para liderar y
capitalizar los avances. Luca de Meo y yo
estamos convencidos de que SEAT serd
capaz de tener un papel relevante en
este nuevo escenario.

Seguir en:
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SEAT nunca habia sido
tan competitiva como
lo es hoy.

Linked .

el futuro

018 fue nuestro mejor afo
hasta el momento. Cuando
veo el compromiso, la
determinacion y la mente
abierta de nuestra gente,
resulta facil entender que SEAT serd
mafiana adn mejor. Afrontamos, mds
fuertes que nunca, una época de
desafios, pero también de grandes
oportunidades. Estamos convencidos
de que todos los cambios tecnoldgicos
y, en la demanda, de la industria del
automovil suponen una magnifica
ocasién para empezar una nueva
era en una posicion mejor. Nuestros
cimientos son solidos y nuestra actitud
es la correcta. Con una facturacion de
10.000 millones de euros y un beneficio
neto después de impuestos de casi 300
millones, nuestra situacion financiera
atraviesa por su mejor momento.
Unos resultados que hemos logrado
gracias a unas ventas sin precedentes
de 518.000 vehiculos, un récord
absoluto en los 68 anos de historia de
la empresa que evidencia la confianza
de nuestros clientes y la competitividad
de nuestros modelos. De hecho, nunca
habiamos sido tan competitivos como
lo somos houy.

Luca de Meo, Presidente del Comité
Ejecutivo de SEAT

Una empresa
preparada para

Con los exitosos lanzamientos del Ateca,
el Ibiza, el Arona y el Tarraco, cerramos
un primer ciclo de renovacion de nuestra
gama. Pronto iniciaremos una segunda
fase, alin mds emocionante, con la
ambicién de ser relevantes en materia de
electrificacion, conectividad y movilidad
compartida.

No podemos olvidar que 2018 fue el
ano del nacimiento de la marca CUPRA.
CUPRA representa una nueva dimension
de nuestra compania, una oportunidad
para conquistar nuevos clientes e
introducir tecnologias mads sofisticadas
pero, sobre todo, una excelente noticia
para los entusiastas de la automocion.

2018 resultd también un arfo clave para
establecer la base de nuestra estrategia
de globalizacién. SEAT sigue teniendo un
gran potencial en Europa y el crecimiento
de dos digitos que hemos registrado en los
Ultimos anos es una clara prueba de ello.
Al mismo tiempo, seguimos trabajando
para aprovechar nuevas oportunidades
fuera de Europai. Las historias de éxito de
Argelia o México, por ejemplo, muestran

el potencial internacional de nuestra
marca. El ano pasado asumimos el rol de
liderar el desarrollo del Grupo Volkswagen
en el Norte de Africa. La construccion y




crecimiento de la planta de produccion
de Relizane representa un exitoso punto
de partida. Pero nuestra ambicion va mds
alld de este proyecto: queremos asegurar
el liderazgo del Grupo Volkswagen en
toda la regién, una regidon con un gran
potencial para nuestras marcas.

Sin olvidarnos de China, por supuesto.
Hoy en dia, no podemos hablar de
globalizacioén sin contemplar la presencia
en el mercado mds grande del mundo.
En este sentido, nuestra colaboracion
con JAC supone un punto de inflexion.
China establecerd las tendencias en el
sector de la automocion. Poder competir
en este terreno significa poder participar
en el futuro de la movilidad. Tan simple
como esto.

Alli donde estemos, nos esforzaremos
para que las ciudades sean mds limpias
y mds seguras, y la movilidad mds
accesible. Profundizaremos nuestros
conocimientos en la tecnologia de
baterias, en nuevos combustibles para
motores de combustion, en conectividad
5@, en funcionalidades de conduccién
autdnoma y en la integracion de nuestros
productos en plataformas de movilidad.
Tenemos el privilegio de formar

parte de uno de los mayores grupos
automovilisticos del mundo: Volkswagen.
Esto nos coloca en una posicién

solida frente a muchos de nuestros
competidores directos.

Para ser competitivos en los préximos

10 anos deberemos colaborar con otros
sectores y redisenar nuestro modelo de
negocio y la cadena de suministro. En

los Ultimos meses, hemos interactuado
con actores globales y startups para
crear un ecosistema abierto y fluido,
especialmente en Espafia. Con
Telefénica, por ejemplo, realizamos

la primera prueba en Europa de un
automovil conectado a través de una red
5@, con casos de uso reales. También
estamos compartiendo innovacién entre
sectores con actores clave como Google,
IBM, CaixaBank y Naturgy para encontrar
sinergias y evitar invertir dos veces en el
mismo dmbito.

Al mismo tiempo, también hay que
reconocer el beneficio de colaborar
directamente con startups y aprovechar

su agilidad, creatividad y dinamismo.
Asi nace StartlBig, una gran plataforma
de innovacion abierta que incluye

a companias lideres en Espanay a

las mejores empresas nacionales e
internacionales para invitar a encontrar
soluciones a desafios comunes.

Estamos convencidos de que los
vehiculos se convertirdin en la segunda
plataforma conectada mds grande
después de la telefonia moévil y que
podremos integrarlos en un rico
ecosistema. Esta transformacion nos
obliga ainnovar y a no limitarnos

a nuestro oficio de fabricante de
automoviles, sino ampliar nuestra
cadena de valor hacia nuevos servicios
de movilidad, plataformas y negocios
basados en datos.

Poder competir

en China significa poder
participar en el futuro
de la movilidad.

SEAT liderard el desarrollo de la
estrategia de micromovilidad del Grupo

Recomendaciones 09

Comentarios

Una empresa preparada para el futuro 15

Volkswagen. Nos encontramos en un
entorno metropolitano y Barcelona no es
solo la capital europea de la movilidad
urbana, la capital mundial del mévil y
uno de los cinco principales centros de
innovacion de Europa, sino que ademds
cuenta con una larga tradicion en el
sector de las dos ruedas. Es por tanto

un lugar perfecto para impulsar ideas y
experimentar con nuevas soluciones.

Creemos que una gran empresa es
aquella que, ademds de obtener
buenos resultados y desarrollar buenos
productos, contribuye al progreso y
comparte prosperidad con el entorno.
Esta es la ambicion que tenemos como
principal grupo industrial de Espanar:
merecer, ano tras ano, estar en la liga de
las grandes empresas.

Seguir en:

Compartir &>
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Consejo de
Administracion

Presidente
Dr. Herbert Diess

Consejeros

Dra. Ingrun-Ulla Bartélke
Dr. Oliver Blume

Luca de Meo

Bernd Osterloh

Dr. Stefan Piéch

Dr. Josep Piqué

Mark Philipp Porsche
Hiltrud Dorothea Werner

Secretario y Letrado Asesor
Luis Comas Martinez de Tejada

La Junta General Extraordinaria y Universal de la compania, en su sesion celebrada

el 12 de abril de 2018, aceptd las renuncias presentadas por el Dr. Francisco Javier
Garcia Sanz y por el Dr. Karlheinz Blessing de sus cargos como miembros del Consejo
de Administracion de la compania y nombré a Dr. Herbert Diess como nuevo miembro y
presidente del Consejo de Administracion de la compania y a Hiltrud Dorothea Werner

como nuevo miembro del Consejo de Administracion de la compania, todo ello con
efectos desde ese mismo diai.
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Comité Ejecutivo

El Consejo de Administracion de la compania, en su sesion celebrada el 28 de febrero
de 2018, acordd proceder al cese del Dr. Andreas Tostmann como vicepresidente de
Produccién y Logistica, con efectos desde el 31 enero de 2018, asi como nombrar al
Dr. Christian Vollmer para dicha posicion con efectos desde el 1 de julio de 2018.
Asimismo, con efectos desde el 30 de septiembre de 2018, se acuerda la disolucion de
la Vicepresidencia de Relaciones Gubernamentales e Institucionales y se procede al
cese de D. Ramon Paredes en sus funciones como vicepresidente de dicha drea.

01Luca de Meo
Presidencia

02 Luis Comas Martinez de Tejada
Servicios Legales y Buen Gobierno

03 Wayne Anthony Griffiths
Comercial

ok Holger Kintscher
Finanzas, IT y Organizacion

05 Dr. Matthias Rabe
Investigacion y Desarrollo

06 Xavier Ros

Recursos Humanos
07 Dr. Christian Vollmer

Produccién y Logistica
08 Klaus Ziegler

Compras
o7 02 oL 06 03 o1 08 05
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CUPRA, una marca Unica

EL 22 DE FEBRERO DE 2018, SEAT ANUNCIO EL LANZAMIENTO DE CUPRA, UNA NUEVA
MARCA DE VEHICULOS CON IDENTIDAD PROPIA INTEGRADA EN LA COMPANIA
Y QUE OFRECE UNA RENOVADA VISION DE LA DEPORTIVIDAD CONTEMPORANEA.




CUPRA



02

UN ESCENARIO

a presentacion de CUPRA
se realizd en un evento
internacional exclusivo
celebrado en una ubicacién
muy especial, elicdnico
Autddromo de Terramar, situado enla
localidad catalana de Sitges. Durante
tres dias, la pista de competicion
se transformd en un lugar Unico
para acoger a representantes de la
prensa internacional, influencers 'y
profesionales de los concesionarios,
quienes descubrieron el nacimiento
de lanueva marcay el universo que
la envuelve.

| EGENDARIO
PARA REVELAR
| ANUEVA MARCA

El Autddromo de Terramar se renovo
para crear un emplazamiento singular
y poco convencional, a través de

una atencion especial a los detalles y
envuelto del estilo inigualable CUPRA.
La decoracién del evento reflejo los
valores de la nueva marca, con una
ornamentacion excepcional basada
en la sofisticacion, el estilo personal

y un acento contemporaneo que
proporcionaron una fuerte personalidad
al lugar y al propio evento.

CUPRA aprovechd esta oportunidad
para revelar también su primer modelo,
el CUPRA Ateca, que debutd en plblico
dias después en el Saldn Internacional
del Automovil de Ginebra.

ESTRENO ANTE LA PRENSA

Ademas de la presentacion
oficial, en febrero, de la nueva
marca CUPRA a nivel mundial,
en los meses de octubre

y noviembre tuvo lugar en
Barcelona la International
Press Presentation del primer

modelo, el CUPRA Ateca.
Durante los distintos eventos,
representantes de diversos
medios de comunicacién de
mas de 25 paises, influencers y
bloggers pudieron conocer de
primera mano los pilares de la
marca y probar el CUPRA Ateca.
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EXCLUSIVIDAD,
SOFISTICACION
Y PRESTACIONES

UPRA, que siempre

ha reflejado la maxima

expresion de deportividad

de SEAT, ha nacido bajo las

premisas de exclusividad,
sofisticacién y prestaciones: una
marca especial para gente Unica. Para
lograrlo, se ha constituido como una
plataforma a través de la cual lanzar
diferentes propuestas innovadoras,
tanto en términos de producto como
de experiencias para sus clientes.

Ellogotipo es uno de los elementos
més potentes de su identidad y
estd inspirado en la actitud de las
civilizaciones tribales: su instinto,
determinaciony pasién. Desde una
perspectiva mas racional, el logo
estd compuesto por dos letras C
de CUPRA entrelazadas.

El simbolo pasa a convertirse en

una senal de identidad, como si

de un tatuaje se tratase, que hara
reconocible todo elemento que vaya
incorporandose al universo CUPRA:
coches, accesorios, competiciones,
eventos, merchandising'y
colaboraciones con otras marcas que
comparten los mismos valores.

El nuevo mundo que representa

CUPRA cuenta también con colores
sofisticados para distinguirlo: el cobre,
un tono que casa perfectamente con el
caracter refinado de la marca, y el Petrol
Blue, compuesto por ciany notas de
negro para realzar la personalidad de los
exclusivos modelos.



LOS CUATRO
PILARES DE CUPRA

UPRA es mas que una marca de coches. También abandera un
estilo de vida forjado en tres valores: exclusividad, sofisticacion 5
y prestaciones. A través de ellos, se dirige a un tipo de cliente
que desea coches deportivos y exclusivos, personas seguras =
de si mismas que siguen su propio camino y buscan la

diferenciacion, la individualizacion y la sofisticacion.

Su aspiracion es ocupar una posicion entre las marcas generalistas y las -
premium, una categoria que hasta el momento no estaba cubierta por

ninguna otra marca del mercado. Para ello, lidera un estilo de vida basado

en cuatro pilares: garage, racing, distributiony lifestyle & experience.
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Ol_Garage

CUPRA ofrece vehiculos
deportivosy de altas prestaciones
junto a SEAT con el propésito de
crecer de forma independiente.
Asimismo, ha creado una nueva
linea de accesorios que aportan
sofisticacion e individualizaciéon

a su universo exclusivo.




CUPRA Ateca

| CUPRA Ateca fue el vehiculo elegido por la marca para

inaugurar su gama de modelos. Presentado en marzo en el Sal6n

Internacional del Automovil de Ginebra, este excepcional SUV

compacto, el mas ligero y dinamico del mercado, ofrece de serie un

potente equipamiento tecnoldgico, por lo que se sitia a la altura de
los vehiculos de categoria premium.

Asimismo, dispone de un motor de 300 CV de potencia, caja de cambios
DSG-7, traccion integral 4Drive y un chasis mejorado, que lo convierten
en un producto Unico, sofisticado y de altas prestaciones.

\»
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Prestaciones

Motor 2.0 TSI. Genera una potencia
de 300 CV (221 kW), una de las
motorizaciones tecnoldgicamente
més avanzadas del mercado, y opera
con un nuevo filtro de particulas para
motores de ciclo Otto, a fin de cumplir
con lalegislacion maés reciente sobre
emisiones.

Caja DSG de siete relaciones.
Garantiza una respuesta agil y precisa
con la que alcanzar sensaciones mas
deportivas. Asimismo, la caja automatica
de doble embrague se ha modificado
para lograr unos bajos niveles de
consumo y emisiones, sin dejar de lado
su excepcional rendimiento.

Traccion 4Drive. Analiza en tiempo
real las condiciones del terreno, la
velocidad del vehiculo y de cada rueda,
la posicién del volante y el modo de
conduccién seleccionado en cada
momento para transmitir de manera
répiday progresiva el par motor.

Centro de gravedad bajo, eficiencia
y dinamismo del sistema de
suspension y direccion progresiva.
Permiten que el comportamiento del
CUPRA Ateca sea excepcionalmente
deportivo y con una gran calidad de
conduccién.

Velocidad maxima: 247 km/h.

Aceleracion: de 0 2100 km/h en tan
sOlo 5,2 segundos.

CUPRA, una marca Unica | 09

Diseno

Parrilla frontal superior con estructura
de nido de abejay el nuevo logotipo

en la parte central. El lettering CUPRA,
en aluminio, destaca sobre el acabado
mate en la parrilla inferior.

Detalles en color negro brillante en las
barras portaequipaje, los retrovisores,
los marcos de las ventanillas, las
molduras laterales, la parrilla frontal y los
difusores delantero y trasero, asi como
en los alerones que enmarcan la luna
del portdn trasero.

Luz de bienvenida que proyecta
elnombre y el logotipo CUPRA en el
suelo.

Pinzas de freno en color negro,
paragolpes deportivo, logotipo CUPRA
de color cobre en el portén, cuatro
tubos de escape visibles en el extremo
del difusor posterior y llantas de

48,26 cm (197).

Disponible en seis colores de
carroceria: Energy Blue, Velvet Red,
Brilliant Silver, Rodium Grey, Magic Black
y Nevada White.



CUPRA ATECA,
CREA TU PROPIO CAMINO

Para promocionar el primer
modelo lanzado al mercado,
el CUPRA Ateca, se llevo

a cabo una campanade
comunicacién de marcaa
través de eventos locales en
los que se presentaron los
valoresy la filosofia de CUPRA
y el segmento de clientes a los
que esta dirigida.

El eslogan publicitario del
CUPRA Ateca, «Crea tu propio
camino», desafia a

las personas a escucharse

a si mismas y a seguir sus
instintos para inventar su
propio destino; a crear
tendencias, no a seguirlas.
Porque la vida es una carrera
y de cadauno depende

el porqué competiry qué
caminos tomar, un concepto
creativo singular y rompedor
como la propia marca.

Interior

Paneles de las puertas y asientos de
diseno tapizados en tejido Alcantara®.

Lettering CUPRA iluminado en las
estriberas de aluminio.

Volante deportivo en piel y pomo del
cambio con costuras en color cobre.

Pedales en aluminio y marcos de las
salidas de aire de la climatizacion y de la
consola central de color negro brillante.

Logotipo CUPRA en el volante, las
alfombrillas, la llave y la pantalla tactil del
sistema multimedia que, al encender el
motor, da la bienvenida al conductor.

Equipamiento

Gran nivel de equipamiento de serie:
sistema Kessy de acceso y arranque
sin llave, cargador inalédmbrico con
amplificador de sefal GSM, camara
cenital 360°, navegador System Plus
con pantalla tactil de 20,3 cm (8”),
suspension adaptativa DCC, cuadro
de instrumentos digital, asistente de
aparcamiento automatico Park Assist y
llantas de aleaciéon de 19" entre otros.

Equipamiento opcional: paquete
Performance, con pinzas de frenos
Brembo en color negro y discos

de 360 mm, asientos tipo bucket en
tejido Alcantara® y asientos tapizados
en piely llantas de aleacion de 19”

en cobre o Silver.




Ledn
CUPRARST

ras el éxito obtenido por el
Ledn CUPRAR, una serie
limitada a 799 unidades
lanzada en 2017 y agotada
durante 2018, CUPRA dio
a conocer el SEAT Leén CUPRAR ST,
disponible en los concesionarios desde
principios de 2019.

Este nuevo modelo cuenta con el
motor 2.0 TSI de 300 CV, el sistema
de traccién integral 4Drive y la caja de
cambios DSG. Asimismo, incorpora

piezas aerodindmicas en fibra de
carbono, un exclusivo y emocionante
sistema de escape y frenos Brembo
de altas prestaciones, y esta disponible
con llantas de aleacién de 19” en color
cobre o Silver.
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O2_Racing

La competicion forma parte

del ADN de CUPRA Yy tiene

como base los éxitos conseguidos
por SEAT Sport.

Durante 2018, CUPRA presento
sus dos primeras apuestas
ganadoras: el CUPRA TCR, el
primer turismo de competicién
de la nueva marca, y el CUPRA
e-Racer, primer turismo de
competicion eléctrico del mundo.

CUPRA TCR

| primer modelo de
competicion de CUPRA, el
—— CUPRATCR, consiguid desde
su lanzamiento grandes éxitos
en los campeonatos TCR
continentales, europeos y regionales,
el Campeonato Mundial de Turismos
(WTCR) y otras pruebas de resistencia.

El diseno del CUPRA TCR destaca por el
nuevo logo CUPRA en el emblematico
color cobre oficial situado en el
parachoques, el volante, el capd y los
asientos tipo bucket. Ademas, incorpora
una unidad de control electrénico con
software adaptado para cumplir con

el reglamento de competicién de la
temporada 2018.




CUPRA e-Racer

on el CUPRA e-Racer,
CUPRA busca reinventar
las carreras TCRYy las
capacidades tecnolégicas
de la marca en todos los
niveles. Se trata de un vehiculo que ya
ha hecho historia: es el primer turismo
de competicién 100% eléctrico del
mundo que ofrece una potencia
continua de 300 Kw y un techo de
potencia de 500 Kw (680 CV). Puede
alcanzar una velocidad méxima de
270 km/h, acelerando de O a 100 km/h
en 3,2 segundos, y de O a 200 km/h
entansoélo 82.

Primer test dindmico

En 2018, Jordi Gené, piloto de pruebas
y desarrollo de CUPRA, puso a prueba
en el circuito de Castellolf (Barcelona)
la potencia méaxima de los motores

del CUPRA e-Racer, la gestién de
energia frente a la temperatura de
todos los elementos, especialmente
de las baterias, y la conductibilidad,

——
—,
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examinando la respuesta del pedal
de aceleradory de los frenos y la
recuperacion de energia. Todas
estas pruebas confirmaron la gran
competitividad del CUPRA e-Racer.

Campeonato ETCR

Nacido para convertirse en un vehiculo
ganador, el CUPRA e-Racer ha sido

un proyecto pionero en la historia

de las carreras de TCR. De hecho, la
tecnologia CUPRA e-Racer servira
como estandar para los demés
fabricantes que deseen participar

en el futuro campeonato de ETCR

a partir de 2020.

CUPRA, PATROCINADOR DE DUCATI EN MOTOGP

CUPRA tomd en el mundo del motociclismo el testigo de SEAT, que hasta
el momento patrocinaba al equipo italiano en MotoGP. El acuerdo firmado
en 2018 contemplé la presencia del logo de CUPRA en la parte frontal de la
moto del fabricante italiano, asi como en el mono de carreras de los pilotos
y en los uniformes de los miembros del equipo de la categoria reina del

Mundial.

Ademas, los pilotos de Ducati Jorge Lorenzo y Andrea Dovizioso
continuaron como embajadores de la marca.

CUPRA, LA MARCA QUE
GANO MAS CAMPEONATOS
TCREN 2018

Para CUPRA, 2018 fue un ano
repleto de grandes triunfos en
los campeonatos TCR, donde
sobresalié por encima del resto
de sus competidores.

CUPRA se proclamé campeona
absoluta en el TCR Europe con el
piloto espanol Mikel Azcona.

También con CUPRA, Pepe Oriola
llegd a la Ultima carrera del WTCR
con posibilidades de ganar el
campeonato.

Asimismo, el piloto embajador de
CUPRA Jordi Gené consiguié la
victoria en la categoria TCR en las
dos carreras en las que participo:
las 24 Horas de NUrburgring
(Alemania) y las 24 Horas de
Barcelona (Espana).

Por su parte, la otra piloto
embajadora de CUPRA, Laia
Sanz, volvié a ganar las 24 Horas
de Barcelona, esta vez formando
equipo con Jordi Gené. Ademaés,
en esta Ultima competicion, el
equipo CUPRA estuvo formado
por dos mujeres y dos hombres,
por lo que fue la primera vez que
compitié un equipo mixto al 50%.

Otras competiciones en las que
CUPRA se proclamé vencedora
fueron el TCR Italia, el TCR
Portugal, el TCR Thailandia, el
TCR Béltico y los campeonatos
CER (Campeonato de Espana de
Resistencia) y VLN (Campeonato
Aleman de Resistencia).
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Los clientes de CUPRA pueden
solicitar su vehiculo en cualquier
concesionario SEAT. Asimismo, la
nueva marca brinda la oportunidad
de asistir auno de los 245
concesionarios especializados
CUPRA, repartidos por todo el
mundo, en los que el cliente

puede disfrutar de una experiencia
diferenciaday exclusiva con

la marca.

En estos concesionarios se ha instalado
un espacio dedicado a CUPRA que
esta equipado con la nueva identidad
corporativa, acorde con el disefio y los
valores de la marca, para conseguir una
experiencia exclusiva y sofisticada. En
él también se puede adquirir la amplia
gama de accesorios, colecciones
limitadas y merchandising.

Cada concesionario CUPRA
especializado cuenta con un CUPRA
Master que ofrece a los clientes un
trato distinguido y gestiona su relacién
con lamarca. Los CUPRA Masters han
sido cuidadosamente seleccionados

y entrenados para poder transmitir los
valores de CUPRA al cliente y ofrecerle
una experiencia de alto nivel.

O4_Lifestyle
& experience

CUPRA ofrece asus clientes
una experiencia personalizada
y exclusiva que va mas alla de
su vehiculo.

Experiencias
CUPRA

Los compradores de un modelo de la
marca forman parte del exclusivo CLUB
CUPRAy reciben la CUPRA member
box, un kit de bienvenida que contiene
un brazalete y una funda para la llave del
vehiculo, ambos de fibra de carbono y
personalizados con el logo de la firma.

Pertenecer ala comunidad CUPRA
permite a los clientes el acceso a
exclusivos eventos y actividades que giran
no solo alrededor de los coches CUPRA,
sino también del universo y el estilo de
vida que abandera la marca.

Ademaés, en los concesionarios
especializados CUPRA, los clientes tienen
acceso a un vehiculo CUPRA de cortesia
en caso de que lareparacion del suyo se
prolongue mas de una hora, disponen
de prioridad en las citas y de plaza de
parking reservada en el concesionario y
tienen acceso al programa de fidelidad
CUPRA Care. Se trata de un programa
de suscripcién que incluye servicios
adicionales para el vehiculo, como
extension de garantia, mantenimiento,
piezas de desgaste o seguro, mediante
una cuota mensual.



Disenoy
exclusividad

CUPRA se dirige a personas con un
estilo de vida deportivo, sofisticado

y Unico. Para poder aportarles esta
exclusividad, la marca colabora con
otras companias de diferentes ambitos
con las que desarrolla nuevas lineas de
accesorios, complementos e incluso

bicicletas. En concreto, en 2018 se
establecieron alianzas con estudios

y talleres de diseno como L.G.R.

(gafas de sol de alta calidad), TRAKATAN
(articulos de cuero artesanales) o
FABIKE (bicicletas de fibra de carbono)
para crear la Limited Capsule Collection,
una coleccion de edicion limitada

que respira los valores de CUPRA en
cada detalle.

FORMACION PARA
LOS CUPRA MASTERS

Los CUPRA Master recibieron,

a finales de 2018, una exclusiva
sesion de formacién en el
Circuit de Catalunya Montmeld,
como parte del programa
«Central Launch Training». Este
evento, que supuso el comienzo
de su proceso de certificacion,
les permitié conocer a

fondo el universo CUPRA 'y
prepararse para su labor como
embajadores de la marca.

Tras un intenso proceso

de seleccidn, aproximadamente
260 CUPRA Masters,
procedentes de 29 paises,
participaron en cuatro talleres
de formacion, dos estaticos
(centrados en el producto

y la marca) y dos dinamicos
(en circuito y pista de pruebas)
para adentrarse en el

universo CUPRA.

Ademas, los CUPRA Masters

pueden ampliar su formacién
de manera continua en una
plataforma on-line que esté
abierta a toda la red de ventas
de SEAT.




PRIMEROS RECONOCIMIENTOS PARA LA NUEVA MARCA

La iniciativa CUPRA fue premiada en junio por el Colegio de Ingenieros
Industriales de Catalufia como mejor practica empresarial. La entidad
valord la intencidn de crear una nueva marca que pretende cautivar a los
amantes del motor y que ha nacido bajo las premisas de exclusividad,
sofisticacién y prestaciones.

También la presentacion de la marca en Terramar fue galardonada en

julio en la categoria Mejor Decoracién de la 13% edicion de los premios
Eventoplus. El jurado tuvo en cuenta diferentes factores como la
complejidad del montaje (un mes de trabajo en un circuito abandonado), la
duraciény los asistentes (tres dias y mas de 1.200 personas) y la extension,
ya que se construyeron 2.500 m? para transmitir el significado de la marca
CUPRA a los medios y la red comercial.

PREMIOS DE DISENO INTERNACIONALES PARA EL CUPRA E-RACER

El Consejo Alemén de Disefo eligid ganador al nuevo CUPRA e-Racer,

primer turismo de competicidn totalmente eléctrico del mundo,

en la categoria «Concept» del prestigioso certamen Automotive

Brand Contest 2018. Este concurso internacional orientado al automavil

distingue los mejores logros en el sector de la automocién en términos de

marca y de diseno. Los candidatos son evaluados por un panel de expertos E E
en la materia, con experiencia en medios, disefio y comunicacion, junto

con representantes de universidades y academias. ﬁ

Asimismo, el CUPRA e-Racer obtuvo el primer premio en la categoria de
«Transporte Conceptual» de los influyentes German Design Awards 2019, E
organizados por el German Design Council y concedidos por un jurado

internacional de gran prestigio. Sus miembros identifican y reconocen los

mejores logros de disefio en diferentes sectores industriales. Toda la informacion sobre CUPRA
se puede consultar en su web oficial:

https://www.cupraofficial.es/

VENTAS
DE CUPRA N e I 4386
6.241
Espaiia N 1332
14.352 1.608
Reino Unido e
1597

10.229 A dar s
uiza . 761
+40%9% :

de ventas enlano

México W 525
1.334
Francia H 513
584
Resto I 1.564
del mundo 1.953

2017 2018

Volumen total de ventas de los modelos Ibiza CUPRA, Leén CUPRA (SC, 5d, ST) y CUPRA Ateca.
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Con la continua aplicacion de las ultimas
tecnologias y los avances digitales a sus vehiculos,
SEAT aspira a convertirse en todo un referente en

el dmbito de las nuevas formas de movilidad y la
conectividad del coche con el usuario. La compaiiia
avanza en este campo a pasos agigantados,
abriendo una puerta a un futuro que ya es una
realidad para sus clientes.

Nuevos avances
en la conectividad
de coches y clientes

SEAT ID, la llave del
ecosistema digital

El lanzamiento del SEAT ID en 2018
hizo posible ofrecer a los clientes de la
marca una herramienta idonea para
personalizar y mejorar su experiencia
de usuario. Concebida como la llave
para acceder al creciente ecosistema
digital de la compania, esta tecnologia
requiere la configuracion de una
cuenta personal, a través del portal
del SEAT ID o desde los productos
digitales de la compania, que permite
al cliente disponer en todo momento
de servicios digitales de coche
conectado y movilidad.

El SEAT ID constituye una via para
conocer al cliente y poder, de esta
manera, crear valor para el usuario
mediante contenidos, comunicaciones
y ofertas totalmente personalizadas que
aumentan la fidelizacion de los clientes.

A'la hora de desarrollar SEAT ID, la
compania puso un especial interés en la
proteccion de la privacidad del usuario,
que define un identificador (ID] tnico y
personal y tiene en todo momento un
control absoluto de sus datos.



My SEAT App y DataPlug:
el coche en la palma de
la mano

My SEAT App fue el primer servicio digital
que incorpord el SEAT ID. Disponible

de forma gratuita para iOS y Android,
ofrece una completa informacion que
incluye el acceso al manual interactivo

y al libro de mantenimiento del vehiculo,
a los indicadores que evaluan el estado
del coche o alos avisos de seguridad.
Ademds, el usuario puede utilizar la
aplicacién para reservar citas en el taller
oficial, grabar y gestionar sus vidjes e
incluso como recordatorio del lugar
donde estaciond su SEAT.

La conexién del usuario con la compania
através de My SEAT App facilita una
mejor experiencia de uso, que se traduce
en un mayor conocimiento del cliente por
parte de la marca y en una oferta mds
personalizada de servicios posventa y

de comunicacion. La prevision es que

en 2019 la aplicacion esté disponible

en 15 paises.

Digitalizacion, el futuro es hoy

My SEAT App ofrece funcionalidades de
coche conectado si se vincula con el My
SEAT DataPlug. El dispositivo DataPlug
se conecta al puerto OBD2 del vehiculo
y permite acceder a informacion que
va desde los consumos realizados o los
kilbmetros recorridos hasta los avisos
relativos al estado de elementos como
la refrigeracion o el sistema de frenos.
El DataPlug se ocupa de transmitir

via Bluetooth toda esa informacion al
smartphone del usuario, que deberd
haber instalado previomente My SEAT
App y haber emparejado la aplicacion
con el DataPlug.

My SEAT Meca

Una de los ventaojas de DataPlug es que
no solo puede emplearse en los vehiculos

nuevos, sino que también puede
adaptarse a algunos modelos anteriores,
convirtiéndolos en coches conectados.
De este modo, una amplia gama de
vehiculos SEAT pueden acceder tanto a
la informacion sobre el estado del coche
como a las noticias generadas por la
marca en los medios de comunicacion o
en las redes sociales.

27
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SEAT, la primera marca
en ofrecer Shazam
en el vehiculo

La SEAT DriveApp, lanzada en 2017,
permite a los conductores con teléfonos
Android recibir en la pantalla de su
maévil informacion sobre su vehiculo

y consultarla mientras conducen de
forma segura y atractiva, gracias a la
sincronizacién entre el smartphone

y la pantalla del coche.

SEAT se convirtié en 2018 en el primer
fabricante de automdviles del mundo
en integrar Shazam, un servicio de

reconocimiento de canciones que cuenta

con millones de usuarios. Para disfrutar

de la aplicacion, el cliente debe disponer

de la SEAT DriveApp para Android Auto
y también de Full Link, la tecnologia que

permite utilizar el movil desde la pantalla

del vehiculo.

Paraidentificar la canciéon que suena
en el coche no es necesario instalar

la aplicaciéon Shazam en el teléfono
movil, sino que basta con «tocarla»
desde el drea de apps en la pantalla de
infoentretenimiento. En pocos segundos,
el sistema busca en una base de datos
de mds de 11 millones de temas para
averiguar el titulo y el intérprete y
geolocalizar el lugar exacto donde se
capturd la cancién dentro de la ruta.




Acuerdos con partners
para introducir las
ultimas tecnologias

\

Pioneros en la integracién
de Amazon Alexa

El asistente Amazon Alexa, basado en

la nube, forma parte desde 2018 de la
oferta de conectividad de SEAT, que se
convirtié en el primer fabricante europeo
en integrarlo en todos sus modelos
compatibles: el Ledn, el Ateca, el Ibiza,

el Arona y el Tarraco.

Alexa permite a los usuarios del
ecosistema digital de la compania
acceder a un gran nimero de servicios,
como Amazon Music, los audiolibros y
libros de Kindle, la gestion de listas de
tareas y de la compra, las noticias, la
informacioén del tiempo o el mundo del
Smart Home. Este abanico de opciones
ird creciendo en el futuro gracias a sus
skills, donde cualquier desarrollador
puede publicar nuevas funcionalidades.
Alexa ya estd disponible eninglés,
espanol, alemdn, italiano y franceés.

Colaboracion con Telefénica
para el desarrollo de la industria
del automovil

SEAT y Telefénica mantuvieron en 2018
su cooperacion ala hora de potenciar
el desarrollo de iniciativas innovadoras
en la industria del automavil. El acuerdo
entre ambas empresas se centra en

tres grandes ejes: el uso compartido de
insights (informacion extraida a partir de
los datos anonimizados y agregados)
para disenar soluciones optimizadas

de movilidad, la aplicacion de la
conectividad 5G en el coche conectado
y el desarrollo de proyectos de
transformacion digital dentro del proceso
de fabricacion de coches.

En este sentido, la colaboracion
contempla el desarrollo e implantacién
de iniciativas de Industria 4.0 en el
proceso de fabricacion de vehiculos,
como la prueba de concepto basada en
la tecnologia blockchain para mejorar

la trazabilidad de piezas dentro de la
cadena de suministro de la fdbrica

de Martorell.

Ciudades
tecnolégicas 5G

En relacion con la tecnologia 5G

en el coche conectado, SEAT y
Telefonica presentaron el primer
caso de uso de conduccion asistida
en el marco del proyecto «Ciudades
Tecnolégicas 5G», que tuvo lugar en
las ciudades espanolas de Segovia
y Talavera en los meses de julio y
octubre respectivamente.

El ensayo consistié en equipar la
infraestructura viaria y el vehiculo con
la tecnologia necesaria para poder
intercambiar informacion. Para ello se
empled un Ateca dotado de los ultimos
avances en conectividad y modificado
para ofrecer avisos al conductor a
través del cuadro de instrumentos.

La prueba consté de dos casos de
conduccion asistida en los que los
semdforos se comunicaron con el
coche. En el primero, se indicd la
presencia de un peatén cruzando por
un paso de cebra en una curva ciega.
En el segundo, se avisé al vehiculo

de que el semdforo iba a cambiar
arojo de forma inminente para que

el automdvil decidiera, segun su
ubicacion, la velocidad y la trayectoria
necesarias, y determinara si le daba
tiempo a cruzar al peatén o si debia
mostrar un mensaje de aviso para que
el conductor realizara una frenada
controlada.

Ademds de SEAT y Telefénica,
colaboraron en el proyecto FICOSA,
SICE, Nokia y Ericsson.
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Nuevo sistema de sonido
directo al oido

SEAT y la compania Noveto, una de las
ocho empresas israelies colaboradoras
en el proyecto XPLORA, iniciaron en

2018 las pruebas de concepto de

una tecnologia que podria cambiar
completamente la experiencia de usuario
dentro del coche. Se trata de un sistema
que permite dirigir el sonido directamente
al oido del ocupante seleccionado,
abriendo asi las puertas a una
experiencia personalizada que, ademds,
convierte el vehiculo compartido en una
opcién mds comoda y privada.

Para lograrlo, Noveto desarrollé la
tecnologia Sowlo, que combina sensores
3D con pequenos altavoces para dirigir
el sonido a los oidos de una persona

Segunda fase de XPLORA determinada en el coche sin que los

otros ocupantes puedan escuchar lo
Tras el éxito de la primera etapa que se estd emitiendo. La empresa israell
del proyecto XPLORA, realizado ha destinado un equipo exclusivo para
conjuntamente con Champion Motors evaluar el rendimiento de esta tecnologia
Ltd., importador de SEAT en Israel, en en un vehiculo SEAT y definir cudl es el
2018 se puso en marcha la segunda mejor posicionamiento de los diferentes
fase, que busca identificar nuevas elementos.

soluciones de movilidad, tecnologias
que mejoren la experiencia de usuario
en servicios de movilidad e innovaciones
para el coche conectado.

Para ello, SEAT aporta un especialista
del drea de desarrollo eléctrico y
electrénico y un profesional del equipo
de desarrollo de negocio de XMOBA
Ventures, una filial 100% de la compania
que identifica, testea, comercializa

e invierte en modelos de negocio
digitales para simplificar la movilidad
urbana y contribuir a que ésta sea mds
sostenible y eficiente. Los proximos pasos
consistirdn en implementar pruebas de
concepto en colaboracion con ocho

de las mds de 100 empresas israelis
contactadas desde el inicio del proyecto.
Un método de proyeccion ldser que
permitird utilizar las lunas como pantallas
y el reconocimiento de imagenes para la
deteccion de obstdculos en la calzada
son algunos ejemplos de las soluciones
que prepara esta iniciativa.



Nueva plataforma de innovacion
abierta Starthbig

SEAT, Aiguies de Barcelona, CaixaBank,
Telefonica y Naturgy impulsaron en 2018
la creacion de Startlbig. Se trata de la
primera iniciativa de innovacion abierta,
digital y multisectorial impulsada por
cinco grandes companias en Europa con
el objetivo de que startups nacionales

e internacionales puedan desarrollar
programas piloto y testear soluciones
disruptivas en entornos reales, asi como
proporcionarles un acceso al mercado
de manera mds rdpida.

Starthbig lanzard un total de ocho

retos anuales repartidos en dos
ediciones llamadas Olas de Innovacion
y dirigidas a startups en estado de
madurez avanzada. Cada una de estas
ediciones tendrd una duracion de seis
meses y constard de cuatro retos: tres
multisectoriales, en los que las startups
trabajardn con dos o mds socios de
Starthbig, y uno transversal, que podrd
tener impacto en todas las empresas
implicadas. Los retos, que girardn en
torno a dreas como la inteligencia
artificial, la blockchain o el big data,
entre otras, tendrdn siempre un impacto
positivo no solo para las empresas y sus
consumidores, sino a nivel global,

es decir, para facilitar la vida diaria

de las personas.

El objetivo final de esta iniciativa es
atraer talento nacional e internacional
para fortalecer el tejido emprendedor,
asi como desarrollar y ofrecer nuevas
soluciones de valor a los clientes y
ala sociedad.

La conduccién del futuro,
en el SEAT Simulator

El simulador de SEAT, disponible en el
estand de la marca en el Mobile World
Congress 2018 de Barcelona, permitié
mostrar a los usuarios las posibilidades
que ofrece el coche conectado.

Através del uso de un perfil
personalizado del SEAT ID, quienes se
sentaron al volante del SEAT Simulator
comprobaron cémo serd la conduccién
del futuro, una conduccion que tiene
en cuenta las distintas configuraciones
del automovil, las preferencias en
informacion y entretenimiento o las
opciones de movilidad idéneas para
cada situacion cotidiana.

El simulador incorpora también
avances que ya estdn presentes

en algunos nuevos modelos de SEAT,
como los servicios Amazon Alexa

o Shazam.
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La movilidad

del futuro

El nacimiento de XMOBA
Ventures

Uno de los mdximos exponentes

de laimplicacion de SEAT con la
movilidad en 2018 fue la creacion

de XMOBA Ventures, compaiia cuyo
principal objetivo es identificar, testear,
comercializar e invertir en proyectos
que contribuyan aimpulsar soluciones
para simplificar la movilidad urbana
creando un futuro mds eficiente y
sostenible.

XMOBA Ventures trabaja de forma
independiente para detectar
tendencias y modelos de negocio e
implementar proyectos piloto que den
respuestas a los retos que plantea la
movilidad del siglo XXI. La empresa,
que nace con espiritu de startup, se
suma al Barcelona Metropolis:Lab y

a CUPRA, y contribuye a ampliar el
grupo empresarial de SEAT.

Justmoove, la primera iniciativa
de XMOBA Ventures

Uno de los principales proyectos liderados
por XMOBA Ventures es la plataforma
Justmoove, que tiene la ambiciéon de
convertirse en la app desde la cual

pagar y gestionar todos los gastos

de movilidad en un Unico touchpoint.
Justmoove integra diversos servicios

que, a dia de hoy, permiten pedir un taxi,
pagar aparcamientos, buscar gasolineras
y ahorrar tiempo y dinero en los peajes,
entre otras opciones.

La intencion es seguir ampliando los
servicios que pueden obtenerse a

traves de la app. De ese modo, en un
futuro préximo serd posible abonar los
estacionamientos de las zonas azul y
verde, pagar el repostaje de combustible,
buscar y ofrecer coches compartidos
para realizar un vidgje, o controlar y
ordenar todos los gastos que se generan
en un trayecto.
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XMOBA busca
Ambassadors

XMOBA Ventures, la nueva empresa
de servicios de movilidad de SEAT,
puso en marcha la iniciativa «<XMOBA
Ambassadorsy, dirigida a empleados
de la compania que quieran probar
sus nuevos desarrollos, aportar sus
opiniones y valoraciones y ayudar a
construir la movilidad del futuro.

«XMOBA Ambassadors» estd pensada
para personas creativas que sientan
pasién por las nuevas tecnologias y
deseen formar parte del desarrollo

de nuevos proyectos relacionados
con la movilidad. Los Ambassadors
seleccionados vivirdn una experiencia
que puede resultar muy util en su futuro
laboral y tendrdn acceso exclusivo a
nuevos lanzamientos, descuentos en
servicios y merchandising.




Nuevos proyectos del
Metropolis:Lab Barcelona

Un ano después de su puesta en
marcha, el Metropolis:Lab Barcelona
continué en 2018 con el desarrollo

de soluciones inteligentes para la
movilidad del futuro. El laboratorio
digital, integrado en la red mundial

de IT-Labs del Grupo Volkswagen,
trabajé en el desarrollo y lanzamiento
de diversos proyectos. El primero de
ellos fue About it, una aplicacion moévil
que muestra diversas informaciones
actualizadas sobre la ciudad de
Barcelona, como puntos de carga
para vehiculos eléctricos, gasolineras
y gasineras con la tabla de precios
diaria, parkings, hospitales, centros
de asistencia sanitaria, farmacias o el
estado de las estaciones de Bicing y de
los carriles-bici de la ciudad.

Otros proyectos impulsados por el
Metropolis:Lab Barcelona fueron, por
un lado, el desarrollo de una aplicacion
basada en el ride-sharing para facilitar
la movilidad de los ciudadanos con

la creacion de comunidades que
compartan trayectos intraurbanos

y, por otro, un proyecto de bus on
demand para optimizar el uso de las
lineas de autobus existentes ofreciendo
rutas flexibles y acordes a la demanda
en tiempo real. La prueba piloto de
esta iniciativa se estd desarrollando en
Wolfsburg (Alemania) y el objetivo es
llevar a cabo una nueva prueba piloto
en la ciudad de Barcelona

en una segunda fase.

Con estos proyectos de su laboratorio
digital, SEAT estrecha la colaboracién
con la capital catalana para impulsar
la innovacion y la movilidad sostenible
através de las nuevas tecnologias y
mantiene, al mismo tiempo, su vocacion
de liderazgo en el mundo del coche
conectado.

Refuerzo del acuerdo con Saba
SEAT y Saba, uno de los operadores

de referencia en el desarrollo de
soluciones en el dmbito de la movilidad
urbana y especializado en la gestion de
aparcamientos, mantuvieron y afianzaron
su compromiso de colaboracién en el
campo de la movilidad durante 2018. EL
acuerdo firmado en 2017 permitio, entre
otras cosas, que Saba participara en la
iniciativa Justmoove, ya que gestiona una
gran parte de los aparcamientos que se
muestran en la app.

SEAT se introduce en el
carsharing con Respiro

2018 fue, sin duda, el ano de la
confirmacioén de la apuesta de SEAT por
la movilidad gracias a la integracion de
la compania Respiro en XMOBA, que
centralizard y coordinard su actividad.
Respiro es una firma pionera en el
alquiler de coches por horas y ofrece
una amplia gama de vehiculos a través
de una gran red de parkings en todas
las zonas de Madrid. Cuenta con mds
de 10.000 usuarios y una flota mixta
de 230 vehiculos que se sustituirdn
progresivamente por coches

SEAT propulsados por gas natural
comprimido (GNC].

De esta manera, SEAT se introduce en el
segmento del coche compartido como
parte de su estrategia de convertirse en
una empresa referente en el campo de
las soluciones sostenibles y eficientes de
movilidad. Asimismo, se posiciona como
la compania de referencia en servicios
de movilidad para el sur de Europa del
Grupo Volkswagen.

SEAT y el coche compartido
SEAT puso en marcha en 2017 el
proyecto Connected Sharing, un
servicio de carsharing interno para

los empleados de la compania que
permite usar y compartir los vehiculos
disponibles. Esta prestacion supera los
1.000 usuarios registrados y desde su
inicio ha tenido una gran aceptacion.

Durante 2018, los empleados del SEAT
Metropolis:Lab Barcelona y del Pier O1
Barcelona Tech City contaron también
con una flota del prototipo eléctrico
eMii para realizar sus desplazamientos.
Gracias a esta novedad, los usuarios
pueden utilizar una aplicacion movil
para reservar uno de los coches
eléctricos de la flota, al que se accede
mediante una llave digital.



Paralelamente, la compania mejord el
servicio Connected Sharing, exclusivo
para empleados, con dos nuevas
prestaciones. Por un lado, incrementd

el nimero de modelos disponibles para
reservar por un determinado periodo de
tiempo, tanto para usos profesionales
(gratuitos) como personales (con

un coste muy competitivo). Asi, los
usuarios de la app pueden elegir entre
el Ledn, el Ateca, el Ledn ST CUPRA y el
Alhambra, ademds del prototipo eMii si
se trata de desplazamientos entre las
instalaciones de SEAT. Por otro lado,
Connected Sharing anadid como nueva
funcionalidad el ride-sharing, una opcion
que permite a los usuarios compartir las
plazas libres de sus coches o buscar en
los de otros companeros. De este modo,
los empleados de la empresa pueden
compartir y reducir el coste diario del
transporte desde sus domicilios hasta
las instalaciones de SEAT, disminuyendo
también las emisiones contaminantes

a la atmosfera. Tanto el alquiler por
espacios cortos de tiempo como el
ride-sharing se gestionan desde una

aplicacion disponible para iOS y Android.

A corto plazo, SEAT Connected Sharing
serd reemplazado por Respiro, que
permitird ampliar la flota interna de SEAT.

Participacién en el programa
MBA de IESE

SEAT mantuvo su colaboracion con la
escuela de negocios IESE a través de su
participacion en el programa MBA.

En la edicion de 2018, la compania
propuso a los alumnos del mdster

un doble reto. El primero se basd en
entender el papel y el foco de SEAT en
el dmbito de la digitalizacion con un
horizonte situado en 2030, analizando
las dreas de mercado que deben
potenciarse, las que tendrian que
abandonarse o las competencias que
habria que reforzar. El segundo reto

se centrd en abordar la vision de SEAT
como un partner tecnoldgico atractivo
en el drea de la movilidad y en descubrir
nuevas alianzas de futuro, nuevos
modelos de relacion con la industria

y como evitar riesgos a través de

la prevencion.
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Festibity premia las APPS
de movilidad de SEAT

La 16 edicion de Festibity galardond
a SEAT con la mencién a la Mejor
Iniciativa TIC, reconociendo de esta
manera los proyectos que impulsa la
compania para mejorar la eficiencia
y la sostenibilidad de la movilidad
urbana.

El premio valoré algunas acciones

de la marca, como la adquisicion de
Respiro, y las distintas aplicaciones
desarrolladas, como el agregador de
servicios Justmoove, el planificador
intermodal Smart Route Planner, la
prestacion de entrega de compras
Dropitt o el servicio corporativo para
compartir coche o trayectos SEAT
Connected Sharing.

Festibity es la principal actividad de
FIB Alumni, la asociacién de antiguos
estudiantes de la Facultad de
Informdtica de Barcelona (FIB-UPC).
Se trata de un evento de networking
y reflexion donde cada ano se tratan
temas relevantes del mundo de las
tecnologias de la informacién y la
comunicacion desde una perspectiva
particular y Unica.
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OL. Drive Coach FASScreen
Botén de acceso directo que activa una
ventana con todas las funciones de asistencia
a la conduccién de una manera sencilla.

06. Animal/Child Reminder
Utiliza el sensor volumétrico de la alarma en
caso de que ninos o mascotas se queden en
elinterior del coche demasiado tiempo.

gulo muerto y o
anordmica.

05. Exit Assistant

Detecta que el usuario quiere abrir la puerta
mediante un sensor. Si el radar trasero capta
que algun vehiculo se estd acercando, el
asiento vibra y los altavoces del vehiculo
reproducen un aviso.

07. Assistive Shaker

Enfatiza los avisos de las funciones de
asistencia a la conduccién con una vibracion
en el asiento ademds de la indicacion
acustica.




12. Speed Limiter
El coche avisa al usuario cuando sobrepasa
la velocidad maxima de la via.

15. Speed Limiter
El vehiculo adapta su velocidad méxima
a la permitida en la via.

13. Advanced ACC

Evolucién del control de velocidad de crucero
que ajusta la velocidad del ACC (adaptative
cruise control) a la méxima de la via.

Las tres funciones de Cristébal que han entrado en una
fase final y que se espera que pronto se incorporen en
los nuevos lanzamientos de SEAT son el Exit Assistant,
el Display Mirror y el Advanced ACC.

14. Black Point Advice

Funciéon que incorpora una base de datos
con todos los puntos de concentracion de
accidentes y avisa de su proximidad.

16. Black Box

Realiza una grabacién en bucle de los ultimos
segundos para, en caso de accidente, poder
determinar las causas.
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«Estrategia 2025»
de SEAT: desarrollo
econéomico, social
y medioambiental

esde su posicion de
referencia en la economia
espanola, SEAT asume
voluntariamente sus
compromisos en el
dmbito de la responsabilidad social
corporativa. Con el objetivo de

ser reconocida como una de las
companias mds sostenibles por parte
de los grupos de interés, mantiene

un didlogo constante con todos los
colectivos con los que se relaciona:
empleados, clientes, proveedores,
accionistas, instituciones y sociedad
en general.

La implicacion de SEAT en el campo
de la sostenibilidad se recoge en la
definicion de su «Estrategia 2025,
que estd basada en cuatro pilares
fundamentales: transformacion de
la organizacion, fortalecimiento de

Estrategia 2025
090 Transformacién
oQ-o
o

SEAT EASY mobility

Transformacion
de la organizacion

la marca, globalizacién y negocio
sostenible. Su objetivo es definir las
acciones necesarias para el desarrollo
sostenible de la compania a lo largo
de la préxima década en tres niveles:
econdmico, social y medioambiental.

En el dmbito econdmico, la estrategia
de crecimiento plantea la optimizacion
de costes como medio para asegurar
la competitividad a largo plazo. En

el aspecto social, se incide en la
transformacion de la organizacion

y de sus empleados para afrontar

los principales retos de futuro, que
giran principalmente alrededor del
cambio del modelo de movilidad y la
implantacion de la Industria 4.0. Por
ultimo, la electrificacion de la oferta
de modelos es el buque insignia en el

aspecto medioambiental, con el propdsito

de contribuir de un modo relevante a

Desarrollamos
soluciones creadas
en Barcelona

SEAT Strategy Day:
préximos pasos de la
«Estrategia 2025»

Los miembros del Comité Ejecutivo

de SEAT presentaron a managers y
directivos de la compainia la evolucion
de la «Estrategia 2025», en una
jornada celebrada el 10 de mayo en el
Palacio de Congresos de Barcelona.
Los asistentes recibieron informacion
actualizada sobre las distintas
iniciativas estratégicas y pudieron
plantear preguntas y sugerencias

a sus responsables.

Rendimiento
comercial

Fortalecimiento
de lamarca

CUPRA

£
o y
Chi g H EAS Optimizacién de
na o2& costes
S MOBILITY =Y
€
izacié e Préxima
Estrategia de Globalizacion ng'tergggggd generacion de

globalizacion

plataformas ég
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Refuerzo del compromiso
medioambiental

La actualizacion de la Politica
Ambiental de SEAT alinea los principios
de la compania en este dmbito con

el proyecto «Together - Strategy
2025» del Grupo Volkswagen y

senala el compromiso de SEAT de
hacer compatible su progreso con la
proteccion del medioambiente

y la contribucion a una movilidad

mds sostenible.

Este principio abarca desde la mejora
de la eficiencia en los procesos
productivos hasta el desarrollo de
tecnologias avanzadas y eficientes
para el medioambiente a lo largo de
todo el ciclo de vida de los productos.
Destaca también el compromiso
explicito del Comité Ejecutivo de
verificar el cumplimiento de esta nueva
politica ambiental.

la reduccion de las emisiones de CO,,
En este campo, también se prevé el
desarrollo de otras energias alternativas
y se trabaja en la conectividad de

los vehiculos.

La actividad en 2018 profundizé en estos
tres pilares de la sostenibilidad de un modo
muy activo y con resultados ya efectivos.
A nivel econdmico, destaca el lanzamiento
de «TogetherbLintegrity», el mayor proyecto
de la historia del Grupo Volkswagen, con
el objetivo para 2025 de convertirse en
lideres en integridad tanto en el sector de
la automocién como a nivel empresarial.
Bajo el lema «We keep our word», este
proyecto contempla involucrar a todos los
empleados de la compania.

El trabajo continuo que se realiza en

el dmbito social se vio reconocido, por
cuarto ano consecutivo, con el galardon
Top Employer. Ademds, entre las nuevas
iniciativas cabe citar la puesta en marcha
de un servicio de carsharing para los
empleados que contribuird también

a disminuir las emisiones de CO, del
transporte interno. Con el propodsito de
promover la formacion en seguridad vial,

se presentd una nueva version del Ledn
Cristébal, un concept car dotado de 16
asistentes de seguridad que permitirian
reducir la accidentalidad.

Finalmente, el afio 2018 fue y serd muy
importante para el futuro de SEAT en el
aspecto medioambiental. En octubre se
aprobd la actualizacion de la Politica
Ambiental de la compania, que refuerza
el compromiso del Comité Ejecutivo en
la toma de decisiones en este dmbito.
Ademds, el Grupo Volkswagen estd
trabajando en un ambicioso plan de
descarbonizacién global que contempla
la reduccion de la huella de carbono
en todos los campos de negocio de

la organizacion.

Dialogo permanente
con los grupos de interés

Con el objetivo de mantener
actualizadas sus politicas en materia de
responsabilidad social corporativa y de
responder a las necesidades reales de la
sociedad, SEAT mantiene un proceso de
didlogo con los grupos de interés.
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Pilar social

Empleados
Programas de formacion, empleados/

embajadores, seguridad y salud, liderazgo

en empleo y relaciones laborales

Sociedad

Compromiso y contribucion
con la sociedad espanola
en el contexto actual

Pilar econémico

Gobernanza
Gestion de riesgos y cumplimiento
e integridad

Proveedores

Cumplimiento de los estdndares

del Grupo Volkswagen para la cadena
de proveedores

Clientes

Satisfaccion del cliente,
contribucion a la sostenibilidad
de los partners de SEAT

Rentabilidad y crecimiento
Eficiencia en el uso de recursos

Propuesta de lineas estratégicas

Pilar ambiental

Producto

Productos sostenibles, eficiencia
en el uso de recursos, limitacion
de las emisiones de CO,

Personas
Reconocimiento de marca sostenible
en el sector de la automocion

Procesos
Reduccion del 50% en los principales

KPI generados por los procesos productivos

A

Pilar econémico
Gobernanza
Proveedores

Clientes
Rentabilidad y crecimiento

A

Estrategias especificas

A

Pilar ambiental
Producto
Personas
Procesos

A

Estrategias especificas

Lineas estratégicas generales
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Este compromiso exige la actualizacion

constante del mapa de grupos de interés
y su priorizacion a partir de los andlisis de
materialidad siguiendo una metodologia

Grupos de interés involucrados
en el andlisis de materialidad de SEAT

propia basada en tres fases:

1. Identificacion de temas relacionados

con la responsabilidad social corporativa

a través de un andlisis de las companias
del sector, prescriptores sectoriales y
prescriptores de sostenibilidad.

2. Consulta a los grupos de interés,
internos y externos, para evaluar y
priorizar los temas de responsabilidad
social corporativa.

3. Seleccion de los temas materiales

o de interés para SEAT, priorizando
aquellas cuestiones con mayor impacto
econdémico, social o medioambiental.

Como resultado de este proceso de
didlogo y andlisis constantes, SEAT
identifica las pautas para avanzar hacia
un modelo de relacién con los grupos
de interés basado en la confianza y en
la creacion de vinculos que permitan
responder mejor a sus retos conjuntos
con la sociedad, asi como reforzar la
accion colectiva.

Socios
comerciales
— [concesionarios
y servicios)

Medios de Directivos Empleados

comunicacién

Clientes
Grupo individuales
Volkswagen yde flotas

Lideres de
opinién RSE:
ONG, grupos de
presion
y el ambito
académico

Sindicatos

Administraciones
Proveedores vibli y
F

gobiernos

Organizaciones
sectoriales

Competidores
de mercado

Gestion de Riesgos,
Cumplimiento

e Integridad

y Buen Gobierno

avocacion histérica de

integridad y transparencia

de SEAT se ha visto reforzada

en los ultimos anos con la

integracion en la estructura
organizativa de la compania de
dreas especificas destinadas a la
aplicaciéon de buenas prdcticas de
gobierno corporativo y cumplimiento.
En 2011 inicié sus funciones el drea de
Buen Gobierno, Gestién de Riesgos y
Cumplimiento; en 2016 se constituyd la
Comision de Auditoria, Cumplimiento
y Buen Gobierno (CACBG], y en 2017
se elevo esta funcion al mdéximo nivel
directivo con la creacion de una nueva
vicepresidencia de Servicios Legales y
Buen Gobierno.

Esta apuesta atiende a la demanda
social y a la mayor exigencia legal

de transparencia, pero también al
cambiante contexto econdmico, legal

y sociopolitico actual, que exige una
gestion responsable y sistemdtica de
los riesgos para garantizar y favorecer
el crecimiento de la compania. En

este sentido, la gestion de riesgos es
una responsabilidad transversal, que
abarca tanto los riesgos estratégicos
como los operativos y de cumplimiento
normativo, y se extiende a todas las
dreas de negocio. Los departamentos
directamente implicados en el sistema de
gestion de riesgos y el control interno de
SEAT son Compliance e Integridad

y Risk Management.
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Como parte del Grupo Volkswagen, Modelo de las tres lineas de prevencion y defensa
el modelo de Risk Management y

Compliance de SEAT se basa en los

estdndares internacionales y fomenta

la gestion temprana de los riesgos y Consejo de Administracion
el cumplimiento de las legislaciones

nacional e internacional, asi como de A

los principios éticos que deben estar

presentes en la gestion diaria de la Comité Ejecutivo
compania.

Este modelo se basa en tres lineas de A

prevencion y defensa:

> Primera linea: dreas operativas de
la compaiiia, responsables de conocer
y gestionar los riesgos inherentes a sus
funciones y responsabilidades.

> Segunda linea: departamentos

. . : 19linea de defensa 2°%linea de defensa 39 linea de defensa
de Compliance e Integridad, Risk i

Areas de negocio Risk Management, Auditoria Interna
Management y Servicios Legales, Compliance e Integridad
que asumen el fomento y la Servicios Legales

consolidacién de la cultura de gestion

de riesgos, cumplimiento e integridad
través de campanas de comunicacion

y formacion. Asimismo, lideran y
coordinan los procesos de gestion de
riesgos asesorando a la primera linea

de prevencion y defensa, gestionan las
denuncias recibidas y dirigen los Comités
de Andlisis y Disciplinario.

> Tercera linea: departamento

de Auditoria Interna, responsable

de auditar el cumplimiento de los
procesos de la compania. Junto con los
departamentos de Recursos Humanos y
de Seguridad, también se encarga de las
investigaciones necesarias para atender
o resolver las denuncias o situaciones
irregulares que les sean trasladadas.
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Compliance e Integridad:
concienciacion y
cumplimiento normativo

El departamento de Compliance e
Integridad de SEAT estd basado en el
modelo de las tres lineas de prevencion
y defensa con el fin de que toda la
compania, tanto directivos como el

resto de empleados, considere que el
cumplimiento normativo forma parte de
la organizacién como algo esencial para
asegurar el éxito de todos los proyectos.

En esa linea, las labores especificas del
departamento son atender las consultas
de los empleados de la compania;
promover la cultura de integridad y
compliance, asegurando su impacto
positivo en SEAT, y liderar y coordinar el
sistema de denuncias de la empresa.

Ademds de estas funciones, Compliance
e Integridad llevé a cabo en 2018 otras
iniciativas, entre las que destacaron

el lanzamiento de la campana de
comunicacion del programa del Grupo
Volkswagen «Juntos por la integridad»
(Together for Integrity — T4, la edicion
de la Guia de responsabilidad penal
del management y la creacion de una
herramienta informdtica para la gestion
de consultas y riesgos legales.

El programa «Juntos por la integridady»
tiene como finalidad implementar los
cinco principios recogidos en la iniciativa
«Etica & Compliance» [ECI report),

que estdn considerados las prdcticas
mds adecuadas para organizaciones
comprometidas con la creaciony la
sostenibilidad de los programas de ética y
complionce de alta calidad. El desarrollo
del programa incluyo, ademds, las
siguientes acciones:

Premio al mejor equipo
de Compliance de Espaia

Por tercer ano consecutivo, el
departamento de Compliance

e Integridad de SEAT obtuvo en
octubre el premio al Mejor Equipo de
Compliance de Espana, otorgado por
la plataforma Iberian Lawyer.

Los empleados de SEAT asisten al mayor evento
sobre compliance e integridad

El departamento de Compliance e Integridad organizé en noviembre, en colaboracién con
el area de Recursos Humanos, el mayor evento de concienciacién y comunicacion sobre
compliance e integridad realizado hasta la fecha en SEAT. Se celebraron un total de 22
sesiones en las que se trabajaron temas como el cédigo de conducta, la integridad, los
valores de la compania y los canales de denuncia existentes.

En el evento participaron 13.624 empleados, un 91% de la plantilla, y el nivel
de satisfaccion fue del 87%.

Campana «Ta pintas mucho», en Encuentros y workshops para

la que se realizd una encuesta a los presentar el objetivo del proyecto
empleados con la pregunta «; Qué y los principios ECI, ademds de

puede hacer SEAT para mejorar la conocer la percepcion de los empleados
integridad en nuestro dia a dia?», y de la acerca del grado de concienciacion

que surgidé la oportunidad de mejora de de la compania sobre la integridad y el
los procesos de la compania. compliance.

Publicacion del documento «Los
cinco compromisos de integridad»,
con los compromisos adquiridos por

el Comité Ejecutivo de SEAT y que
dotan a la comparnia de un marco ético
obligatorio.
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Presentacién del
ombudsman de SEAT

En los distintos encuentros organizados
en 2018 por el departamento de
Compliance e Integridad, tanto a
audiencias internas como externas,

se aprovechd para presentar

al ombudsman de SEAT, el

Dr. David Veldzquez
(david.velazquez@miombudsman.es).

Nombrado en 2017 por la Comision

de Auditoria, Cumplimiento y Buen
Gobierno (CACBG], es la persona de
contacto del canal externo y anénimo
de denuncias. Este canal constituye,
junto con el de denuncias interno
(transparencia@seat.es), que gestiona
Compliance e Integridad, la via que
ofrece la compania para comunicar
irregularidades.

En la misma linea, el Portal de Compliance e

Principios del programa
«Etica & Compliance» (ECI)

Los cinco principios a implementar
mediante el programa «Juntos por la
integridad» son:

Ol

02 03

05

Ol

Laintegridad y el compliance
son una pieza clave de nuestra
estrategia de negocio.

Integridad (CMS) es una nueva herramienta informdtica
que permite monitorizar los riesgos legales identificados
en las dreas de negocio, comunicar y fomentar el Codigo OZ
de Conducta y las politicas de compliance, gestionar el Los riesgos de integridad y

, . ) compliance se identifican, asumen,
buzdén de consultas sobre compliance, integrar cursos gestionan y mitigan.
on-line y materiales formativos especificos para
empleados, registrar evidencias de la efectividad del

modelo y sus controles, e informar sobre los canales 03

. Los responsables a todos los
de denuncia. niveles dentro de la organizacion
construyen y sostienen una cultura
de laintegridad.

Guia do
Ponol del La organizacion fomenta, protege

y valora la comunicacion de
inquietudes y sospechas de
Por su parte, la Guia de infraccion.
Responsabilidd Penal del 1
Management tiene el objetivo de ? I 05
informar y concienciar al management ;
sobre la responsabilidad penal :
asumida por este colectivo, tanto
por sus propios actos como por los

realizados por sus colaboradores si no

han sido supervisados correctamente,

y proporciona pautas para guiar su

conducta en la toma de decisiones.

La organizacion emprende
acciones y se hace responsable
cuando se produce una infraccion.
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Cémo funciona el sistema de denuncias de SEAT

AN

Denuncia

En caso de conocer una
irregularidad, se puede enviar
una denuncia al correo
transparencic@seat.es o

al ombudsman a través del

correo electrénico david.
velozquez@miombudsman.es
o bien llamar al teléfono

609 665 001.

Verificacion

La Oficina de Andlisis del
departamento de Compliance
e Integridad verifica los hechos
comunicados y, si procede,
abre una investigacion.

Investigacion

La Oficina de Andlisis la asigna
ala unidad competente
(Auditoria Interna, Seguridad,
Servicios Legales o Relaciones
Laborales) para que investigue
los hechos.

l

Sancién

En caso de haberse probado
la irregularidad, se convoca
un Comité Disciplinario que
valora el incumplimiento

y recomienda la medida
disciplinaria que se debe

aplicar. Recursos Humanos
impone esta medida.

Cabe destacar las siguientes garantias de las partes involucradas
en el proceso: confidencialidad, ausencia de represalias y de
discriminacion y presuncion de inocencia.

Risk Management:
identificacion de riesgos
en todas las areas de
negocio

Solo mediante la identificacion
temprana, la evaluacion precisa y la
gestion eficaz y eficiente de los riesgos
que surgen de la actividad de SEAT se
puede garantizar el éxito sostenible de
la comparnia. El objetivo de la gestion

de riesgos y los controles internos es
identificar los riesgos potenciales en una
etapa prematura, de manera que sea
posible tomar las medidas adecuadas
para evitar pérdidas en la comparia y
eliminar los riesgos que puedan poner en
peligro su continuidad.

El sistema de gestién de riesgos de SEAT
se revisa de forma continua y se ajusta en
caso de modificarse las condiciones. Estd
basado en el modelo de las tres lineas
de prevencion y defensa, un elemento
bdsico requerido, entre otros organismos,
por la Confederacion Europea de
Institutos de Auditoria Interna [ECIIA, en su
sigla en inglés).
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El departamento de Risk Management lidera y coordina los procesos de gestion
de riesgos en la compania, seguin el estandar internacional COSO (Committee of
Sponsoring Organizations of the Treadway), y da soporte a las diferentes dreas de
negocio siguiendo estas lineas de actuacion:

Proceso de gestion de riesgos

1. Formar y sensibilizar para mejorar la gestién operativa de
los riesgos en todas las dreas de negocio. Esta gestion es, entre
otras, un requisito imprescindible para seguir cumpliendo con
las exigencias de la certificacion ISO 9001:2015.

2. Realizar anualmente el proceso GRC (Governance
Risk and Compliance] para crear el mapa de riesgos
sistémicos de la organizacion y valorar su gestion y
la efectividad de las medidas, asi como los controles
establecidos para mitigarlos.

3. Liderar el proceso trimestral de identificacion de riesgos
operativos concretos que pueden afectar a la compania en el
corto plazo. Este proceso aumenta la transparencia y permite
la gestion directa por parte del Comité Ejecutivo. Ademds,

se analizan los efectos financieros de estos riesgos en los

resultados de SEAT.
Ademdas, de forma periddica se realizan > Incorporacion de la gestion de riesgos
informes dirigidos al Comité Ejecutivo y a como uno de los principios de la
la Comision de Auditoria, Cumplimiento iniciativa ECI (Etica & Compliance), que
y Buen Gobierno (CACBG) sobre los constituye la base del proyecto «Juntos
riesgos identificados. por la integridad».

El departamento de Risk Management L B .
Andlisis de mas de 300 riesgos

Todos los departamentos de SEAT
evallian sus riesgos, dentro de los

llevd a cabo en 2018 otras actividades
y proyectos:

> Desarrollo de un indicador de procesos establecidos, al menos una
informacion de riesgos que permite vez al ano, asf como sus medidas de
monitorizar la calidad de los datos prevencion y controles. En el Ultimo
sobre los riesgos reportados. proceso anual de GRC se analizaron

mds de 300 riesgos, con especial
atencion a los asociados al medio
ambiente, el coche conectado y los
aspectos regulatorios del sector, como
la proteccién de datos o el nuevo
método de medicién de las emisiones
riesgos que existen en la comparia. WLTP (Worldwide harmonised Light-duty
vehicles Test Procedures).

> Lanzamiento de un microcurso a través
de una aplicacién maovil dirigido a todo
el management de SEAT. El objetivo
de esta formacion fue informar sobre
los procesos actuales de gestion de
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Riesgos econémicos y
legislativos, incluyendo
aspectos sociales,
medioambientales

y de cambio climdtico

EJEMPLOS DE RIESGOS

> Evolucion de las condiciones econdmicas

nacionales e internacionales: tipo de cambio,

tipo de interés o variabilidad de los precios.

> Riesgos sociales y demogrdficos: cambios
generacionales (nuevos colectivos,
envejecimiento de la poblacion, etc.),
sensibilidad a la situacion medioambiental,
altas tasas de desempleo, etc.

> Adaptacion a las nuevas exigencias de los
grupos de interés. Nuevas legislaciones: de
proteccion de datos, medioambientales
[prohibicién de circulacién de vehiculos
en grandes ciudades).

W SEE e PEaeR T Il - el

PLANES DE ACCION

> Estrategia de expansion a nuevos mercados.

> Fuerte ofensiva de productos.

> Desarrollo de nuevos modelos de negocio
relacionados con la movilidad.

> Andlisis y monitorizacién de los indicadores
econdmicos.

> Coberturas de tipo de cambio.

Riesgos del proceso
productivo

EJEMPLOS DE RIESGOS

> Incidentes que pueden afectar a la
capacidad de produccién, como problemas
de suministro energético, fallos técnicos,
interrupcion de sistemas o incendios que
conllevan tiempo de inactividad, pérdida
de produccion, rechazos y repeticion
de trabajos.

PLANES DE ACCION

> Mantenimiento continuo de las instalaciones
asegurando que estdn siempre operativas y
garantizando su buen funcionamiento.

> Planes preventivos de sistemas de
alarmas y mantenimiento de instalaciones
para detectar a tiempo posibles fallos
e implementar las necesarias medidas
correctoras.




Riesgos de abastecimiento

EJEMPLOS DE RIESGOS

> Retrasos en la recepcion de materiales,
defectos de calidad o insolvencia de los
proveedores.

> Cambios a corto plazo en la demanda de los
clientes que requieren la rdpida adaptacion
de las caracteristicas de los productos de la
compania.

PLANES DE ACCION

> Medidas preventivas y reactivas: amplia
cartera de proveedores para responder con
flexibilidad ante cualquier factor adverso y
revision continua de la estabilidad financiera
de los proveedores.

> Comparacion permanente de los recursos
disponibles con la demanda futura.

Riesgos de calidad
y desarrollo

EJEMPLOS DE RIESGOS

> Retos derivados de la fabricacion de
productos de alta complejidad tecnolégica
con gran exigencia de calidad a nivel de
seguridad, consumo de combustible o
control de las emisiones de sustancias
nocivas.

PLANES DE ACCION
> Estdndares de calidad en todas las etapas
del proceso productivo.

> Obtencion de certificaciones internacionales
de calidad como la ISO 9001.

> Procesos de medicion de control de
emisiones por organismos externos.
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Comision de Auditoria,
Cumplimiento y Buen
Gobierno (CACBG)

La Comisién de Auditoria, Cumplimiento
y Buen Gobierno (CACBG) es la comisién
delegada del Consejo de Administracion
de SEAT encargada del cumplimiento

de la Ley de Auditoria de Cuentas, la
supervision del sistema de gestion de
riesgos, las normas de buen gobierno y
el cumplimiento normativo. Sus miembros
son el Dr. Josep Piqué, que ocupa el
cargo de presidente, el Dr. Stefan Piéch

y el Sr. Mark Phillip Porsche.

En 2018, la CACBG se reunié en seis
ocasiones:

> En estas reuniones, el departamento
de Risk Management informo de los
principales riesgos de la compariia,
entre los que figuran los aspectos
relacionados con el procedimiento
WLTP [Worldwide harmonised Light-
duty vehicles Test Procedures).

> Por su parte, el departamento de
Compliance e Integridad informd
principalmente del proyecto «Together
for Integrity» (T4), cuya implantacion

serd supervisada directamente por la
CACBG en los proximos afos debido a
su relevancia

> Igualmente, entre los temas mds
relevantes abordados, se presentaron
cuestiones relativas a la revision sobre
los aspectos fiscales y financieros
de la compania, la garantia de la
independencia de los auditores
externos, la informacion y aprobacion
de las fases del concurso para el
nombramiento de nuevos auditores
externos en 2020 o la informacion
sobre los cambios en el Consejo de
Administracion.

Servicios Legales

En los ultimos anos, el rol de los
profesionales del drea de Servicios
Legales se ha redefinido paulatinamente
a causa de los continuos cambios del
entorno regulatorio y de los retos que ha
supuesto afrontar los riesgos derivados
de la evolucion del sector. Este contexto
ha generado una creciente necesidad
de asesoramiento y apoyo legal en las
distintas dreas de SEAT.




Asimismo, factores como el incremento
de la complejidad del marco regulatorio
nacional e internacional, los nuevos
paradigmas y disrupciones que se estdn
produciendo en el sector, junto con las
incertidumbres y nuevas oportunidades
que se presentan, entre las que cabe
destacar el progresivo desarrollo de

la economia digital, han exigido que el
dmbito de los servicios legales haya ido
cobrando un mayor protagonismo y
relevancia.

Las funciones principales del equipo
legal de SEAT, integrado en el drea de
Servicios Legales y Buen Gobierno,

son el asesoramiento preventivo sobre
todos los asuntos legales que afectan
alos intereses de la compania y de sus
principales filiales, la negociacion y
gestion de los contratos y compromisos
contractuales y la coordinacion de las
actuaciones prelitigiosas o litigiosas ante
tribunales u organismos de arbitraje.

También se encarga de asesorar
legalmente al Consejo de Administracion
y al Comité Ejecutivo y a sus miembros,
asi como a cualesquiera érganos

de direccion, administracion y
representacion existentes en cada

Responsabilidad Social Corporativa, Cumplimiento y Buen Gobierno 53

momento, y de representar administrativa
y procesalmente a la compania en sus
dmbitos de competencia.

Conformidad Técnica:
adaptacion a los retos
del sector

Desde su creacion en el Ultimo trimestre
de 2017, el departamento de Conformidad
Técnica ha tenido como principal
objetivo ayudar al drea de Investigacion

y Desarrollo a adaptarse a la nueva
realidad del sector de la automocién, que
en 2018 vio incrementada la complejidad
legislativa y de procedimientos de
validacion y conformidad de producto,
que implica también la adaptacién de los
procesos internos.

Como muestra de esta creciente
complejidad figura principalmente

la entrada en vigor, a partir del 1 de
septiembre de 2018, del nuevo estdndar
de homologacién de emisiones de los
motores (WLTP, Worldwide harmonised
Light-duty vehicles Test Procedures), que
ha supuesto un reto para los fabricantes
de automoviles por el reducido plazo

de implementacion. La flexibilidad, la

capacidad de adaptacion y el trabajo
conjunto de los diferentes departamentos
y dreas de SEAT permitieron asegurar los
requisitos necesarios en todo momento

y minimizar el impacto en las actividades
de la compania.

Tras superar con éxito los retos de 2018,
el departamento de Conformidad
Técnica debe prepararse para continuar
respondiendo a los nuevos desafios

del sector, a la vista de la evolucion
legislativa y la correspondiente
necesidad de adaptacion de los
procesos internos. Entre los principales
retos identificados para 2019 se
encuentran la consolidacién del
procedimiento WLTP mediante la entrada
en vigor de su segundo paquete de
medidas, la evolucion y confirmacion de
nueva legislacion como el Reglamento
General de Seguridad (GSR), las nuevas
regulaciones de seguridad electronica

o ciberseguridad [CS) o el nuevo
Reglamento Marco de Homologacion
de Vehiculos en Europa.
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Ad hoc Team de expertos
en proveedores

Creado en 2013, la principal funcion
del Ad hoc team de expertos

en proveedores es controlar el
cumplimiento de los requisitos de
sostenibilidad del Grupo Volkswagen
en la cadena de suministro por parte
de los proveedores de la peninsula
ibérica y el Norte de Africa.

Se trata de una unidad multidisciplinar,
liderada por el drea de Compras,

que se reline periodicamente para
disenar la estrategia necesaria para
reforzar la sostenibilidad de la cadena
mediante la implementacion de los
criterios del Grupo en nuevos paises de
actuacién (Marruecos, Argelia o Tunez),
asi como de medidas correctivas o
acciones formativas. También analiza

los casos de incumplimiento y estipula
las acciones disciplinarias a realizar
o, si corresponde, el veto de los
proveedores implicados.

Sostenibilidad

economica

En la senda del
crecimiento sostenible

Las nuevas tecnologias (inteligencia
artificial, Internet de las cosas, big
data, robdtica, drones, impresion 3D

o realidad aumentada, entre otras)

se han convertido en el motor que
posibilita a las empresas industriales
sobrevivir en un entorno cada vez mds
exigente. Estas nuevas herramientas
plantean multiples oportunidades y
retos: permiten mejorar la eficiencia,

la productividad y la rentabilidad, a la
vez que desarrollar nuevos modelos de
negocio gue consoliden el crecimiento
y refuercen el bienestar social y la
satisfaccion en el trabajo.

SEAT también estd inmersa en

un proceso de cambio en el que

se aprovechan los retos y las
oportunidades de la digitalizaciéon
para generar beneficios, al mismo
tiempo que para contribuir a crear
prosperidad y progreso tanto en la
organizaciéon como en su entorno.
Por este motivo, la empresa necesita
fortalecer la estructura econdmico-
financiera y consolidar la senda del
crecimiento sostenible mediante el
control del gasto, la mejora de la
rentabilidad de sus productos y el

diseno de nuevos modelos de negocio.

En 2016 SEAT inicio la mayor ofensiva de
producto de su historia y en 2018 cred
una nueva marca de vehiculos, CUPRA,
con la que dirigirse a un segmento de
clientes que buscan automoviles mds
deportivos y sofisticados. Por tercer

ano consecutivo, la compania obtuvo
un resultado operativo positivo, lo que
afianza su posicién en el sector y avala
el camino emprendido para lograr la
sostenibilidad de su modelo de negocio,
de acuerdo con las decisiones recogidas
en su «Estrategia 2025».

Garantia de
sostenibilidad en la
cadena de suministro

El cumplimiento de los requisitos de
sostenibilidad del Grupo Volkswagen

es una condicién obligatoria en la
contratacion y la renovacion de
proyectos en las empresas proveedoras
de SEAT. Esta exigencia se extiende a

las posibles subcontrataciones que
realicen los proveedores directos, que
son responsables de hacer cumplir estos
requisitos en su cadena de suministro, de
modo que toda la cadena de valor de la
compania debe tenerlos en cuentai.

Para asegurar la sostenibilidad de

todas las operaciones, SEAT cuenta con
un protocolo de cumplimiento de los
principios del Grupo en los aspectos de
ética empresarial, derechos sociales y
medioambiente. Esta normativa incluye
tanto el compromiso de cumplimiento en
la contratacion de nuevos proveedores
como el control periédico de los actuales.

Con el fin de garantizar el conocimiento
actualizado de estos requisitos, se realizan
regularmente sesiones de formacion
tanto a los proveedores como a los
profesionales del equipo de Compras,
responsable de su contratacion. La unidad
encargada de la tarea de formacion y
control es el lamado Ad hoc team de
expertos en proveedores, que asume



también la investigacion y la resolucion de
los casos de vulneracion de los requisitos
de sostenibilidad.

La actualizacion de las condiciones

que deben cumplir tanto la compania
como los proveedores es especialmente
relevante en la estrategia actual de
SEAT de impulsar la movilidad eléctrica.
La electrificacion implica el desarrollo
de nuevos componentes y productos,
asociados a su vez a un incremento de
materias primas que obliga a un control
todavia mds exhaustivo de la cadena

de suministro. Los nuevos objetivos en
este sentido son una mayor visibilidad

y transparencia de cada uno de los
procesos de la cadena, la trazabilidad
de los componentes y los materiales y la
concienciacién sobre las consecuencias
de su extraccion o produccion en
algunos paises.

Las lineas maestras de la estrategia

de control de la cadena de suministro
estdn definidas por el Grupo Volkswagen,
y la mision de SEAT es acompanar

y velar por que estos procedimientos
sean comprendidos, implementados y
promovidos dentro de su dmbito

de actuacion.

Satisfaccion del cliente:
monitorizacion de la
experiencia de marca

El proceso de transformacion que estd
experimentando el sector de la movilidad
se refleja también en la evolucion del
concepto de satisfaccion del cliente.

Este se extiende en la actualidad a la
experiencia de marca en todos los puntos
de interaccion entre el usuario y SEAT:

los canales de atencion e informacion

en la fase de preventa, la atencién en el
concesionario, el propio uso del vehiculo
y los servicios posventa.

De este modo, la satisfaccion del cliente
es un objetivo estratégico de SEAT que
implica transversalmente a todas las
dreas de la compania y precisa de
sistemas de monitorizacion constante
que permitan detectar y corregir posibles
anomalias con la méxima celeridad.

Para adaptar los sistemas de medicion y
recogida de feedback de los clientes a las
nuevas necesidades, en enero de 2018 y

en sustitucion del Customer Satisfaction
Survey [CSS), se inicio la aplicacion de

la metodologia Customer Experience
Management (CEM), que recopila e
interpreta todos los comentarios de las
encuestas a clientes en el momento de
comprar un vehiculo nuevo o de realizar
una intervencién en un servicio autorizado.
La encuesta se realiza on-line y se envia
a los usuarios que hayan dejado su
direccién de correo electronico y dado su
consentimiento.

El CEM muestra la valoracion del cliente
mediante los indicadores Net Promoter
Score NPS] y Satisfaccién general del
cliente, e integra un sistema de alertas que
detecta los puntos de mejora para una
actuacion inmediata por parte de SEAT o
de su red de ventas o servicio.

Otra herramienta clave en la medicion
de la satisfaccion del cliente es el
llamado «mystery shopping» o «cliente
misterioso» [phantom test en el caso

de posvental, que consta de visitas a

la red de concesionarios y los servicios
autorizados de profesionales expertos

en el andlisis de la calidad del servicio.
Este programa permite analizar el
cumplimiento, por parte de la red de
concesionarios y talleres, de los procesos
de venta y posventa definidos por SEAT,
con el objetivo de garantizar una atencion
de calidad en cualquier mercado.

Formacion a
concesionarios en las
novedades de la marca

La actividad constante de
actualizacion de la gama de modelos
conlleva la realizacion de sesiones de
formacion a la red de concesionarios
autorizados y centros de servicio para
garantizar la mejor atencion al cliente.

En 2018 se organizaron dos sesiones
de capacitacion sobre los ultimos
lanzamientos de la marca: el nuevo
SEAT Tarraco, realizada en el parque
tematico PortAventura (Tarragonal,
con la presencia de mds de 4.600
profesionales de 30 mercados, y la
gama CUPRA, desarrollada en el
Circuit de Barcelona-Catalunya en
Montmelo.

Grado de satisfaccion
de los clientes en 2018

NPS Customer Overall Satisfaction
Experience en Posventa (CEM)
Management (CEM)

de Ventas

78,8% * % % Kk

NPS: Net Promoter Score.
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Sostenibilidad

social

Compromiso
con los trabajadores
y la sociedad

La labor de SEAT en el dmbito social
de su politica de sostenibilidad implica,
por una parte, garantizar un entorno
laboral seguro y saludable a sus
empleados y, por otra, contribuir a
mejorar las condiciones de vida de las
comunidades mds proximas y de la
sociedad en general.

En esta linea, la compania impulsa
diversas iniciativas con el objetivo de
fomentar la igualdad de género y la
diversidad entre sus trabajadores,
mejorar sus condiciones de salud y
seguridad, promover su participacion
en las actividades de la empresa y
garantizar los derechos humanos

y laborales.

En colaboracion con instituciones y
entidades sociales, SEAT participa,
asimismo, en NUMerosas acciones
altruistas y solidarias en beneficio de
los colectivos mds desfavorecidos, con
la implicacion en algunos casos de los
empleados de la compania.

La igualdad de género,
clave de la innovacion

Laigualdad de oportunidades entre
hombres y mujeres es uno de los pilares
de la politica de sostenibilidad social de
SEAT, articulada a partir de tres lineas de
actuacion principales: impulso y apoyo
ala presencia de mujeres en la plantilla
de la empresa, organizacion y difusion de
campanas y jornadas relacionadas con la
igualdad de género y participacion activa
en foros de debate sobre la cuestion.

La compania cuenta con un Plan de
lgualdad desde el ano 2012, que incluye
medidas para evitar la discriminacion y
promover la equidad. Pese a pertenecer a
un dmbito industrial histéricamente poco
atractivo para el colectivo femenino, el
porcentaje de mujeres en la plantilla de
SEAT es el mds elevado del sector de la
automocion: 20,6% del total del personal
y, de ellas, un 3,8% en los puestos de
direccién. La empresa promueve que las
mujeres alcancen los puestos directivos,
basdéndose en el principio de que el
incremento de la presencia femenina es
una de las claves de la innovacion.

En este sentido, en 2018 se impulsd una
campana especifica para fomentar la
inscripcion de mujeres en la Escuela



Igualdad de
oportunidades en SEAT

g

3.010 20,6%

mujeres de la plantilla son

en plantilla mujeres, porcentaje
que dobla la media
del sector de la

3,8% automocion

deltotal de

mujeres en

plantilla ocupan
puestos directivos

de Aprendices y se dio continuidad al
programa «Women In Management»
(WIM], que impulsa la promocion de
muijeres con potencial directivo. SEAT es
también una de las empresas adheridas
al convenio «Mds mujeres, mejores
empresas» del Ministerio de Sanidad,
Consumo y Bienestar Social, por el que se
compromete a incrementar el nimero de
mujeres en puestos de direccion.

En la organizacion y difusion de
campanas y jornadas relacionadas con
la igualdad de género, la compania se
sumo de nuevo a la conmemoracion del
Dia Internacional de la Mujer Trabajodora
(8 de marzo), con la participacién de
plantilla, sindicatos y empresa. Entre

las actividades realizadas destacaron

la concentracién convocada por la
mayoria sindical y una campana grdfica
con carteles en todas las fébricas, un
panel sobre el rol histérico de la mujer en
las empresas automovilisticas o pop-ups
en los ordenadores de los empleados,
entre otras acciones. La convocatoria

se repitio en el Dia Internacional de

la Eliminacion de la Violencia contra

la Mujer (25 de noviembre), con otra
campana grdfica y la edicion de un
triptico informativo enfocado a publicitar
el nimero gratuito e invisible 016 para
denunciar situaciones de maltrato.

El compromiso con la consecucion de

la igualdad se expresa también en la
participacion de representantes de la
empresa en foros de debate sobre este
tema. En 2018 destacd la presencia de

la responsable de la asesoria juridica

de Igualdad y Diversidad de SEAT, Maria
Amgeles Estévez, en un taller sobre Planes
de Igualdad de Oportunidades entre
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Mujeres y Hombres y Transversalidad

de Género en la Empresa organizado
por Foment del Treball (principal
organizacion patronal de Catalunal.
Asimismo, con motivo del Dia
Internacional de la Mujer Trabajadora,
Patricia Collados, Head of Management
Policies & Global Assignments de SEAT,
participd en la mesa de debate «Mujer y
empresa: presente y futuro», organizada
por la Delegacion del Gobierno en
Cataluna.

Compromiso con los
derechos humanos
y laborales

El respeto de SEAT a los principios bdsicos
de los derechos humanos y laborales

se manifiesta en la adhesion expresa y

sin fecha de caducidad de la compania

a dos documentos marco que recogen
explicitamente este principio:

> Carta de Relaciones Laborales,
firmada en julio de 2016 por empresa
y sindicatos. Recoge el compromiso de
aplicar los principios fundamentales
en defensa de los derechos humanos
y de cumplir los convenios de la
Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT).

Revision ginecolégica
anual gratuita

Entre las acciones de SEAT a favor
de laigualdad de género y la
normalizacion de la presencia de
mujeres en la plantilla, destacd

en 2018 el primer ano completo

de funcionamiento del servicio de
ginecologia anual gratuito en las
propias instalaciones de la empresa.

Esta prestacion permite realizar

el diagndstico y el tratamiento de
enfermedades de la mujer, asi como
la deteccidn precoz de posibles
cdnceres, ademds de asesorar y
resolver cualquier duda relacionada
con la salud ginecoldgica.

De este modo, la compania se
convirtio en la primera empresa
espanola en ofrecer este servicio
de manera opcional.

> Declaracion del Grupo SEAT contra
la esclavitud y el tréfico de personas,
refrendada en junio de 201/, Describe
las acciones realizadas contra la
esclavitud moderna tanto en el seno
de la compania como en la cadena de
suministro.

Ademds, SEAT dispone de canales
permanentes para la deteccién y
denuncia de cualquier incumplimiento
de estos derechos, como la figura de
los mediadores de confianza externos
(ombudsman).
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La diversidad suma

14.627 L

personas de generaciones
65 nacionalidades  trabajando juntas en
que hablan 8 dreas diferentes

26 idiomas distintos

Primera compainia del
sector con la certificacion
ISO 45001 de salud

y seguridad

SEAT obtuvo en 2018 la certificacion de
su sistema de gestion de la salud y la
seguridad en el trabajo segun el nuevo
estdndar ISO 45001, que se aprobo en
el mes de febrero tras cinco anos de
trabajo. De esta manera, la compania
se convirtio en la primera empresa

del sector, y en una de las primeras

de toda Europa, en conseguir esta
certificacion.

La norma ISO 45001 reconoce el
cardcter estratégico de las iniciativas
que se llevan a cabo en el dmbito de la
salud y la seguridad y su alineamiento
con los objetivos de la compania.

La diversidad,
sena de identidad

De acuerdo con los valores del Grupo
Volkswagen, y en coherencia con las
exigencias de ser un empleador de
referencia en Espana, SEAT fomenta la
diversidad en la concepcién mds extensa
de este concepto: de géneros, de edades
o de razas y culturas.

En 2018 se impulsd una campana

interna con mensajes de promocion

de laintegracion y la diversidad en los
ordenadores utilizados por los empleados
y en carteles distribuidos por las
instalaciones, recordando los valores del
Grupo. Ademds, SEAT se sumo un afio mds
a la celebracion del Dia de la Diversidad
Cultural (21 de mayo).

Empresa saludable

Las acciones de SEAT en el dmbito de

la salud y la seguridad laboral reflejan
con claridad la labor de la compania
en la creacion de valor compartido
para empresa, empleados y conjunto
de la sociedad. En los ultimos anos se
han impulsado iniciativas que inciden
directamente en la mejora de las
condiciones de los empleados y que, al
mismo tiempo, contribuyen al desarrollo
de conocimiento, que se comparte con el
conjunto de la sociedad.

SEAT estd reconocida y acreditada como
empresa saludable y, como tal, su mision
es generar confianza en un modelo de
gestion basado en laintegracion y la
proximidad. Para obtener una mayor
efectividad y eficiencia en el cuidado

del estado de salud de los trabajadores,
se combinan la profesionalidad, la
innovacion y un equipamiento tecnoldgico
de vanguardia junto a las sinergias con
otras empresas, tanto del sector como
de otros dmbitos.

En este marco destacan la labor del
Centro de Atencion y Rehabilitacion
Sanitaria ([CARS) y del Comité Cientifico
SEAT Empresa Saludable (CCSES), en
cuyas investigaciones colabora con
prestigiosas entidades del sector médico
y sanitario.

Por otra parte, los proveedores

del servicio de restauracion en los
comedores colectivos de SEAT obtuvieron
la acreditaciéon Amed (Alimentacion
mediterrdneal, otorgada por la Agéncia
de Salut Plblica de la Generalitat de
Catalunya. Los objetivos del programa
Amed son mantener y fomentar la
alimentacion mediterrdnea en el dmbito
de la restauracion colectiva, y acreditar
e identificar los establecimientos

que relinen unas caracteristicas
concretas vinculadas a este modelo

de alimentacion para que los clientes
puedan comer saludablemente fuera
de casa.

Estas iniciativas se desarrollan bajo

el concepto global de «empresa
saludable», que transmite la voluntad

de participar en la salud y el bienestar
de los trabajadores durante la jornada
laboral. El propdsito es lograr un impacto
directo beneficioso en la productividad
de la compania y en la vida personal
del empleado mediante acciones y
campanas que promueven hdbitos
saludables en cualquier entorno. Gracias
a esta concepcion de la salud laboral,
SEAT dispone de la certificacion oficial
de AENOR como Empresa Saludable

y es la Unica compania del sector de

la automocion en Espaia con este
reconocimiento. Este modelo, basado en
los criterios de la Organizacion Mundial
de la Salud [OMS] y en una metodologia
de mejora continua, acredita que se

ha implantado de manera excelente

un sistema de gestion que promueve

y protege la salud, la seguridad y el

El Dr. Bonaventura Clotet renueva por el CCSES

El Comité Cientifico SEAT Empresa Saludable (CCSES]) estd compuesto por prestigiosos
profesionales de diversas entidades publicas y privadas del dmbito de la salud y la
seguridad, entre los que figura el Dr. Bonaventura Clotet, referente mundial en la lucha

contra el sida.

El reputado investigador renové en 2018 su compromiso con el CCSES y aseguré que el
proposito de los estudios que se realizan en SEAT es que se traduzcan en un beneficio para

la poblacién en general.



bienestar en el entorno laboral. Ademds,
SEAT ha recibido diversos galardones de
entidades de referencia en el caompo de
la gestién de los recursos humanos.

Conocimiento
especializado
en salud laboral

El Comité Cientifico SEAT Empresa
Saludable (CCSES] tiene la misiéon de
investigar sobre los dmbitos de la salud,

el bienestar y el trabajo, ademds de
plantear medidas concretas para mejorar
la salud de los empleados de la compania
y de la sociedad. Creado en 2017, en

su primer ano completo de actividad el
CCSES mantuvo unaintensa labor de
investigacion y presentd los resultados

de sus primeros trabajos, centrados en
analizar los hdbitos de los trabajadores
con el fin de identificar dmbitos de mejora.

Entre las investigaciones en curso cabe
citar «Sentarse menos y moverse mds»,
centrada en el control glucémico y

el perfil antropométrico del personal
de oficina con diabetes de tipo 2 y

desarrollado en colaboracion con el
Institut Catald de la Salut (ICS), siete
centros de atencién primaria y dos
hospitales de Cataluna y Madrid. El
CCSES participa también en el estudio
sobre salud cerebral «<Barcelona Brain
Healthy, liderado por el Institut Guttman
en colaboracion con la Obra Social

"la Caixa” y dedicado ainvestigar los
factores y mecanismos que pueden
ayudar a prevenir la apariciéon de
enfermedades neurolégicas.

SEAT colabora también con el Servei
Catald de la Salut en otras dos iniciativas:
la deteccion y el tratamiento de casos

de tuberculosis, y un proyecto piloto de
salud integrativa ([combinacion de la
medicina tradicional y la natural) que el
organismo publico lleva a cabo en la zona
Baix Llobregat Nord, donde se ubica la
planta de Martorell. Con este Ultimo se
busca optimizar los recursos con los que
cuenta la empresa y detectar patologias
de forma precoz.

En colaboracion con el Departament
de Salut de la Generalitat de Catalunya
y el Banc de Sang i Teixits se desarrolld

s T
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también una campana de donacion
de sangre, en la que participaron los
empleados de la compania.

Los responsables de SEAT en este dmbito
tuvieron la oportunidad de compartir las
iniciativas desarrolladas en la reunion
trimestral sobre temas de salud del Grupo
Volkswagen, que en 2018 se realizd por
primera vez en Barcelona. Contd con

la asistencia del mdximo responsable

de Salud y Seguridad en el Trabajo del
Grupo, Dr. Lars Nachbar, asi como de los
directores de los departamentos de Salud
y Seguridad en el Trabajo de las distintas
marcas del Grupo. Durante el encuentro
se constituyo el Volkswagen Group Health
Steering Commitee, encargado de dirigir
la estrategia global en materia de salud.
En la misma linea, la planta de Martorell
acogid en el mes de junio el Comité Anual
de Prevencion de Riesgos Laborales (PRL)
del Grupo Volkswagen, con la presencia
de los responsables de cada marca en
esta cuestion.



60

Informe Anual 2018 Informe de Gestion

¢Tienes una ecoidea?

El programa «ldeas de Mejora»

puso en marcha, dentro del proyecto
«Ecomotive Factory», una campana
para fomentar entre los empleados de
la compania la recogida de propuestas
prdcticas que supongan un ahorro en
los dmbitos de agua, residuos, CO,,
componentes orgdnicos voldtiles o
energia.

oL/

participantes

199

ecoideas presentadas

Programa «ldeas de Mejora»

11.284

ideas recibidas

5.386

ideas premiadas

12.970.000 €

de ahorro

2.020.000 €

de premios

30% de

participacion

Las fotos de los
empleados, en el
Autostadt de Wolfsburg

Para el proyecto de remodelacion de
la imagen corporativa del pabellén

de SEAT en el Autostadt, el centro

del Grupo Volkswagen en Wolfsburg
(Alemanial, se solicité a los empleados
de la compania que aportasen fotos
hechas por ellos mismos donde se
reflejase el estilo de vida de Barcelona,
su luz, sus rincones o las personas

con el fin de incluirlas en un mural del
pabellén.

Encuesta de Clima Laboral

91%

‘ de participacion

Implicacion de los
empleados en el
progreso de la compania

La Carta de Relaciones Laborales

de SEAT reconoce la relevancia de la
participacion activa de los empleados en
el desarrollo de la compania, a partir de
su colaboracion en la mejora continua de
los procesos y las condiciones de trabajo.
Para canalizar de un modo prdctico y
efectivo esta implicacion, la empresa
desarrolla herramientas y plataformas
innovadoras que contribuyen, ademds, a
reforzar el orgullo de pertenencia.

Entre las nuevas iniciativas impulsadas

en 2018, destacd un ciclo de encuentros
entre grupos de trabajadores y

miembros del Comité Ejecutivo de SEAT,
encabezados por su presidente, Luca

de Meo. A lo largo del afo se realizaron
cinco ediciones de «Charlando con...
Luca de Meov, con la participacion

de 500 trabajadores y en las que los
asistentes tuvieron la oportunidad de
plantear preguntas sobre la evolucion y
los principales retos de la comparia. Con
el mismo objetivo se inicid también un
ciclo de desayunos con el vicepresidente
de Investigacion y Desarrollo, Dr. Matthias
Rabe; y diversos encuentros digitales con
el vicepresidente de Recursos Humanos,
Xavier Ros; y el vicepresidente de Finanzas,
IT y Organizacioén, Holger Kintscher.

El uso de las nuevas tecnologias se
extendid también al programa que difunde
entre los empleados el conocimiento y las

77,2%

de grado de
satisfaccion

acciones de innovacion de la compariia.

En 2018 se aplicd la gamificacion para la
seleccion de los trabajadores invitados a

las presentaciones de los modelos Ateca,
Tarraco y CUPRA.

Otras actividades de experiencia de
marca fueron la organizacion de la
cuarta edicion de la Cursa SEAT, con la
participacion de mas de 4.000 personas,
o las promociones y sorteos para disfrutar
de diversos eventos de ocio.

Uno de los programas de implicacion

de los empleados mds veteranos es
«ldeas de Mejoran, que desde hace

mds de dos décadas fomenta la
presentacion de propuestas de ahorro

y mejora de procesos por parte de los
trabajadores. De acuerdo con el proceso
de transformacion que vive el sector, este
programa incorpora progresivamente
conceptos de innovacion, gamificacion

y colaboracion social, en un cambio que
culminard en 2019 con su relanzamiento
como «ldeas SEAT».

Asimismo, en 2018 se desarrolld una nueva
edicion de la Encuesta de Clima Laboral
(Stimmungsbarometer), cuya finalidad

es propiciar que el personal de SEAT
manifieste su opinion sobre la comparia
en distintos aspectos. El cuestionario
repitio el mismo formato del afo anterior,
con una bateria de 24 preguntas divididas
en cinco bloques que permitieron conocer
el grado de satisfaccion de los empleados
con su trabaijo.



Altruismo y solidaridad
en favor de causas
sociales

Educacion y empleo

El compromiso de SEAT con la sociedad
se completa con la colaboracion
activa, mediante diversas formulas,

con entidades sociales y fundaciones
que trabajan en la proteccion de
colectivos desfavorecidos, la promocion
de la salud y la seguridad vial, o el
desarrollo de iniciativas de formacion y
empleo. Gracias a esta colaboracion,

la compania contribuye a mejorar las
condiciones y la calidad de vida de las
comunidades mds préximas.

En 2018 se dio continuidad a una de
las lineas de apoyo principales a la
formacién: la donacién de material
(piezas y vehiculos) a universidades y
centros de formacion profesional, con
el objetivo de poner al alcance de los
estudiantes las ultimas tecnologias
del sector.

Por otra parte, «BeSEAT» es un programa
de formacion e insercién laboral,
dirigido a los alumnos del ultimo curso
del Grado Superior de Automocion,

que refuerza el compromiso de la
compania con la formacion profesional.
Su objetivo es mejorar las condiciones
de empleabilidad de estos jévenes a
través de formacion complementaria y
prdcticas laborales especificas.

Tras la implementacion en el curso
2017-2018 de un piloto del programa en
la Comunidad de Madrid, en octubre
de 2018 se abrid a los alumnos el plazo

Responsabilidad Social Corporativa, Cumplimiento y Buen Gobierno 61

de inscripcion para el curso 2018-2019.
En 2019, estd previsto desarrollar el
programa piloto en Cataluia.

Salud y bienestar

Dentro del dmbito de la promocion
de la salud y el bienestar, SEAT apoya
y organiza acciones solidarias en
beneficio de colectivos de afectados
por diversas enfermedades.

En 2018 colabord econdmicamente
con la Fundacién Paideia, que defiende
los derechos de las personas con
discapacidad mediante actividades

de integracioén social, asi como con la
Fundacion Lucha contra el SIDAen la
organizacion de la gala People in Red.

Ademds, la Cursa SEAT dond una parte

de las inscripciones al proyecto «Pulseras
Candelay, impulsado por la Obra Social
del Hospital Sant Joan de Déu, en favor de
la investigacion sobre el cancer infantil.

Seguridad vial

Como empresa del sector de la
automocion, la seguridad vial es una

de las principales preocupaciones
sociales de SEAT. En las XIV Jornadas

de Benchmarking en Responsabilidad
Corporativa del Club de Excelencia en
Sostenibilidad, celebradas en Sevilla

los dias 10 y 11 de mayo de 2018, SEAT
mostro a los participantes el Ledn
Cristébal, un prototipo dotado de 16
asistentes de conduccién para conseguir
la mdxima seguridad al volante y reducir
la siniestralidad.

Donacién de vehiculos para fines formativos

Para su uso con fines didacticos
en centros publicos de formacién
profesional

«BeSEAT»
(programa piloto)

Participantes

15

alumnos procedentes
de 8 institutos

9

servicios autorizados
de la Comunidad
de Madrid

Tras la 19 fase del
programa (prdcticas +
formacién on-line),

7 alumnos pasaron a la
fase presencial.

Actualmente,

5 alumnos estan
trabajando en lared
de concesionarios
SEAT

Para la formacién practica
de los alumnos del grado
de Ingenieria de Automocién

Consejeria de Educacién  Consorcio de Formacion

Profesional de
Automocion

de la Generalitat
de Catalunya

10 coches

e Investigacién
de la Comunidad
de Madrid

20 coches

Consejeria de Educacion
y Cultura del Principado
de Asturias

10 coches

Universitat de Vic
(UdVic)

2 coches

Escola Tecnica Superior
d’Enginyeria de Manresa
(UPC-ETSEM)

1 coche



Por otra parte, el presidente de SEAT,
Luca de Meo, celebrd un encuentro el 6
de noviembre en Madrid con el director
general de Trdfico, Pere Navarro, para
presentar el prototipo Cristdbal y los
proyectos mds destacados que la
compania estd desarrollando en materia
de seguridad vial.

Asimismo, este concept car tuvo una
destacada presencia, los dias 23 y 24
de noviembre en Madrid, en la tercera
edicion del festival Imperdible 03
Ciudades & Innovacion, evento insignia
de la Fundacién COTEC que este aro
giré en torno al tema «Ciudades e
Innovaciony. Su objetivo fue invitar a los
ciudadanos a experimentar, de primera
mano, cémo la innovacion cambiard
las ciudades y la forma de construir
espacios cada vez mds habitables y
humanos. Gracias a la participacion de
SEAT, los asistentes tuvieron la posibilidad
de conocer el Ledn Cristébal y

el CUPRA e-Racer, que se mostré por
primera vez en la capital espanola, asi
como asistir a la final del Autonomous
Driving Challenge, una competicién
promovida por CARNET, SEAT y

el Grupo Volkswagen.

Reconocimientos

Galardén internacional
a la app mundoSEAT

La Asociacion Europea de Comunicacion
Interna (FEIEA] distinguié a la aplicacion
mundoSEAT como el mejor canal de
comunicacion digital europeo para
empleados.

Eljurado destaco que esta plataforma
conecta a los trabajadores de SEAT con
las noticias de la empresa, con especial
atencion al contenido audiovisual y al
uso de la técnica del storytelling para
fomentar la participacion.

Reconocimientos del
Observatorio de Recursos
Humanos

El plan estratégico de SEAT para
potenciar la salud y la seguridad laboral
recibié en 2018 sendos reconocimientos
por parte del Observatorio de Recursos
Humanos: el Premio Empresa Saludable
y el galarddn al Mejor Plan de
Comunicacion. Este ultimo reconoce la

importancia de la comunicacién para que

los trabajadores participen de manera
activa y comprometida en la obtencién
de los objetivos del plan.

Premiada la colaboracion
con la Fundacién Aura

El principio de respeto a la diversidad
promovido por SEAT fue reconocido en
2018 por la Fundacién Aura, que el 5 de julio
entregd en Barcelona sus galardones a las
empresas que han favorecido la integraciéon
laboral de personas con discapacidad
intelectual. SEAT fue una de las companias
premiadas por promover la incorporacion,
ala plantilla que da servicio en los
comedores, de varios de los usuarios de la
fundacion, dedicada a mejorar la calidad
de vida de personas con discapacidad
intelectual mediante la inclusion social

y laboral.
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Sostenibilidad
medioambiental

Proveedor lider de
movilidad sostenible

La autoexigencia de SEAT para

reducir el impacto de su actividad en
el medio ambiente se plasmd en 2018
en la publicacién de una nueva Politica
Medioambiental y en el desarrollo de
iniciativas y proyectos que extienden
su labor a todo el ciclo de vida

del producto.

La Politica Medioambiental detalla los
compromisos que adquiere SEAT para
alcanzar su objetivo de impulsar el
nuevo modelo de movilidad sostenible
y convertirse en un referente en el
respeto por el medioambiente a todos
los niveles. Este propodsito se extiende a
todo el ciclo de vida de sus productos
y atodas las actividades que realiza
la compania, mediante una filosofia
de mejora continua, el cumplimiento
de los estdndares mds exigentes en
gestion ambiental y energética, y la

implicacion de todos los participantes

en la cadena de valor. Para asegurar
esta implicacion, se promueven acciones
de formacién y sensibilizacion entre

los empleados y los proveedores, asi
como una politica de transparencia

en la informacion y comunicacion

de los indicadores y las actividades
ambientales.

En la conceptualizacion y el diseno

de nuevos modelos, la compania
plantea tres ambiciosas lineas de
actuacion: la aplicacion del modelo

de economia circular al proceso, de
modo que la implicacion de la marca se
extienda a todo el ciclo de vida de sus
modelos; la apuesta por el gas natural
comprimido (GNC], y el desarrollo del
vehiculo eléctrico.

Certificacion de la gestion
ambiental de todos los
centros SEAT

El cumplimiento de los estandares
mds exigentes de respeto por el
medioambiente se acredité durante
el ejercicio 2018 con la obtencién
de la nueva norma ISO 14001-2015
para todos los centros de la empresa:
las distintas plantas de produccion,
el Centro Técnico de SEAT (CTS) y
el Centro de Recambios Originales
(CROS). Esta norma certifica la
completa integracién de la gestion
ambiental con las estrategias de
negocio.

La compania estd también certificada
con la norma de gestion energética
ISO 50001 y dispone de la norma ISO
14006, que acredita el ecodisero de
los productos de la compania.
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Porcentaje de mejora
acumulada 2010-2018
por indicador ambiental

Energia

2% 63%

Agua Residuos

31% 3L4%

Disolventes

22%

«SEAT al Sol», la mayor
planta solar de la industria
automovilistica en Europa

53.000

paneles

276.000 m?

de superficie (equivalente
a 40 campos de futbol)

millones de kWh
anuales generados

16.286

MWh/ano de energia
limpia, sin emisiones
de CO,

s veN/ Sem
(77707778777
YN/ Ses/VeN
N/ NS SN

Eficiencia
medioambiental en los
procesos de produccion

La preservacion del medioambiente

es una cuestion prioritaria para una
compania como SEAT especializada

en el sector de la movilidad, uno de los
mds sensibilizados en este dmbito por
elimpacto de su actividad en cuanto

a emisiones. Asi, la empresa trabaja
para incorporar las soluciones mds
eficientes en la proteccion del entorno
natural durante el ciclo de vida de sus
productos, lo que incluye tanto las
tecnologias que incorporan los modelos
como la reduccién de la repercusion
medioambiental de la actividad industrial.

SEAT contribuye a la lucha contra el
cambio climdtico y los efectos del
calentamiento global del planeta, e
investiga en dreas como la proteccion del
medioambiente, la eficiencia energética
o las tecnologias del combustible.

El objetivo de mitigar la repercusion

de la produccién industrial sobre el
medio ambiente se gestiona mediante
la iniciativa Ecomotive Factory, iniciada
en 2010 y que ya ha superado con éxito
su propédsito de disminuir en un 25%

el impacto ambiental para producir

un vehiculo: en 2018 se alcanzo una
reduccion global del 34%. Para cumplir
esta meta se llevaron a cabo numerosos

proyectos que incidieron en los principales
indicadores ambientales y de eficiencia
de recursos: energia, CO,, residuos
eliminados, consumo de agua y emision
de compuestos orgdnicos voldtiles. El
nuevo reto establecido es disminuir en

un 50% el impacto ambiental en estos
indicadores para 2025.

Seguidamente se detallan los avances
alcanzados por cada uno de los
indicadores ambientales al final del
ejercicio 2018.

Eficiencia energética

En 2018, las iniciativas de ahorro y
eficiencia energética permitieron la
reduccion de 30160 MWh. Entre las
principales medidas aplicadas se
encuentran la optimizacion de la energia
y los ajustes de temperaturas en los
procesos de tratamiento de superficies,
la recuperacion de la energia de los
gases de combustion en las instalaciones
de pintura y la mejora de los aislamientos
en las paredes y los tejados de las

naves de chapisteria en SEAT Barcelona.
También destacaron la sustitucion de
luminarias convencionales por LED de

alta eficiencia en el alumbrado interior y
exterior de los centros de produccion, y la
implantacion de bombas de regulacion
variable con alta eficiencia energética en
los diferentes procesos productivos.
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Emisiones de CO2 Consumo en los centros

En la reduccion de emisiones

contaminantes tuvo especial relevancia Agua
la planta fotovoltaica SEAT al Sol.

. . 92%
Las seis plantas fotovoltaicas en el SEAT Martorell ‘

techo y las campas de la factoria

de Martorell generaron, en 2018,

16.286 MWh de energia limpia, sin
emisiones de CO,, y conforman en su
conjunto la mayor planta solar de la
industria automovilistica en Europa y una
de las mds grandes del mundo. Ademds,
toda la energia eléctrica de las plantas
de produccién de SEAT procede de
fuentes certificadas 100% renovables y
de cogeneracion de alta eficiencia.

Consumo total

1.267917 m3

Otra accidn importante en este dmbito,

L% L%
que permitird un ahorro de 2.400

SEAT Componentes SEAT Barcelona

de producciéon de SEAT 2018

toneladas de CO, anuales, fue la puesta
en funcionamiento de una instalacion

para recuperar energia de los focos de Electricidad
emision de los hornos de secado del Taller 70%
5: el aire caliente que sale por cada uno SEAT Martorell ‘
de ellos sirve para calentar agua que
después se emplea en los procesos de
Consumo total

pinturas que lo requieren. Esta iniciativa
permite también un ahorro de 11,7 GWh/
ano en el consumo de gas.

L17.715 MWh

Consumo de agua

Entre las medidas mds relevantes
instauradas en el dmbito de la reduccion
del consumo de agua figuran la mejora
de la eficiencia en la humectacion de

las instalaciones de pintura, que permite
disminuir el consumo de agua en el
proceso de pintado, y la recuperacion
del agua condensada de los sistemas de
climatizacion para otros procesos

de refrigeracion.

17%
SEAT Componentes

13%
SEAT Barcelona

Gestion de residuos y
emision de compuestos
orgdnicos voldatiles

La politica de gestion de residuos
contempla actuaciones integrales
que van desde la minimizacion en

su generacion hasta su reciclaje

y valorizacién. En 2018 se incidio
especificamente en dos aspectos:

la implementacion de medidas de
eficiencia en los procesos para asegurar
una minima generacion de residuos y
la gestién de su tratamiento para su
aprovechamiento.

En este sentido, destacd la construccion
de una nueva linea de pintado bicolor
con la ultima tecnologia en mdquinas
de pintado y sistemas de pulverizacion
con el fin de conseguir la mdxima
transferencia de la pintura, incorporando
lavadores secos para depurar el aire

de restos de particulas. Con estas
tecnologias se consiguié reducir la
generacion de residuos y la emision de
compuestos orgdnicos voldtiles.

En la linea de medidas de sensibilizacion
ambiental y participacion de los
empleados, se implantd en SEAT
Componentes el proyecto «Claki», que
promueve el reciclaje de los aceites
domésticos generados en las viviendas
de los trabajadores para su posterior
reciclaje como biocombustible.
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Elbosque de SEAT

El compromiso global de la comparia
con la sostenibilidad se extendié en
abril de 2018 a la proteccion de la
biodiversidad mediante la plantacién,
con la ayuda de empleados
voluntarios, de un bosque con 80
especies de drboles y arbustos de flora
mediterrdnea en el parque de Can
Cases de Martorell, cerca de la planta
de SEAT.

El bosque cuenta con una superficie de
mas de 6.000 metros cuadrados y se
orienta a promover la divulgacion y la
formacién en materia medioambiental.
Para ello, cada ejemplar de drbol,
arbusto o matorral lleva una placa
identificativa con un cédigo QR para
consultar, mediante un smartphone,
toda la informacién de cada especie.

El proyecto integra la adecuacion de

una balsa para favorecer la proteccion
y la reproduccién del anfibio autéctono
Hyla meridionalis o ranita de San Antén.

Economia circular:
un nuevo paradigma
en el diseno de vehiculos

La nueva Politica Medioambiental
recoge especificamente que SEAT

pone a disposicion de sus clientes en
todo el mundo tecnologias avanzadas

y eficientes para el medio ambiente,
teniendo en cuenta el ciclo de vida de
sus productos y servicios. Esta definicion
supone un avance relevante en cuanto
al enfoque medioambiental del diseno

y la produccion de sus modelos, por
cuanto incorpora un concepto propio de
la llamada economia circular: preservar
el valor de los vehiculos durante el mayor
tiempo posible.

Todo ello supone pasar de un modelo
de negocio basado en extraer, fabricar,
usar y tirar a un nuevo paradigma en

el que el ecodiseno constituye una

de las herramientas que garantizan

nuevos modelos de negocio mediante

la «servitizacion» —oferta de servicios
suplementarios a un producto

ofrecidos por el mismo fabricante-, la
remanufactura —piezas utilizadas que son
reparadas y actualizadas para adaptarlas
a un nuevo uso- Y otros posibles derivados
de la simbiosis industrial.

La compania inicié en 2018 el desarrollo
de dos proyectos que responden a este
nuevo modelo: EXCITE (EXergy approach
to encourage Clrcular economy
pracTices in vehiclEs - Enfoque exergético
para promover acciones de economia
circular en los vehiculos) y CLOSE
(Circular Life of used Components - Vida
circular de componentes usados).

EXCITE tiene como objetivo analizar el
uso de los metales que se emplean en los
vehiculos en la fase de fabricacion con el
fin de definir medidas de ecodiserio que
reduzcan la demanda de metales criticos
—por su escasez, riesgo en la capacidad




del suministro y fluctuacién econdémica-y
aumenten su potencial de reciclaje. Por su
parte, CLOSE es un proyecto exploratorio
para capitalizar, en el marco de la
economia circular, oportunidades de uso

de los vehiculos al finalizar su ciclo de vida.

Con estas iniciativas, SEAT incorpora
las nuevas oportunidades de negocio
que ofrece la economia circular a su
compromiso con la sostenibilidad en el
desarrollo de nuevos productos, junto
con las nuevas tecnologias y el uso de
combustibles alternativos mads limpios.

Desarrollo de modelos
de gas natural
comprimido (GNC)

Para SEAT, los automoviles de GNC
constituyen una alternativa sostenible

y rentable, por la autonomia que
proporcionan, la facilidad de carga y su
precio similar al de los coches de diésel
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o gasolina. Ademds, se trata de una
tecnologia en la que no son necesarias
grandes inversiones y que puede
ofrecerse ampliamente a los clientes.

En este marco, en 2018 se lanzo la
primera version del modelo Arona

con motor propulsado por GNC,
introduciendo en el mercado el primer
SUV urbano hibrido de GNC y gasolina
del mundo. Esta nueva version cuenta
con un motor TGI 1.0 capaz de ofrecer

90 CV y una transmision manual de seis
velocidades. Con una velocidad mdxima

de 172 km/h y una aceleracion de O a

100 km/h en 12,8 segundos, contribuye

a una reduccion de las emisiones de
CQO, y de NOX, sin renunciar a las

prestaciones que las nuevas tecnologias

ofrecen durante la conduccion.

El Arona TGl es el cuarto modelo de la
gama GNC, tras el Mii, el Ledn y el Ibiza.

Con ello, SEAT cuenta con el portfolio de

coches de GNC mds amplio de Europa.

Reducciéon media de las
emisiones de CO, en los

modelos de la gama SEAT
(g/km)

(2013-2018)

Mii 101

Ibiza

Toledo 1
106
Athambra 149
142
Ateca* 127
Arona** 12

* Lanzado en 2016
2018 ** Lanzado en 2018

2013

Ledn ne
119

Todos estos modelos disponen en Espana
de la etiqueta ECO, el distintivo ambiental
de la Direccion General de Trafico (DGT)
que corresponde a la segunda categoria
ambiental con mayor contribucion ala
mejora de la calidad del aire y permite

la circulacion en casos de elevada
contaminacion.
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SEAT Arona:
Informacion

medioambiental

Iluminacion

La incorporacion de faros Full LED y luz
de dia LED reduce el consumo eléctrico
y aumenta la duracion y potencia de los
faros.

Conduccioén ecolégica

ECOQO tips: mensajes de recomendacion
para una conduccion mds eficiente y
ecologica.

ECO trainer: ayuda al usuario para una
conduccion mds eficiente, indicando
acelerones y frenadas innecesarias.

&lEl2

Materiales renovables

Presencia de materiales renovables
como algoddn, goma natural y celulosa/
papel en diversas partes del vehiculo.

Motor

La configuracion de tipo modular facilita
una reduccion de componentes y
ensamblajes que disminuye el peso en la
carroceria desnuda.

Ofrece un motor TGl y es el primer
SUV urbano hibrido de gas natural
comprimido (GNC) y gasolina del mundo.

Dispone de la etiqueta ambiental ECO,
que corresponde a la segunda categoria
con mayor contribucion en la mejora de
la calidad del aire y permite la circulacion
en casos de elevada contaminacion.

HE2

Calidad del aire

Los motores diésel incorporan el sistema
catalitico de reduccion (SCR) para
minimizar las emisiones de oxido de
nitrégeno.



Fabrica

Entre el periodo de 2010-2017 las
emisiones de CO, por coche fabricado
se han reducido en un 54%, y el consumo
de energia por coche, en un 16%.

Mejora del sistema de purgado de
disolventes reduciendo en un 50% las
emisiones de compuestos orgdnicos
voldtiles (COVs) respecto al 2016.

&2
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Depésito de combustible

Las mejoras aplicadas en el sistema han
ayudado a reducir el peso y volumen del
depdsito lleno, sin perder autonomia.

&lE e

Asientos
Reduccién de un 15% de peso gracias
a la optimizacion de los armazones de

asientos.
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Preservacion de los recursos.

Proteccion de la salud.

Proteccion del clima.
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Los nuevos lanzamientos de SEAT, los
requerimientos derivados de la cuarta revolucion
industrial y la digitalizacién, asi como la apuesta
por la formacion, marcaron la evolucion en 2018
de dos dreas basicas de la compania: Produccion
y Logistica, y Calidad.
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Aumento

de la produccion

on 474300 vehiculos
ensamblados, en 2018
la fébrica de Martorell
registréd unincremento
del 4,1% de la produccion
y alcanzd un grado de ocupacion del
87% de su capacidad mdéxima actual.
Dentro de la estrategia de SEAT y
en concordancia con la del Grupo
Volkswagen, el drea de Produccion
asumio, ademds, el reto de incrementar
su productividad un 30% hasta 2025.

El éxito del SEAT Ledn, que contintia
siendo uno de los pilares de la
compania, la excelente acogida en el
mercado de los nuevos Ibiza y Arona, la
produccion del Audi Q3 (sustituido por
el Audi Al en el segundo semestre del
ano), asf como la inversién realizada
en la planta para los nuevos modelos
y el compromiso de sus empleados,
convirtieron a Martorell en sinénimo de
progreso y crecimiento.

También las factorias SEAT Barcelona
(en la Zona Franca de Barcelonal y
SEAT Componentes (en El Prat de
Llobregat] registraron un aumento

Plantas de produccion
de modelos SEAT en
el Grupo Volkswagen
390.699 90.824
vehiculos SEAT vehiculos SEAT
Martorell Kvasiny
(Espanal) (R. Checa)

en su volumen de produccion, con cajas
de cambios y piezas destinadas a la
fabrica de Martorell y a otros centros
del Grupo Volkswagen. SEAT Barcelona
alcanzé los 52,3 millones de piezas en
2018, y SEAT Componentes, las 690.158
cajas de cambio.

A'los datos de estas plantas, se sumaron
los obtenidos por la produccion exterior
de la marca, con 14.371 del modelo Miien
Bratislava (Eslovaquial, 10151 del Toledo
en Mladd Boleslav [Republica Checal,
90.824 del Ateca en Kvasiny (Republica
Checal, 19.588 del Alhambra en Palmela
(Portugall y 2.660 del Tarraco en
Wolfsburg [Alemanial.

En el Norte de Africa, donde SEAT lidera
la estrategia de globalizacion del

Grupo Volkswagen, destacd el inicio del
ensamblaje final del Arona, el Ledn y el
Ateca en la planta del Grupo ubicada en
la ciudad argelina de Relizane. Estos tres
modelos se sumaron al Ibiza, de modo
que son ya cuatro los que se ensamblan
en esta factoria exclusivamente para el
mercado argelino.

Produccion
total
vehlcu os SEAT sobre 2017
19.588 14.371
vehiculos SEAT vehiculos SEAT
Palmela Bratislava
(Portugal) (Eslovaquia)

Produccién y Logistica / Calidad 73

Produccion
en la fabrica de Martorell
Unidades
o 329.862
112.815
2015 342.907
134170
2016 313.216
135.847
o1 341.210
14.260
2018 390.699
83.601
Modelos SEAT Aumento
! de la produccion
Modelos Audii (2014-2018)
vehiculos
10.151 2.660
vehiculos SEAT vehiculos SEAT
Mladd Boleslav Wolfsburg
(R. Checa) (Alemania)
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Produccién en la fabrica de Martorell

Unidades
Variacién

2018 2017 Absoluta %
Modelos SEAT 341.210 L49.489 14,5
Ibiza 160.377  (40.090) (25,0
Arona 17527  93.399 —
Ledn 163.306 (3.820) (2,3]
Modelos Audi 14260  (30.659) (26,8
Q3 14198 (L7123) (L41,3)
A1(*) 62 16.464 -
Total produccién(**) 455470  18.830 41

(*) Dato de 2017 correspondiente a preseries.

(**) En 2018 y 2017 no se incluyen 137.594 y 138.092 vehiculos SEAT producidos en otras fabricas del Grupo

Volkswagen, respectivamente.

Nuevos lanzamientos,
nuevos retos

on elinicio en 2018 de la
fabricacion del Audi Al,
la planta de Martorell
incorpord a sus lineas
de montadje tres nuevos
modelos en tan solo 18 meses, tras la
llegada a principios de 2017 de la quinta
generacion del Ibiza y, seis meses mds
tarde, del nuevo crossover urbano
SEAT Arona. Estos lanzamientos, que
hacen prever un alto volumen de
produccion para los proximos anos,
implicaron tener que afrontar diversos
desafios en la organizacion y las
instalaciones de la fébrica.

Por otra parte, la puesta en marcha, en
la planta de Volkswagen en Wolfsburg
(Alemanial, de la produccién en serie
del nuevo modelo SEAT Tarraco,
disefiado y desarrollado integramente
en Barcelona, constituye un ejemplo de
como en el futuro cada vez mds plantas
del Grupo Volkswagen fabricardn
vehiculos para las diversas marcas que
lo componen.

Adiés, Audi Q3; hola, Al

En 2018, la planta de Martorell dejé de
producir el Audi Q3, que se ensamblaba
en sus instalaciones desde 2011, para

dar la bienvenida al Audi Al, el segundo
modelo premium fabricado en Espana
después del Q3. Las primeras unidades
se produjeron a principios de julio, tras la
evaluacion de la fébrica en el mes de abril
mediante la realizaciéon de un workshop
denominado Leistungstest Fertigung

(LTF), que contd con la participacion de
representantes de Audiy de SEAT. ELLTF
es un estandar del Grupo Volkswagen
que permite desarrollar multiples pruebas
en todas las fases de produccion para
asegurar el lanzamiento de los coches

de serie.

La llegada de este nuevo modelo
compacto y deportivo, que se fabrica
en exclusiva en Martorell y se distribuye
atodos los mercados en los que se
comercializa, contribuyd a elevar el
volumen de exportacion de la planta,
que alcanzé el 80%. Asimismo, supuso
un reconocimiento del excelente trabajo




realizado durante los Ultimos arios por el
equipo del centro en la produccion del
Audi Q3, fruto de su alta cualificacion y de
su orientacion a la calidad.

Fabricado enlalinea 3 utilizando la
plataforma MQB AO, el Audi AT potencid
las sinergias y eficiencias con los modelos
SEAT con los que comparte plataforma, el
Ibiza y el Arona.

SEAT Tarraco, una
apuesta por la eficiencia

Otra de las novedades de 2018, el nuevo
SEAT Tarraco, completd la ofensiva

SUV de la companiia, junto al Ateca y el
Arona. El Tarraco se empezd a producir

en octubre en Wolfsburg (Alemania)
compartiendo la plataforma MQB A+ y
la linea de produccion con los modelos
Tiguan y Touran de Volkswagen. De
esta forma, se maximizan las sinergias
en las instalaciones, se aprovecha

el conocimiento adquirido por sus
operarios tras el lanzamiento de los
modelos de Volkswagen y se garantizan
los volumenes de produccion.

El proceso de integracion del modelo

de SEAT en Wolfsburg fue muy dagil, lo
que permiti¢ alcanzar los niveles de
calidad establecidos y los volumenes de
produccion esperados en un corto plazo
de tiempo.
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Nombramientos

Dr. Christian Vollmer,
nuevo vicepresidente
de Produccion y Logistica

El liderazgo en la gestién de los

tres centros de produccion de SEAT
situados en Martorell, El Prat de
Llobregat y Barcelona pasé en julio de
2018 al Dr. Christian Vollmer, nombrado
nuevo vicepresidente de Produccion y
Logistica de la compania en sustitucion
del Dr. Andreas Tostmann. Doctor en
Ingenieria Mecdnica, el Dr. Vollmer
forma parte del Grupo Volkswagen
desde 1999 y aporta su experiencia

en una nueva etapa para la compania,
marcada por la transformacién

digital del sector y la apuesta por la
Industria 4.0. EL Dr. Vollmer continuard
impulsando los planes relacionados
con la sostenibilidad ambiental y los
retos de la movilidad del futuro.

Dr. Reiner Fessel, nuevo
director de la planta
de SEAT en Martorell

También la fabrica de Martorell
comenzd una nueva etapa en mayo
de 2018 con el nombramiento del
Dr. Reiner Fessel como director de
la planta, relevando en el cargo a
Steffen Reiche. Fessel, que reporta
alvicepresidente de Produccién y
Logistica de SEAT, es ingeniero técnico
y doctor en Ciencias Ambientales e
inicio su carrera en Volkswagen en
1995, donde ha ocupado distintas
responsabilidades.
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Camino

de la excelencia

Consolidacion
del servicio Fast Lane

El proyecto Order to Delivery 4.0,
liderado por el drea de Produccién y
Logistica, nacié en 2017 para conseguir
una mayor rapidez y fiabilidad en los
procesos de compra, produccion,
distribucion y concesion de vehiculos
de SEAT con la intencion de convertir
el tiempo de entrega reducido en una
ventaja competitiva de la marca.

Una de sus iniciativas mds destacadas
es el servicio Fast Lane, disponible en
la zona este de Espana, en Alemania

y en Austria. Se trata de un innovador
proceso destinado a facilitar la
experiencia de compra del usuario,
que puede configurar su vehiculo y
formalizar la recogida del mismo en un
plazo de entre 14 y 21 dias.

Durante 2018, el servicio Fast Lane se
consolidd en Austria, donde alcanzé
una cuota de mercado del 25% del total
de ventas de la marcai. Esta cifra, que

se traduce en que uno de cada cuatro
clientes austriacos pudo disfrutar de

su SEAT personalizado tan solo 14 dias
después de realizar su pedido, convirtié
a SEAT en la marca con la entrega mads
rdpida para vehiculos personalizados
por el cliente. Austria es el mercado

en el que Fast Lane se encuentra mds
desarrollado actualmente y es donde se
implementan todos los nuevos procesos
y herramientas que posteriormente se
exportan a Alemania y Esparia.

En 2019, Fast Lane afrontard como gran
reto la conectividad, manteniendo al
cliente informado sobre el estado de

su pedido a través de una innovadora
herramienta de tracking. Asimismo, se
iniciard un proyecto piloto hacia una
Supply Chain conectada, que enlazard
por primera vez los concesionarios SEAT
con los proveedores mds importantes
para asegurar la disponibilidad de
componentes en el momento de la
venta y asi poder garantizar la fecha de
entrega del coche alos clientes.



La nueva caja

de cambios MQ281,
un paso mds cerca de
hacerse realidad

SEAT continud durante 2018 los trabajos
en la planta de El Prat para iniciar la
produccioén en serie de la nueva caja de
cambios MQ281.

Para acoger la caja MQ281 se
redistribuyd el layout de las instalaciones
de SEAT Componentes con el objetivo
de mejorar el proceso y aprovechar

al mdéximo el espacio disponible. La
nueva caja de cambios supuso también

inversiones en maquinaria, que incluyeron
una nueva linea de montaje, asi como la
renovacion o adquisicion de un centenar
de mdquinas para el mecanizado de
engranajes, ejes y aluminio, y de nuevos
hornos para tratamientos térmicos y
fundicion. Gracias a estas inversiones,

se pudieron automatizar diferentes
procedimientos, ademds de obtener
mejoras ergondmicas en el proceso.
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Minuciosidad y amor
por el detalle en
la gama mate

El drea de Pinturas incorpord en 2018
las tonalidades mate a la gama
cromdtica de los distintos modelos
de SEAT y CUPRA.

Debido a la gran diferencia entre el
barniz brillo y el mate, que no permite
rectificar el trabajo y obliga a que las
carrocerias deban salir perfectas del
proceso, se introdujeron modificaciones
en los circuitos de barniz, en las cabinas
de pintado y en el proceso de lavado
de robots.

Asimismo, gracias a la formacion recibida
por el equipo de expertos del dreq, se
asegurd un alto estdndar de calidad
pese a la dificultad que implica la
realizacion del nuevo acabado mate.

Mayor calidad con la
soldadura automatica

Las lineas 1y 3 de ensamblaje de
carrocerias de la planta de Martorell
iniciaron en 2018 el empleo de un sistema
automdtico de discado de cordones
ldser tras la soldadura entre techo y
lateral, que fue decisivo para mejorar la
calidad del producto final. El principio de
este nuevo sistema es que mantiene de
forma constante la fuerza que se debe
aplicar sobre la superficie en cualquier
orientacion, ademds de compensar la
tolerancia y ofrecer informacién sobre

el contacto de la misma durante todo el
procedimiento. Gracias a estas mejoras,
es posible controlar todos los pardmetros
del proceso, asi como detectar y corregir
al momento las posibles desviaciones.
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Por una fabrica mas
cuidada y eficiente

Desde hace 20 anos el sistema TPM
(SEAT Mantenimiento Total Productivo)
fomenta el cuidado de las instalaciones
para asegurar el estado, la eficiencia y la
calidad de los procesos en las fabricas.

En 2018, el sistema se perfecciond
gracias a la adopcion de los estandares
de calidad de su creador, el Japanese
Institute Plant of Maintenance (JIPM).

Su objetivo es transmitir al personal

la importancia sistemdtica del TPM

ala hora de evitar posibles pérdidas
que puedan afectar al proceso de
produccién a causa del mal estado

de los equipos.

Tras varias pruebas piloto en el
Segmento 3 del Taller 6, y gracias a la
implicacion de la Direccion de Fdbrica,
la gerencia y la cadena de mando,

se generd el nuevo rol de Expert en
TPM, cuya mision fue asegurar, junto

a los coordinadores del sistema y

de Planificacion y Mantenimiento, el
despliegue del concepto en el resto de
la fdbrica.

El nuevo sistema TPM acerca a SEAT
hacia su objetivo de excelencia para
convertirse en el nimero 1 de Europa en
productividad y calidad en 2025.



Optimizacion del
suministro de material
en linea con e-Frame

Durante el primer trimestre de 2018, el
drea de Planificacion Logistica puso
en marcha el proyecto e-Frame con

la finalidad de mejorar el suministro de
material a la linea. Hasta entonces, el
suministro de chapisteria se realizaba
mediante rutas con carros, un sistema
poco Optimo en términos de ergonomia
y con el requerimiento de complejas

y lentas maniobras para sustituir los
contenedores vacios.

Con e-Frame, y a través del concepto
«Bus a peticion», se contempla una ruta
ciclica por varios puntos de entrega
que traslada tanto contenedores vacios
como llenos, revirtiendo en una mayor
eficiencia de las rutas, una mejora

en la ergonomia y una reduccion de
movimientos en los talleres.

El proyecto piloto se inicid en octubre
de 2017 en el Taller 6 y su implantacion
definitiva tuvo lugar en Chapisteria
Segmento 3 durante 2018.
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Duotradiler, el camion
mas grande y eficiente
que circula en Europa

SEAT y el Grupo Sesé se situaron de
nuevo a la vanguardia del transporte
en carretera con una prueba piloto
para analizar el comportamiento

del duotrdiler. Se trata del camion
de distribucién de mercancias mds
grande y eficiente que circulé en
2018 por las carreteras europeas,
con dos remolques de 13,6 metros

y una longitud de 31,70 metros que
suman una capacidad mdxima de 70
toneladas.

Los primeros trayectos, realizados
entre Zaragoza y la sede de SEAT
en Martorell, recogieron datos que
culminardn en un informe para
demostrar el comportamiento y los
beneficios de este nuevo vehiculo.
Entre ellos, se espera confirmar su
capacidad de reducir emisiones
(un20% por trayecto) y potenciar
la eficiencia (disminucién de los
costes logisticos de transporte de
componentes del 25%) y la seguridad
vial (reduccién del 50% del nimero
de camiones en circulacion).
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Industria 4.0
y digitalizacion

os cambios en la sociedad

fruto de la hiperconectividad y

los nuevos hdbitos de consumo

surgidos de la digitalizacion

han propiciado la necesidad
de realizar una transformacién en la
industria para adoptarse a la cuarta
revolucion industrial.

En este sentido, SEAT continud
trabajando en 2018 en el desarrollo

de iniciativas y proyectos innovadores
destinados a crear fdbricas inteligentes,
digitalizadas y conectadas que puedan
adaptarse a las necesidades y los
procesos de produccion, con una
gestion de recursos mds eficiente y

una comunicacion entre dreas fluida

y eficaz.

Automatizacién avanzada, robdtica
colaborativa y sensitiva (nueva
generacion de robots industriales
que cooperan con los humanos y

se caracterizan por su flexibilidad,
accesibilidad, y relativa facilidad

de programacion), vehiculos
autorregulados (AGV), exoesqueletos

o impresion 3D son algunas de las
tecnologias y aplicaciones con las que
SEAT se acerca ya a la Industria 4.0.

La fabrica inteligente

Dos de las innovaciones gque mds van

a cambiar el futuro funcionamiento de
SEAT Martorell son la fabricacion aditiva,
comuUnmente conocida por impresion
3D, y la realidad virtual. La primera de
ellas se utiliza en la actualidad para
prototipar piezas de modelos y Utiles

de montaje, reduciendo los costes y

el tiempo de desarrollo. En el futuro

se preve que transforme los actuales
conceptos de la cadena de proveedores,
ya que posibilitard trasladar a la linea de
fabricacion una mayor capacidad de
personalizacion y, por lo tanto, de valor.

Por su parte, la aplicacion de la realidad
virtual en la compaiia permite generar
entornos virtuales de entrenamiento

ad hoc, interactuando en procesos de
produccion para la optimizacion de los
métodos y los tiempos de trabajo en linea.




SEAT cuenta con tecnologias punteras
en todos los dmbitos, como aplicaciones
de Ultima generacion, drones, sistemas
de aviso tempranos (las incidencias

y datos de produccion se pueden
consultar desde smartwatch) o métodos
de analitica y procesado de datos para
anticiparse en las averias y paradas.
Todo ello permite mejorar los procesos y
su calidad. La planta de Martorell opera
ya, por lo tanto, seguin el concepto de
factoria inteligente, con la innovacion
como columna vertebral.

Mantenimiento predictivo
e internet de las cosas

El cambio de mentalidad de SEAT hacia
la automatizacion y la digitalizacion

ha supuesto una importante evolucion

en los procesos. Una de las iniciativas
mds destacadas es el proyecto

«BiDrac», cuyo objetivo es transformar

el mantenimiento correctivo (actuar
cuando sucede una incidencia) por

el predictivo mediante algoritmos
aplicados sobre datos que anticipen las
incidencias y planifiquen acciones. Entre
las ventajas del mantenimiento predictivo
también se encuentra el hecho de que,
en lugar de realizar las revisiones en base

a un calendario preestablecido,
el sistema es el que establece el orden
de prioridad.

Otro importante progreso es la
incorporacion de la Celda 4.0, gracias

a la cual es posible monitorear y
analizar datos de funcionamiento que se
producen entre los distintos elementos
de una misma instalacion y saber cémo
influyen entre si.

Por otra parte, uno de los grandes retos
para SEAT es el despliegue del internet
de las cosas. Se trata de desarrollar
aplicaciones en las que, dotando a los
objetos de sensores, poder canalizar la
informacioén recogida por éstos hacia
una capa de inteligencia artificial capaz

de tomar decisiones de forma auténoma.

El proposito final es generar con ello
casos de uso hasta ahora desconocidos
que doten a SEAT de un valor afadido
exponencial.
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Asegurar la cualificacion
y la calidad entoda la
cadena logistica

Mas de mil personas participaron
alo largo de 2018 en el curso de
Habilidades Bésicas del Centro

de Entrenamiento Logistico (TCL),
destinado tanto al personal interno
como a los colaboradores logisticos
de la compania con el objetivo

de asegurar el mismo nivel de
cualificacion y calidad en toda la
cadena logistica.

Otras formaciones del TCL, que en
2018 impartio mas de 220 cursos, se
centraron en temas de interés como
las best practices o la implementacion
en fdbrica de nuevos conceptos
logisticos vinculados a la Industria 4.0.
Todos ellos incluyeron el uso de las
ultimas tecnologias del sector para
que los participantes se familiarizasen
con su Uso.
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Trabajando para lograr
el coche del mainana

El drea de Produccion y Logistica
organizé en marzo un workshop
multidisciplinar con el objetivo de
obtener las mejores ideas de como
debe ser el proceso de fabricacion de
un coche que satisfaga a los clientes
y convierta a SEAT en una compania
mds competitiva. Los resultados del
workshop, en el que participaron mds
de 40 expertos de diferentes dreas de
la compania y del Grupo Volkswagen,
se agruparon en paquetes de trabajo
que se desarrollardn en el futuro.

Nuevo centro logistico de SEAT

Instalacién 1

L2 m

de altura

7 Capacidad de

pasillos 23,900
contenedores

Movimiento de

500

contenedores/hora

Construccion del centro
logistico automatizado
mas alto de Europa

SEAT continud en 2018 su preparacion
para la cuarta revolucién industrial con la
construccion de su nuevo centro logistico,
un almacén de componentes dotado
con tecnologia inteligente que permite

un proceso totalmente automdtico. Con
una capacidad total de 119.000 cajas y
una altura maxima de 43,7 metros, sus
5.700 m? de superficie se destinan al
almacenamiento de piezas de montaje.

El edificio estd dividido en dos
instalaciones. La primera, de 42 metros
de altura —que lo convierte en el
almacén mds alto de Espana- permite el
movimiento de hasta 500 contenedores
cada hora y estd distribuida en siete
pasillos con una capacidad de 23.900
contenedores grandes. La segunda, de
21 metros, cuenta con cinco pasillos,
acoge mds de 95.000 cajas y puede
trasladar 1100 por hora.

Instalaciéon 2

21 m

de altura

5 Capacidad de

95.000

cajas

pasillos

Movimiento de

1100

cajas/hora

Thinking Lab: un nuevo
espacio para explorar,
compartir y solucionar

El drea de Produccion y Logistica sumo
en 2018 a sus instalaciones el Thinking
Lab, una sala multifuncional destinada

a facilitar los proyectos de innovacion,
explorar retos, idear soluciones y

acoger actividades que contribuyan a
agilizar la organizacion y la formacion.
Este nuevo espacio, promovido por el
equipo de Innovation and Smart Factory,
cuenta con soluciones tecnoldgicas

que promueven la comunicaciéon y con
un mobiliario polivalente destinado a la
realizacion de diferentes dindmicas de
trabajo en equipo que puede cambiar
de configuracion seguin las necesidades.




Aplicaciones
para fomentar
la comunicacion
y lainformacién

En febrero de 2018, la planta de Martorell
puso en funcionamiento un Nuevo servicio
de urgencias de mantenimiento con
atencion las 24 horas del dia que se sumo
al nimero de teléfono habilitado para

ese fin. Gracias a este sistema, las averias
no productivas o desperfectos que se
producen en las instalaciones de Martorell
y el Centro Técnico pueden notificarse
desde la aplicacion Facility Service SEAT,
disponible para Android e iOS.

.|

También el boletin de SEAT La Fdbrica,
con informacién de actualidad sobre
la produccién de la compania en sus
tres plantas [Martorell, Barcelona

y Componentes), tomd una nueva
dimensidn digital en 2018 con una
seccion exclusiva en la aplicacion
MundoSEAT. Ademdss de temas de interés
sobre produccion, logistica y calidad,
La Fabrica incluye entrevistas con
profesionales del equipo, informacion
sobre diversas iniciativas y una version
digital del boletin impreso.

SEAT continué en 2018 su preparacion para la cuarta

revolucion industrial con la construccion de su nuevo
centro logistico, un almacén de componentes dotado
con tecnologia inteligente que permite un proceso

totalmente automatico.
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Reconocimientos

Premio CIAC a la Mejor
productividad industrial

El Cluster de la Industria de lAutomocio
de Catalunya (CIAC) concedié a SEAT
Barcelona el Premio CIAC a la Mejor
productividad industrial. La actividad

de la planta fue distinguida por haber
mejorado su productividad un 24% en los
ultimos tres anos y por sus importantes
avances en otros indicadores, como

la eficiencia de sus instalaciones de
chapisteria y el grado de satisfaccion de
sus clientes.

Automotive Logistics Awards
Europe 2018

SEAT recibid el premio Finished Vehicle
Logistics Top Quality, uno de los
galardones de los Automotive Logistics
Awards Europe 2018 entregados por el
grupo editorial Automotive Logistics, por
la calidad en los procesos de distribucion
de vehiculos acabados y su estrategia
para reducir danos, reclamaciones de las
companias de seguros e interrupciones
durante la distribucion de los coches.

Reconocimiento al liderazgo
de SEAT en transformacioén
digital

SEAT fue distinguida en noviembre de
2018 como lider en transformacion
digital segun el ranking elaborado por
el prestigioso diario britanico Financial
Times. Junto con Google, Nesta y The
Innovation Foundation, este medio
selecciond a 100 organizaciones,
personas y empresas, de 4.000
candidaturas recibidas, que estdn
liderando la transformacion digital en
Europa. Financial Times destacé el
proceso de transicion que la compania
estd llevando a cabo en la fabrica

de Martorell para abordar los retos

de la digitalizacion en los procesos

de produccién.
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Martorell celebro
su 25 aniversario
-y los 10 millones de--

‘vehiculos fabricados

S—

Una gran
produccion

Martorell, que ha fabricado también
modelos de otras marcas del Grupo
Volkswagen como el Polo, el Caddy,
el Audi Q3 o el Audi Al, cuenta con una
superficie total de 2.800.000 m? y
produce alrededor de 2.300 coches
al dia.

El centro dispone de 125 vehiculos
guiados automdticamente (AGV)
que transportan 23.800 piezas al
dia hasta la linea a través de carriles
invisibles por toda la fdbrica.

Su crecimiento ha sido mayor al 50%
desde 2009, y en 2018 fue una de las
plantas que produjo mds automaoviles
en Europa.
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Desfile de modelos

La segunda generacion del Ibiza y el Cérdoba fueron los primeros modelos
en salir de sus lineas, a un ritmo de 1.500 unidades diarias. Desde entonces,
y en estos 25 anos, por la planta han desfilado numerosos modelos de SEAT:
desde el Ledn al nuevo Arona, pasando por la furgoneta Inca, el Arosa, el
Altea o las sucesivas generaciones de Ibiza y Ledn, sumando un total de mds
de 10 millones de vehiculos de 39 modelos y versiones distintas.




Referente
en digitalizacion

La planta estd inmersa en los
ultimos anos en la implantacion
de la Industria 4.0, resultado de
la cuarta revolucién industrial, y
ha incorporado algunas de las
herramientas y tecnologias que
serdn habituales dentro de algunos
anos en los procesos productivos
como, por ejemplo, la realidad
virtual, los robots colaborativos,
laimpresion 3D o la realidad
aumentada.

Martorell celebro
-Su2d amversurlo

Convertida en un referente en la
produccion inteligente, digitalizada
y conectada, también cuenta con
personal altamente cualificado
que ha desarrollado su potencial
gracias a programas de
formacién impulsados por SEAT,
que les permitirdn transformarse a
la vez que lo hace la industria.




Motor econémico
y cuidado ambiental

El centro industrial de Martorell

ha actuado durante los ultimos

25 anos como un revulsivo para

el pais y un motor de crecimiento
para la generacion de empleo y el
desarrollo industrial, ya que, entre
la planta de produccion, la sede
central de la compania y el Centro
Técnico de SEAT, proporciona
trabajo directo a mas de 12.000
empleados.

Asimismo, ha multiplicado sus
proyectos de sostenibilidad y
cuenta desde 2011 con un Plan de
Ecomotive Factory orientado a
optimizar los recursos a la vez que
limita el impacto medioambiental
de la produccién con el objetivo

L’

de tener una fdbrica eficiente,
sostenible y respetuosa con el
medioambiente.
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La calidad

se digitaliza

[ concepto cldsico de calidad
va ligado a elementos como
la medicién y el control,

las revisiones y auditorias

o los procesos manuales.

Los retos y oportunidades que

SEAT afrontd en 2018 permitieron
cambiar este concepto y convertir

el trabajo reactivo, enfocado a la
resolucién de errores o de situaciones
concretas, en un trabajo predictivo y
proactivo, incorporando herramientas
y estrategias para adelantarse a
determinadas circunstancias y
prevenir problemas.

Este proceso de cambio fue posible
gracias al uso de las nuevas
tecnologias. El drea de Calidad
decidid apostar firmemente por la
digitalizacion, tanto en lo que respecta
a la adquisicion de nuevos medios

y equipos como a la formacion

de empleados.

El nacimiento de la
«escuela de los sentidos»

Un ejemplo de innovacion en la formacion
del personal fue la puesta en marcha del
Centro de Entrenamiento de los Sentidos.
En él, los inspectores recibieron nueva
formacion para ejercitar la vista, el oido, el
tacto y el olfato, sentidos imprescindibles
en su labor de revisar por ultima vez los
coches antes de que salgan de la fébrica
y lleguen al cliente.

Calidad en la produccion

En lo que respecta a las tareas del drea
de Calidad relacionadas directamente
con la produccidn, se impulsaron
numerosos proyectos vinculados a

la aplicacion de nuevas tecnologias

de digitalizacion, vision artificial y
tratamiento de datos e informacion, con
el objetivo de automatizar los procesos
repetitivos y sin valor anadido.

Centro de Entrenamiento de los Sentidos

Vista

El ojo humano es
capaz de diferenciar
10 millones de colores
distintos.

Tacto
El tacto humano permite

N

distinguir rugosidades
de hasta 13 nandmetros.

Los principales pilares en los que se
sustento el trabajo del drea fueron, por

un lado, asegurar un buen lanzamiento
de los nuevos proyectos de 2018, como

el Audi Al o el SEAT Tarraco, y, por otro,
garantizar que los productos ya existentes
permaneciesen en el mercado con los
mejores niveles de calidad.

Los clientes de SEAT,
los mds satisfechos

La calidad de esta labor fue avalada

por los clientes de SEAT, tanto en las
encuestas de satisfaccion (NEVQS), en

las gue la marca se situd en la primera
posicion, como en el nimero

de reclamaciones en periodo de garantia,
que volvio a reducirse en 2018, sumando
una disminucion del 48% en los

ultimos cinco anos.

Asimismo, en un estudio elaborado
por la consultora estadounidense J.D.
Power que midio la satisfacciéon del
cliente en relacion con la calidad de

Oido

Elrango de frecuencia
audible va desde los
20 Hz hasta los 20 KHz.

Olfato

El ser humano puede
Cr percibir mas de 10.000

olores diferentes.



los automaéviles nuevos y su fiabilidad a
largo plazo, SEAT se situd en la segunda
posicion, ascendiendo nueve puestos
respecto a los resultados de 2017.

Reduccion de las
reclamaciones

de clientes en fase de
garantia (2014-2018)

L8%

Transformacion digital
y cultural

Durante 2018, el equipo de Calidad
impulso el inicio de la transformacion
digital y cultural del drea, un objetivo que
se propone alcanzar en 2021. Para ello se
planificé la estrategia a seguir hasta ese
ano con el fin de poder asumir nuevas
funciones y cubrir las necesidades
derivadas de algunos de los nuevos
retos de la comparniia: el coche eléctrico,
el coche conectado y los servicios
asociados al vehiculo. En este sentido,

el departamento de Calidad Digital,
responsable de validar y homologar

los productos digitales tanto desde el
punto de vista técnico como desde la
perspectiva del cliente, llevd a cabo

una intensa labor de promocién de
estos conceptos.

También en 2018 se iniciaron diversos
proyectos en el marco de las nuevas
tecnologias y de la Industria 4.0 y la
digitalizacion. Los mds destacados fueron
las auditorias digitales, la gestion de
color através de la analitica de datos
como el big data, el control automdtico
de bajos con vision artificial, el uso de
herramientas de monitorizado de las
voces y opiniones de los clientes en

los diferentes canales de informacion
(internet monitoring) o la aplicacién de
la robdtica avanzada para la medicion
automdtica de la fotometria.

Un punto de encuentro
para un ambiente
colaborativo

y de interactividad

En las instalaciones del Taller 3 se

cred en 2018 un espacio de coworking
dindmico donde aprovechar las sinergias
entre los usuarios. Su funcién principal

es actuar como motor de innovacion e
incubadora del cambio cultural, de forma
que las ideas generadas en este espacio
proporcionen soporte a los nuevos
servicios y lineas de negocio

de la compania.

Produccién y Logistica / Calidad 87

Proyectos digitales
del drea de Calidad

I_I
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Digitalizacion
Auditorias digitales.

Big Data /
Analitica
de datos

Gestién de color
(interior / exterior).

Vision artificial
Control automdtico
de bajos.

Internet Monitoring
Uso de un canal de
informacién actual (redes
sociales, blogs, etc.) para
realizar un seguimiento
completo y preciso de las
voces de los clientes.

Robética
avanzada
Medicién automdtica
por fotometria.
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La misién prioritaria de Compras es gestionar la
adquisicion de los productos, bienes y servicios
necesarios para la actividad de SEAT, garantizando
el cumplimiento de las entregas y un servicio de
calidad al mejor precio. Ademadas, el area fomenta
una creciente participacion de los proveedores

en los objetivos de la compainia para contribuir

al progreso y beneficio comunes.




Un area

estratégica

para SEAT

alabor de Compras ha
adquirido en los ultimos afos
una relevancia estratégica
con el fin de responder a los
objetivos de la optimizacion
de costes, desarrollar proyectos
cada vez mds globales y contar con
proveedores que cumplan tanto los
estdndares de calidad de SEAT como
sus principios corporativos. Todos estos
retos se afrontan desde una vision
transversal y mediante la colaboracion
constante con todas las dreas de la
compania.

Distribuciéon de las compras
en 2018

Destino de las compras

79%

Materiales

de produccion,
recambios y
accesorios

21%

Bienes y servicios
generales

2014

2015

2018

Compras 91

Volumen de compras gestionadas
Millones de euros

5.791
Aumento de las
compras gestionadas
6.904 Elzcgqﬁg&

millones de euros

6.770 !

6.758

7137

Nuevo incremento
del volumen

de compras

| drea de Compras gestiond

en 2018 untotal de 7137
millones de euros, lo que
supone un crecimiento del
5,6% sobre el ano anterior. Este
volumen refleja las compras realizadas
para todos los modelos del Grupo
Volkswagen fabricados en la planta

de Martorell con la marca SEAT (Ledn,
Ibiza y Aronal y la marca Audi (Q3 y Al).
Esta cifra no incluye los modelos SEAT
producidos en otras factorias del Grupo
situadas en diferentes paises europeos
(Mii en Eslovaquia, Toledo y Ateca en
Republica Checa, Alhambra en Portugal
y Tarraco en Alemanial, aunque el drea
es responsable también de la asignacion
de los proveedores para la fabricacion
del Ateca y del Tarraco.

En 2018 destaco el trabajo realizado para
el lanzamiento del nuevo Tarraco, que se
desarrollé en unos plazos de ejecucion
reducidos y de forma coordinada con
Volkswagen AG en Wolfsburg [Alemanial)
y Volkswagen México. SEAT contd con

el apoyo de la marca Volkswagen para
liderar y gestionar el proyecto, y se
ocupod de la eleccidn de los proveedores,
de las pruebas de preseries y del control
de las piezas. La colaboracion con la
planta de Wolfsburg respondié a que el
Tarraco comparte linea de produccion
con el modelo Tiguan, por lo que el

drea se responsabilizé de asegurar la
asignacion necesaria de materiales
alas lineas de produccion.
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()

Foro de Costes
de Materiales (FMK)

Programa del drea de Compras

Un paso mas
en la optimizacion

de costes

Ideas introducidas Ahorro
179 S auroe®
141

a colaboracién con otras dreas

de SEAT se coordina mediante

programas transversales

que persiguen la maxima

eficiencia de los procesos y el
cumplimiento de la estricta politica de
optimizacion de costes. El propdsito
final es mantener el posicionamiento
de la compania en el mercado y los
estdndares de calidad e innovacion
que caracterizan a la marca.

SEAT establecié como meta en 2018
la reduccion progresiva del coste total
por vehiculo para lograr un objetivo
ambicioso de ahorro progresivo
hasta 2025. Para ello se inicid el
programa Full Cost Optimisation
(FCO)J, gestionado por un grupo
interdisciplinar de profesionales de
las dreas de Finanzas, Investigacion
y Desarrollo (1+D), Produccion y
Compras. Esta Ultima desempena un
papel fundamental en esta iniciativa
debido al elevado porcentaje que
representan los costes derivados

de la compra de materiales en la
produccién de un vehiculo.

Las primeras acciones del proyecto FCO
se canalizaron dentro del programa FMK
(Foro de Costes de Materiall, en el que
Compras e |+D trabajan conjuntamente
para alcanzar ahorros en los costes
asociados a la adquisicion de materiales
de produccion. En el ultimo ejercicio,

en el FMK se aplicaron propuestas de
mejora sobre un volumen de compra de
3136 millones de euros y se obtuvieron
unos ahorros de 141 millones de euros.
Este andlisis, que hasta entonces se
focalizaba en los modelos en produccion,
se extendié tambien en 2018 al desarrollo
de futuros modelos.

Con el equipo multidisciplinar del
proyecto FCO se pretende, ademds,
examinar la actual metodologia de
desarrollo de todos los modelos

futuros, e identificar los conceptos y

las tecnologias que aportan realmente
valor al usuario final. Esto permite
racionalizar los costes e implementar
soluciones transversales que optimicen la
inversion. Algunos conceptos de andlisis
de la fabricacion, de la logistica y de

la complejidad, y el uso de grupos de
piezas compartidos entre varios modelos
brindan la oportunidad de reducir aliin
mds los costes.



Supervision de todas
las adquisiciones
en laregion ibérica

[ drea de Compras Generales
de SEAT asumid en 2017 la
funcion de la supervision

de todas las actividades

de compras del Grupo
Volkswagen en la peninsula ibérica.

El objetivo de agrupar todos los
volumenes de compra en Espana

y Portugal fue negociar de forma

mds eficiente, ademds de identificar
sinergias y contribuir de este modo a
la meta corporativa de la optimizacion
de costes.

Para gestionar este nuevo modelo se
cred un Regional Sourcing Committee
(RSC], que en 2018 progresd
especialmente en la comunicacion y
el intercambio de conocimiento entre
todos los implicados considerando la
heterogeneidad de los participantes.

El volumen total de compras gestionado
por la region ibérica ascendid en el
ultimo ejercicio a casi 2.000 millones

de euros.

Compras

Volumen de compras
gestionadas

Region ibérica

2.000

millones de euros
en2018
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Desarrollo internacional

de proveedores

a puesta en marcha de
proyectos estratégicos en
paises del Norte de Africa como
Argelia y Marruecos conté
también con la implicacion
relevante del drea de Compras, tanto
en laidentificacion y evaluacion de
nuevos proveedores locales como
en la posible implementacion de
proveedores actuales en esta region.

Argelia constituye un mercado clave
en la estrategia de internacionalizacion
de SEAT en el Norte de Africa. En julio
de 2017 se inaugurd una planta en

la ciudad argelina de Relizane para el
ensamblaje de diversos modelos del
Grupo Volkswagen, con el objetivo de
asegurar y aumentar las ventas en ese
pais. Asimismo, en 2018 se realizaron
numerosas actividades con proveedores
potenciales, locales e internacionales,
interesados en la fabricacion de piezas
en Argelia.

Marruecos tiene un sector de la
automocién muy desarrollado y,
gracias a su cercania con la peninsula
ibérica, ofrece nuevas oportunidades
de colaboracion con proveedores

Implicacion

de los proveedores
en los objetivos
estratégicos

unto con las dreas de

Calidad e [+D, Compras

realiza actividades

dirigidas a alcanzar una

mayor cooperacion con
los proveedores para optimizar los
procesos de trabajo y las relaciones
comerciales. La iniciativa contempla
la participacion de los proveedores en
jornadas y encuentros organizados por
las respectivas dreas de especializacion
de la compania y en los que Compras
colabora activamente. Entre las
jornadas realizadas en 2018 cabe
destacar el Dia del Proveedor y los
Supplier Days.

establecidos en el pais. Este efecto ya
se ha reflejado en proyectos actuales,
con diversas asignaciones a dichos
proveedores.

El drea de Compras cuenta desde

2018 con un nuevo departamento

para gestionar las relaciones con los
proveedores de estos nuevos mercados,
contribuyendo de este modo ala
estrategia de internacionalizacion

de la marca.

El Dia del Proveedor, organizado por

el drea de Calidad, reunié a 34 de los
principales proveedores de SEAT, con
quienes se compartié el nuevo enfoque
de la compania hacia la transformacion
digital. Durante el encuentro, el drea de
Compras present6 el rendimiento de los
proveedores en 2017.

En los Supplier Days que organizd

el drea de |+D se invitd a algunos de
los principales proveedores de la
compania a compartir sus novedades
e innovaciones con el fin de valorar
nuevas posibilidades de colaboracion.
Las presentaciones se realizaron
individualmente y en diversas jornadas,
con la presencia de los principales
responsables de [+D y de Compras
de la compania.



Academia de
Compras: formacion
especializada

para el manana

[ equipo del drea cuenta
desde 2014 con la Academia
de Compras como iniciativa
de formacién continua
dirigida a actualizar sus
competencias y conocimientos a
distintos niveles [técnico, empresarial
o sobre procedimientos de trabajo).
La labor de esta unidad formativa
toma una especial relevancia en
el entorno actual, marcado por el
pleno desarrollo de la Industria 4.0
y la transformacion digital, y muy
especialmente en el sector de
la movilidad, con la eclosion de
modos y tecnologias de transporte
mds sostenibles.

Los contenidos de la Academia se
revisan anualmente con el objetivo

de anticipar las necesidades de los
compradores y poner a su disposicion
las herramientas indispensables de
aprendizaje. El plan de 2018 se centrd
en las tendencias y futuros desafios de
la electromovilidad, con un programa
formativo desarrollado en colaboracion
con AutoUni, asi como con la Volkswagen
Group Academuy.




Comercial
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El area Comercial de SEAT gestiona la relacion con
los clientes y centraliza las ventas de los productos
y los servicios de lared posventa para ofrecer una
atencion de maxima calidad. Asimismo, impulsay
desarrolla iniciativas publicitarias y promocionales
que refuerzan laimagen de la compaiia y acercan

mas la marca a la sociedad.

Record
de ventas

as ventas globales de SEAT

alcanzaron en 2018 la cifra mas

alta en los 68 anos de historia

de la compania, con 517627

vehiculos entregados a cliente
final, lo que supuso un incremento del
10,5% respecto a 2017.

En Europa, SEAT se mantuvo como una
de las marcas de mayor crecimiento,
con un total de 448.967 unidades.

Las ventas en Alemania alcanzaron

los 114155 vehiculos comercializados
(+11,8% en relacion a 2017), lo que
posiciond de nuevo a este mercado
como el de mayor volumen para la

marca a nivel mundial. También Espana

(107688; +13,3%), donde SEAT fue la

Ventas a cliente final
Unidades

2014

2015

2016

2017

2018

marca mds vendida y los modelos Ledn

e Ibiza los vehiculos mds comercializados;

el Reino Unido (62.871; +12%), con un
nuevo récord de ventas; Francia (31.797;
+31,3%), con los mejores datos desde
2011, e ltalia (20.045; +10,9%) sumaron
incrementos de doble digito y lideraron el

crecimiento en las ventas de la compania.

La mayoria de paises europeos registraron

igualmente aumentos significativos de
las ventas. Entre ellos, destacaron Austria
(18.450; +5,3%), Portugal (9.607; +16,7%),
Bélgica (9.502; +24,4%) y los Paises Bajos
(8.937. +16,3%).

390.505
Aumento de las

4L00.037 entregas a cliente
final (2014-2018)

408703 127122
vehiculos

LB8.431
517.627 @

Ventas a cliente final
Unidades
4" ‘

[ F
[ ﬂ._ S 9

SEAT Ledn es el vehiculo
mds vendido de la gama

158.332

SEAT Ibiza

136.058

SEAT Arona

98.923

SEAT Ateca

78.227

SEAT Alhambra

22.301

SEAT Mii

13.129

SEAT Toledo

10.422

SEAT Tarraco SEAT Altea

226 9
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SEAT, una marca globai 51

Principales mercados de distribucion de las ventas a cliente final en 2018
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Impulso a la
globalizacion
de la compania

urante 2018, SEAT potencid Ltd [JAC], y se convirtié en la marca
su presencia internacional lider dentro del Grupo Volkswagen en
como parte del plan de este proyecto. El acuerdo, que marcé un
globalizacion de la marca. nuevo hito para la compaiia, supuso el
En esta linea, la compania inicio de su introduccién en el mercado

dio pasos para reforzar su actividad en chino, cuya culminacion tendrd lugar

el Norte de Africa y en América del Sur, en 2021, y abrid una nueva etapa

y sentd las bases para introducirse en para la empresa, estableciendo los

el mercado chino en 2021. pilares necesarios en su estrategia de

globalizacion.

Desembarco en China La firma de la operacion se realizod en

julio, en una ceremonia en Berlin en la que
participaron el presidente de SEAT, Luca
de Meo; el presidente de Volkswagen
Group Chinag, el Dr. Jochem Heizmann,

y el presidente de JAC, An Jin, quienes
rubricaron el acuerdo en presencia de la
canciller alemana, Angela Merkel, y del
primer ministro chino, Li Kegiang.

SEAT firmé un acuerdo para entrar en
el accionariado de JAC Volkswagen,
la joint venture creada el ano anterior
por Volkswagen Group China y Anhui
Jianghuai Automobile Group Corp.,

h En noviembre, SEAT firmd un nuevo
acuerdo estratégico con Volkswagen
Group China y JAC por el que las tres
companias se comprometieron a utilizar
su know-how técnico y su fortaleza

de producto con el fin de desarrollar
conjuntamente una plataforma para
vehiculos eléctricos. El presidente del
Gobierno espariol, Pedro Sdnchez, y

el presidente de la Republica Popular
China, Xi Jinping, fueron testigos de la
firma ratificada por Luca de Meo, An
Jiny el Dr. Herbert Diess, presidente del
Grupo Volkswagen. El acuerdo supuso
un nuevo avance en la introduccion de la
marca SEAT en China y un paso adelante
en la estrategia de globalizacion de la
compania. China es el mercado lider del
vehiculo eléctrico y SEAT estd apoyando
el desarrollo de esta nueva tecnologia
para responder a las necesidades de los
clientes chinos y fomentar una movilidad
cada vez mds sostenible.




Mayor presencia
en Latinoamérica
y el norte de Africa

Latinoamérica es una de las regiones
prioritarias para SEAT, por lo que
durante 2018 se aprobaron planes

de lanzamiento en nuevos mercados
como Chile y Ecuador, ademds del
relanzamiento de la marca en otros como
Colombia y Peru. Con este primer paso,
SEAT pretende reforzar su presencia en
esta region estratégica, apoydndose
en su éxito en México. Chile, Ecuador,
Colombia y Peru representan mds del
/5% del mercado latinoamericano,
excluyendo Brasil y Argentina.

La otra region estratégica para SEAT,
Africa del Norte, comenzé a mostrar
fuertes signos de crecimiento, tanto
para la marca como para el Grupo
Volkswagen. Esto se debié a la puesta
en marcha, en 2017, de la plaonta de
ensamblaje de la ciudad argelina de
Relizane, donde la compania desempena
el papel principal dentro de un proyecto
multimarca. Gracias al éxito en Argelia,
el Grupo asignd a SEAT el liderazgo

de la Direccion Regional del Norte de
Africa para todas sus marcas, alineando
su estrategia con los planes de la
compania para aumentar el volumen
de negocio y la actividad industrial en
esa zona. Ademds, SEAT ha asumido la
responsabilidad de identificar sinergias
e impulsar acuerdos de colaboracion
con otras empresas.

Argelia fue, en 2018, uno de los diez
mercados mundiales con un mayor
volumen de ventas de la compania

y el pais en el que las entregas de
automoviles crecieron a un ritmo mds
alto, con 18.511 unidades vendidas. Este
aumento se explica por el ensamblaje
de diversos modelos SEAT que se lleva
a cabo en Relizane: el nuevo Ibiza desde
2017,y el Ledn, el Arona y el Ateca
desde 2018.

Comercial
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Principales
novedades

y lanzamientos

018 fue un ano intenso de
novedades comerciales para
SEAT, que se marcé el objetivo
de lanzar un coche nuevo cada
seis meses hasta 2020.

SEAT Tarraco

En septiembre, la ciudad de Tarragona
acogid la presentacion del nuevo
Tarraco, disenado y desarrollado en las
instalaciones de Martorell y producido
en Wolfsburg [Alemanial. Este modelo de
hasta siete asientos completa la ofensiva
SUV iniciada con el Ateca y el Arona, y
permite mostrar el futuro lenguaje de
diseno de los nuevos coches de SEAT.

Considerado como el emblema de la
marca, el Tarraco auna tecnologia de
vanguardia, conduccion dgil y dindmica,
confort de marcha y funcionalidad con
un diseno innovador y elegante. Ademds,
combina las ventajas derivadas de sus
mayores dimensiones y la versatilidad
que ofrecen sus cinco o siete asientos
para ofrecer un vehiculo capaz de
adaptarse a las circunstancias de

la vida moderna.

Ibiza y Arona Beats

La apuesta de SEAT por la musica se vio
reforzada en 2018 con el lanzamiento

de dos versiones exclusivas del Ibiza y el
Arona, desarrolladas en colaboracion
con la empresa de sonido Beats, que
llegaron a los concesionarios en el Ultimo
trimestre del ano.

Los nuevos Ibiza y Arona Beats cuentan
con detalles estéticos y prestaciones
exclusivas a los que se suma un sistema
de sonido premium compuesto por un
amplificador [de 8 canales y 300 vatios),
un procesador de senal digital (DAB] y
siete altavoces de calidad excepcional:
dos tweeters en los pilares delanteros,
dos woofers en las puertas delanteras,
dos altavoces de banda ancha en la
parte posterior y un subwoofer integrado
en el hueco de la rueda de repuesto

que canaliza el sonido hacia el interior
del habitdculo. Asimismo, incorpora
también el sistema Full Link para vincular
el smartphone a su pantalla de 6,5
pulgadas mediante MirrorLink, Android
Auto o CarPlay.



Impulso '
al TGI

lincremento de la demanda
de motorizaciones mds
respetuosas con el
medioambiente es una

tendencia que crecerd en los
proximos anos.

En este contexto de oportunidad y
crecimiento del gas natural vehicular
(GNV], y tras presentar en 2018 el
nuevo Arona TGI, SEAT cuenta con

un completo portfolio de producto = ;
o s |
con motorizaciones de gas natural . o o 1 Y ﬂ""

comprimido y ha logrado incrementar .
de manera muy considerable las

ventas de estas motorizaciones en los

dos ultimos anos. Durante el afio, este ;
aumento continué avanzando, con

11.560 vehiculos comercializados (un ,'.
195% mds que en 2017] y el Ledn TG :
(6.458 unidades) como modelo

mds vendido.

Los paises mds relevantes por volumen
de ventas de coches con TGl son

actualmente Esparia, Alemania e

ltalia, y también destacan otros

mercados, como Bélgica, Suiza, Suecia = __'__,..
y Finlandia, en los que el auge de la

demanda estd siendo muy significativo

con crecimientos exponenciales.

Ventas de los modelos
SEAT TGI

Unidades

2016

2017

2018
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Actividad
en el canal

[ canal de flotas logrd el
mayor récord de ventas de
todos los tiempos, alcanzando
las 113.255 unidades
entregadas a empresas en
2018, con un crecimiento del 20%.

Grandes operaciones

Entre los mayores acuerdos
conseguidos durante 2018 destacd

la compra, por parte de la empresa
alemana METRO, de 800 unidades del
Ledn ST. METRO, que lidera la venta al
por mayor y al por menor en el sector
alimentario de Alemania, confid en

la fiabilidad, el confort y la seguridad
de los vehiculos de la compania para
sus gerentes comerciales. También

el prestigioso club automovilistico
alemdn ADA Autovermietug adquirio
300 unidades del Leon ST y 250 del
Alhambra.

Reconocimiento para el
canal de flotas de SEAT

El canal de flotas de la compania

fue galardonado en 2018 como Most
Improved Manufacturer of the Year por
la revista especializada Fleet World. EL
galardén reconocié el programa de
flotas de SEAT y destacd sus productos,
su equipo humano, el fortalecimiento de
la red de distribuidores y las facilidades
de las que disponen sus clientes.

de flotas y leasing

En Espana, el Gobierno vasco compro
300 unidades del Ledn X-Perience

para el parque de vehiculos de la
Ertzaintza, la policia foral. El vehiculo
elegido para integrar esta flota fue Ledn
X-Perience 2.0 TDI de 150 CV y cambio
automdadtico DSG. Este modelo incorpora
adaptaciones como asientos reforzados,
neumdticos para invierno-verano,
amortiguacion especifica y un completo
equipamiento.

Canal de pymes (SME)

Asimismo, se trabajé para potenciar

las ventas en el canal de pequenas

y medianas empresas [pymes),
consiguiendo casi un 50% del total de las
ventas en el canal de flotas. El segmento
de pymes no solo registra un gran
volumen de negocio, sino que es uno de
los que ofrece una mayor rentabilidad a
la compania.

Ventas en el canal de flotas

Unidades

oL 67018

205 74134

2016 78.745

07 9L.264
08 113.255

Aumento de las
ventas en el canal de
flotas (2014-2018)

L6.237

vehiculos




Innovaciones
en la red comercial

ared comercial de SEAT
cerré el ano 2018 operando
en// paises, con

1.697 concesionarios

y showrooms oficiales.

Nuevos formatos de
distribucion en Noruega

Una de las novedades mds
destacadas de 2018 en la red
comercial de SEAT fue el desembarco
de la compania en Noruega, un pais
de referencia en nuevas tendencias

y movilidad del futuro, donde se

han puesto en marcha innovadores
conceptos de distribucion que
ofrecen una experiencia de compra

ininterrumpida y centrada en el cliente.

El elemento clave del sistema es una
plataforma on-line de eCommerce que
permite a los usuarios comprar un coche
las 24 horas del dia y los 365 dias del
ano de una forma sencilla e intuitiva.
Esta plataforma cuenta, ademds, con

el apoyo de un centro de atencion
telefénica al consumidor que opera
como Unico interlocutor y desdibuja la
frontera entre las ventas y las actividades
posventa.

Comercial
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Comprar un SEAT en 5 clics

Después de elegir su modelo preferido, el disefno fécil e intuitivo del uso de la plataforma
de eCommerce permite al cliente adquirir un coche en 10 minutos con solo 5 clics:

O1. 02. 03. Ok. 0O.

Seleccionar Elegir el motor que Escoger Anadir accesorios Concluir la operacién
elacabado: FR, mds se adapte a el color deseado. silo desea. de compra y confirmar
Xcellence o Style. sus necesidades. el producto financiero.

AP

N

P AN

Paralelamente a la plataforma de Por ultimo, el mds pequeno de los
eCommerce, se introdujeron en Noruega formatos es un interior pop up que
tres nuevos formatos fisicos de venta, permite mostrar, configurar e incluso
el brand experience center, el brand comprar los vehiculos de SEAT en
experience spot y el interior pop up, que los sitios con mayor tréfico peatonal
mejoran la capilaridad en el territorio y del pais, como centros comerciales,
ofrecen a los clientes experiencias que estaciones de tren o aeropuertos.

combinan el mundo digital y el sensitivo.
Con instalaciones que incorporan un alto
contenido digital (videowalls, pantallas,
silent salesmen digitales y tabletas),
estos espacios estdn pensados para
acompanar en todo momento al cliente
a lo largo de su estancia e integrar el
mundo digital y el fisico.

Un modelo
de ventas mas flexible

Para afrontar los nuevos retos del sector
del automavil y de la movilidad, SEAT
fusiond en 2018 los departamentos
Network Development y Customer
Journey en uno solo denominado VX, que
integra la distribucion on-line y off-line de
la marcai.

El brand experience center de Oslo es
el showroom principal de Noruega. Con
250 m? de superficie, dispone de un
amplio y confortable espacio para la
conversacion, con sofds y mesas bajas,
y una mesa alta con muestras fisicas de
colores y telas junto al soporte para las
tablets. También incluye una live store
donde el cliente, a través de internet, se
puede poner en contacto con un asesor
de SEAT para que le ensene el vehiculo
desde dondequiera que se encuentre. Las dos principales lineas de trabajo del
proyecto «Future Sales» son digitalizar y
optimizar la red de concesionarios con
el propdsito de prepararla para el futuro
y desarrollar nuevos canales de venta
que permitan un contacto directo con el
cliente, como la venta on-line.

VX forma parte de las iniciativas
estratégicas de la compania para el
ano 2025 que buscan hacer el sistema
de diistribucién mds eficiente y rentable.
Asimismo, permitird desarrollar el nuevo
modelo de ventas de SEAT, «Future
Sales», mds flexible para el cliente.

Por su parte, los brand experience

spots de Trondheim y Bergen ofrecen,

en 110 m?, los mismos servicios que el
centro de Oslo pero en un formato de
contenedores innovadores que facilitan el
montaje y desmontaje para emplazarse
en los lugares mds oportunos.



Una red posventa

al servicio
del cliente

L objetivo principal de la

red posventa de SEAT es
garantizar la lealtad del
cliente con la marca. Para
lograrlo, ofrece a los clientes
soluciones tecnoldgicas y servicios de
calidad adaptados a sus necesidades,
con la mirada puesta en su satisfaccion
y tranquilidad.

Las iniciativas mds destacadas de

la red posventa en 2018 estuvieron
destinadas a hacer mds fécil la vida
de los clientes, tanto en el taller como
fuera de él.

Asistencia técnica
en cualquier momento
y lugar

En 2018, el Servicio Movil SEAT
comenzd en Espana, Holanda y
México su prueba piloto, que se
ampliard el préximo ano con mds
servicios en Espafia y Portugal. Se
trata de una innovadora prestacion
que traslada el taller al lugar donde

el cliente lo necesita, con el ahorro

de tiempo, comodidad, flexibilidad y
trato personalizado que ello conlleva.
Adicionalmente, este tipo de «taller
movil» estd conectado mediante
acceso remoto con SEAT, lo que
permite al usuario una gestion

on-line de todos los tradmites como si
se encontrara fisicamente en él. Este
servicio, destinado tanto a los clientes
privados como de flotas, hace posible
aumentar la satisfaccion y lealtad de
los usuarios, diferenciar la marca frente
a la competencia —ninguna otra ofrece
un servicio con unidades conectadas
y digitalizadas- y mejorar la cobertura
de la red posventa de la compania.

Otra de las iniciativas de la red
estuvo destinada a adaptarse a las
necesidades y el estilo de vida de los

clientes, ofreciéndoles comodidad y
flexibilidad horaria para acudir al taller
y también comunicacion constante y
sencilla con él en cualquier momento

y desde cualquier sitio. Este nuevo
concepto, denominado Servicio de
Horario Extendido, inicié su fase piloto en
el taller de Catalunya Motor Martorell,
situado junto a la fébrica de SEAT en esa
localidad. El taller amplié su horario de
atencion al cliente de lunes a viernes,

desde las cinco de la manana hasta las
siete de la tarde para los empleados de
la compania, faciliténdoles gestionar

asi los servicios con flexibilidad horaria y
desde su puesto de trabajo. Ademds de
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la ampliacion del horario de atencion, se
introdujeron nuevos procesos de gestion
de cita previa y entrega exprés del
vehiculo en el taller, asi como una mejora
de la comunicacion on-line.

SEAT también habilitd durante 2018 hasta
100 puntos Express Service, repartidos
en 14 paises. En ellos se pueden realizar
mads de 80 grupos de intervenciones

en el automavil de un modo rdpido y
comodo, a precios competitivos y con la
posibilidad de recibir el coche en tan solo
una hora segun la intervencion a la que
deba ser sometido.
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Conducir sin
preocupaciones

La satisfaccion del cliente es otro

de los objetivos prioritarios de la red
posventa de SEAT. Para reforzarla, la
marca cuenta con el servicio SEAT Care,
que combina en un solo paquete la
Extension de la Garantia y los Contratos
de Servicios y Mantenimiento. De este
modo, la compania ofrece proteccion y
mantenimiento del vehiculo en un solo
producto, con un ahorro de hasta el
50% del importe que supondrian estos
servicios por separado.

La Extension de Garantia SEAT ofrece

a los clientes la posibilidad de extender
los dos anos de la garantia del
fabricante hasta un méximo de tres afos

adicionales, exactamente con las mismas

condiciones que los dos primeros anos,
exceptuando las piezas de desgaste.

El proyecto de extension de garantia

ha evolucionado con éxito desde su
inicio en 2010 y estd presente en mds
de 30 paises a nivel mundial, con un
indice de penetracion del 50% sobre las
ventas. Este proyecto sigue en constante
crecimiento porque aumenta el valor
residual del vehiculo, ya que, en caso
de transmision del vehiculo, la extension
de garantia es transferible al nuevo
propietario alir unida al bastidor y no al
cliente.

El Seguro SEAT es el Unico que garantiza

que todas las reparaciones cubiertas por

la poliza contratada se realicen en un
Servicio Autorizado SEAT, con recambios
originales y cumpliendo los estdndares
de calidad de la marca. Gracias a la
posibilidad de extender la garantia de
fabricante hasta los tres, cuatro o cinco
anos, el cliente prolonga la tranquilidad
que le ofrece la amplia gama de
coberturas y opciones disponibles,
todas ellas sin limites geograficos.

Innovacién y movilidad

Durante 2018, la red posventa se unio al
proyecto «DIASy del Grupo Volkswagen,
una nueva experiencia digital destinada
alos clientes en la que son el centro

del desarrollo de nuevos productos y
servicios. Las metas de «DIAS» incluyen
elincremento de la fiabilidad de los
sistemas y la reduccién del tiempo
administrativo en los talleres. Estos
cambios dotardn a la red posventa de
SEAT de mayor dinamismo, inspirando a
los clientes con un servicio innovador y
una movilidad sostenible.
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Publicidad
innovadora
y creativa

o conformarse, desafiar el

statu quo, moverse, crecer,

crear, experimentar... Las

campanas de publicidad de

SEAT de 2018 reforzaron la
personalidad de la marca «Created in
Barcelona» con acciones destinadas a
animar a sus clientes a aprovechar las
soluciones de movilidad que brinda la
compania.

Alineadas con su identidad
corporativa, estas campanas reflejan
la mentalidad innovadora y llena

de diversidad de SEAT, que, como la
ciudad de Barcelona, destaca por su
cardcter creativo y urbano, y por su
firme mirada hacia el futuro.

El Ateca invita a seguir
explorando la rutina

La rutina no tiene por qué ser aburrida
y, cuando elegimos lo que deseamos
vivir dia a dia, nos sentimos mds felices
y positivos. Con este punto de partida,
la campana de publicidad de SEAT
para su modelo Ateca, compuesta

por un anuncio para cada dia de la
semana, celebraba los pequenos
momentos de la vida.

Bajo el lema «Tu mejor dia es cada
dia», de lunes a domingo, primero en
television y luego en medios impresos
y plataformas digitales, la marca
sorprendié al publico planteando
retos diferentes para modificar la
rutina y disfrutar de ella e inspirarles a
explorarla junto a su nuevo vehiculo.

L
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Nuevo SEAT Tarraco, ¢ por qué no ahora?

Los 146.124 fans de SEAT en 134 paises que participaron en la Ultima fase de
#SEATbuscaNombre decidieron que Tarraco seria el nombre del nuevo SUV de

la marca. Con su lanzamiento, SEAT realizé un salto hacia un nuevo segmento,
consolidando la mayor ofensiva de producto realizada hasta la fecha y situdndose
ala cabeza de la gama SUV de la comparia, que ya contaba con el Ateca

y el Arona.

El nuevo SEAT Tarraco tiene un disefio distintivo y elegante, la tecnologia mds
avanzada y una gran capacidad interior, y proporciona la versatilidad deseada
a aquellos conductores que buscan seguir expandiendo nuevos horizontes. Con
el lema «;Por qué no ahora?», la campana del nuevo SEAT Tarraco pretende
incentivar a quienes buscan crecer, no conformarse y superarse dejando a un
lado las excusas impuestas por la sociedad.

El futuro hoy.
Bienvenido al ahora

Con el objetivo de unificar en un solo
concepto todas las tecnologias que
SEAT ofrecié alo largo de 2018 y las
que ofrecerd en adelante, nacié la
campana «El Futuro Hoy». Bajo este
eslogan, la compania pretende brindar
soluciones a las necesidades de hoy a
través de tecnologias sostenibles y de
conectividad, y busca tanto facilitar la
movilidad del usuario como mejorar su
experiencia dentro y fuera del coche.

Mediante esta campania, SEAT animo sus
clientes air mds alld y a aprovechar las
oportunidades que les proporciona la
tecnologia y que la compaiia incluye en
sus vehiculos para que su vida sea mds
comoda y sencilla. Entre ellas, destaca la
alternativa de movilidad eco que ofrecen
los motores TGI.




Pasion por la musica

La apuesta de SEAT por la mUsica

y los sistemas de sonido se reforzd en
2018 con la campana de las ediciones
especiales Ibiza y Arona Beats, que
estrechd a su vez la conexion de la
compania con la cultura urbana.
Partiendo de la idea de que la musica

nos anima a movernos y a descubrir el
mundo, a estar conectados y a compartir,
la marca presentd las versiones exclusivas
del lbiza y el Arona Beats.

Las nuevas versiones Beats del Ibiza

y el Arona debutaron ante el publico

en el festival Primavera Sound en una
innovadora experiencia sensorial de luz
y sonido. El publico pudo interactuar
con la iluminacion de la fachada de

la Torre Glories de Barcelona, que se
sincronizo con el ritmo de la musica que
se mezclaba en directo desde el interior
de los nuevos modelos de SEAT.

Promocion

n afio mas, SEAT colabord
con diversos socios del
mundo del espectdculo y el
deporte para potenciar la

comunicar sus valores y acercar el
producto al cliente final.

Compromiso con la
musica y la cultura
urbana

En 2018 SEAT dio un paso mds en su
apuesta por la musica como nexo con
la sociedad y como forma de conectar
con el publico y abrirse a nuevas
experiencias.

marca, mejorar su visibilidad,

de la marca SEAT
a traves de la cultura
y el deporte

Primavera Sound

y Primavera Club

Por segundo ano consecutivo, SEAT selld
un acuerdo con el festival de musica
Primavera Sound y se convirtio en
partner estratégico del evento, celebrado
entre el 30 de mayo y el 3 de junio en
Barcelona. La marca desplegd diversas
actividades alrededor del certamen,
que abarcd espacios dentro y fuera

del recinto de conciertos.

Por un lado, y como muestra de su
compromiso con ofrecer soluciones

de movilidad, la compania puso a
disposicion de los asistentes una linea de
autobuses gratuita desde el aeropuerto
de El Prat de Barcelona y dos autobuses

2
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lanzaderas en el Parc del Férum de

la Ciudad Condal para conectar los
puntos neurdlgicos del recinto. Por

otro lado, en la entrada al festival, seis
artistas internacionales de Francia,
Alemania, ltalia, Gran Bretana, México y
Espana crearon una obra Unica de arte
urbano, colaborativa y multicultural en
un muro de 55 metros de longitud. En
ella expresaban su percepcién de la

luz, la cultura, el sonido, la gastronomia,
el color y el arte de Barcelona, que
conecta con el espiritu vanguardista y
artistico de la ciudad y acerca la cultura
urbana al festival y su publico. También
la grada del escenario principal del
festival, patrocinado por SEAT, contd con
la ambientacion de una enorme pieza de
street art realizada por el artista Uriginal.

Ademds, en el SEAT Village, espacio de
expresion artistica y musical abierto

al publico, los fans mds nostadlgicos
revivieron las raices musicales del
Primmavera Sound de la mano de un robot,
desarrollado en colaboracion con la
Universitat Politecnica de Catalunya, que
actud como un disk jockey profesional
pinchando las canciones demandadas
por un entregado publico. En este mismo
espacio, los asistentes también pudieron
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disfrutar de las sesiones de otros seis
DJs internacionales.

La compahia fue también, por segundo
ano consecutivo, patrocinador exclusivo
de lo quinta edicién del Primavera Club,
que del 26 al 28 de octubre acercé las
propuestas mds innovadoras dentro de
la escena musical del momento a los
seguidores de Barcelona y Madrid. Una
de las novedades de 2018 fue el SEAT
Sounds Studio, un espacio de radio y
television ubicado en la Sala Apolo de
Barcelona, donde se celebro el festival,
que acogio la grabacién de conciertos
y entrevistas a bandas, artistas y otros
personajes de la escena musical y
permitié llevar el Primavera Club mds
alld del publico asistente.

Festival Lollapalooza:

arte urbano y movilidad

Otra de las muestras de la apuesta de
SEAT por la musica fue su colaboracion
con el festival Lollapalooza. En sus
ediciones en Paris (21y 22 de julio) y
Berlin (8 y 9 de septiembre), la marca
impulsé la creacion de un mural con
artistas graficos internacionales y un
SEAT Village donde los amantes de la
musica disfrutaron de una zona chill out
con wifl y cargadores de maovil. Ademds,
se desarrollaron actividades en la zona
para las familias, con un circuito de
parkour y un espacio de arte urbano.

En Berlin, donde SEAT fue patrocinador
principal, se instald una tribuna especial
en el escenario.
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Fomento de los valores
deportivos

SEAT, con «la Roja»

En el dmbito del deporte, SEAT reforzd su
colaboracién con el futbol convirtiéndose
en socio patrocinador principal de la
Seleccion Espanola de Futbol. El acuerdo
entre la compania y la Real Federacion
Espanola de Futbol (RFEF] vinculd la
marca con «la Roja» hasta marzo de 2021
y establecié que SEAT seria su coche
oficial y uno de sus patrocinadores
durante el Mundial de Futbol de Rusia y
la Eurocopa del ano 2020. Mediante este
acuerdo, la compania buscé acercar la
marca a los aficionados y aumentar

su visibilidad tanto a nivel nacional

como internacional.

La primera accién de apoyo tuvo

lugar dos dias antes del primer partido
de la seleccion en el Mundial con

el lanzamiento del spot publicitario
«Calles». Se trata de un poema, centrado
en la diversidad de Espana y presentado
através de un recorrido por sus calles,
que contdé con la participacion de los
jugadores David Silva, lago Aspas,

Koke Resurrecion, David de Gea,

Sergio Busquets, Rodrigo Moreno

y Marco Asensio.

El tour de la Copa del Rey
Asimismo, la marca renovd su patrocinio
de la Copa del Rey de futbol durante
toda la competicion, potenciando su
medidtica presencia a traveés de soportes
fisicos en los campos y, sobre todo,
involucrdndose con los aficionados a
través del «Tour la Copar, que permitid
que mas de 10.000 seguidores vieran

el trofeo en 94 concesionarios oficiales
SEAT repartidos por toda la geografia
espanola.
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Marca oficial del CSIO
Barcelona

Del 5 al 7 de octubre, SEAT fue
patrocinador institucional y vehiculo
oficial del Concurso de Saltos
Internacional Oficial (CSIO), evento
hipico de referencia mundial organizado
por el Real Club de Polo de Barcelonai.
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Presencia
ensalones
y otros
eventos

EAT continud en 2018
construyendo experiencias
de marca en eventos de
gran relevancia internacional
para mostrar los logros de
la compania y seguir enriqueciendo su
estrategia de futuro.

Conectividad en el
Mobile World Congress

Por cuarto ano consecutivo, la
compania aprovechd la celebracion
en febrero del Mobile World Congress

= SEAT

(MWC] en Barcelona, el escaparate
tecnoldgico mds grande del mundo,
para continuar trabajando en la
transformacion digital, uno de los pilares
de la marca.

Durante el evento, SEAT anuncié que
seria el primer fabricante de automaviles
del mundo en incorporar Shazam, el
servicio de reconocimiento de canciones
que permitird a los clientes identificar
sus canciones favoritas desde el
vehiculo de una forma fécil y segura.
También anuncié la creacion de la nueva
compania XMOBA para identificar,
testear, comercializar e invertir en
modelos de negocio que contribuyan a
impulsar soluciones con el fin de mejorar
la movilidad del futuro.

Ademds, la compania presentd el
prototipo SEAT Ledn Cristébal, que
persigue el objetivo de cero accidentes
en carretera mediante la incorporacion
de 16 asistentes de seguridad, y expuso
el SEAT Connected Experience 2.0, un
impactante simulador que permitié

experimentar de forma interactiva cémo
serd la conduccion en el futuro con los
avances en conectividad y los asistentes
a la conduccioén en los que la marca estd
trabajando.

Asimismo, se organizaron encuentros
entre directivos de SEAT y representantes
de companias tecnoldgicas relevantes
para buscar nuevas alianzas sobre
conectividad e inteligencia artificial

en el coche.




Nuevos lanzamientos
en el Salén de Ginebra

En el Salén Internacional del Automavil
de Ginebra, celebrado en marzo de 2018,
dos mundos independientes, SEAT y
CUPRA, se dieron cita por primera vez en
el estand de la compania para construir
una experiencia Unica y sorprender de
nuevo a todos los asistentes.

El certamen supuso el debut en publico
de la nueva marca CUPRA, que busca

una reinterpretacion del espiritu deportivo

que combina exclusividad, sofisticacion
y prestaciones. También se presentaron
dos nuevos modelos, el CUPRA e-Racer,
primer turismo de competicion 100%
eléctrico del mundo, y el CUPRA Ateca,
un SUV Unico que marca el inicio de la
nueva firmai.
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En el espacio de SEAT se mostraron

el Ibiza 1.0 TGI FR, un vehiculo de gas
natural comprimido (GNCJ y gasoling, y
el Ledn FR de cinco puertas. Asimismo,
la compania presentd el nuevo cuadro
de instrumentos digital «Digital Cockpit»,
un tablero moderno y versatil concebido
para su visualizacion interactiva.
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Pop-up stores y
novedades en Paris

En el mes de octubre, SEAT desembarco
en la ciudad de Paris con multiples
novedades. Por un lado, y coincidiendo
con la celebracion del Salon del
Automovil, se estrenaron dos pop-up
stores para integrar los nuevos modelos
en las calles de la capital francesa

y acercarlos a los seguidores de la
marca, con la exhibicion, entre otros, del
nuevo SEAT Arona TGl y con un espacio
reservado para la marca CUPRA.
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Por otro lado, y como parte de las
celebraciones del certamen, los
asistentes pudieron probar el Ledn y el
Ibiza impulsados por gas natural en un
centro de test drive habilitado por la
organizacion. Ademds, en el estand de

la compania se exhibieron por primera
vez todos los modelos de la familia SUV,
entre ellos el Arona TG, primer SUV del
mundo que utiliza GNC. Como colofdn, el
mitico SEAT 600 formo parte del desfile
celebrado en la Place de la Concorde
para conmemorar los 1720 anos del Saldon
del Automovil de Parfs.
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Smart City Expo World
Congress

Durante la octava edicion del Smart
City Expo World Congress, celebrada

en Barcelona del 13 al 15 de noviembre,
SEAT presentd algunas de las principales
novedades de la marca para mejorar el
futuro de la movilidad.

Los asistentes al congreso pudieron
descubrir las nuevas soluciones para
facilitar la movilidad desarrolladas por
el SEAT Metropolis:Lab Barcelona y que
XMOBA implementard como prueba
piloto durante el proximo ano. Se trata
de Ride-sharing, una app que permite
unir usuarios que utilizan el vehiculo
habitualmente para ir a su lugar de
trabajo, y Bus on demand, que busca
optimizar el uso de las lineas de autobus
existentes ofreciendo rutas flexibles

adaptadas a la demanda en tiempo real.

TS

Ademds, durante la cita se exhibid el
Cristébal 5G, la evolucion del prototipo
de la marca, que incorpora tecnologia
5G para conectar al automaovil con su
entorno. También se presenté el nuevo
proyecto de navegacion socialmente
responsable de SEAT junto con Waze

y el Ayuntamiento de Barcelona, que
permitird predecir acontecimientos que
puedan causar alteraciones de trafico.

Por otro lado, los asistentes pudieron
probar el patinete eléctrico SEAT eXS
powered by Segway, el primer vehiculo
de la compania en su estrategia de
micromovilidad urbana.




120 - Informe Anual 2018 Informe de Gestion

Investigacion
y Desarrollo




121

w =
i6n y Desarrollo

%




122 Informe Anual 2018 Informe de Gestion

. L

e BB
-

_ﬂ.r"'

SEAT entiende la innovacion como un factor clave no sélo para

el progreso de la industria, sino también para que la sociedad en
general contintie avanzando en la transformacion que exige un
mundo cada vez més inmerso en las nuevas tecnologias. Por este
motivo, la compaiiia es la primera empresa industrial por inversion
eninvestigacion y desarrollo en Espana.




Investigacién y Desarrollo 123

El Centro Técnico
de SEAT (CTS),
uniconode l+D+i

en Espana

EAT es la Unica compania

que disena y desarrolla

automoviles en Espana,

lo que constituye un

factor diferencial que ha
contribuido a convertirla en una
empresa tecnoldgica. El Centro
Técnico de SEAT (CTS), toda una
referencia en el dmbito de la
investigacion, el desarrollo y la
innovacion (1+D+], es el Unico de sus
caracteristicas en el pais que posee
la experiencia y las tecnologias
requeridas para el desarrollo integral
de un nuevo vehiculo. En él se
trabaoja con perspectiva de futuro,
captando continuamente las ideas
y las necesidades de los clientes
que permitirdin crear el futuro de la
movilidad de SEAT.

La mayor parte de la plantilla del CTS

son titulados medios y superiores de

distintas nacionalidades que se basan

en los Ultimos avances tecnoldgicos
para disefiar automaviles modernos
y fiables. También investigan nuevas
soluciones para profundizar en el

La utilizacion de
técnicas de simulaciéony
realidad virtual permiten
al CTS acortar los
tiempos de desarrollo,
reducir los costes y
aumentar la calidad.

campo de la sostenibilidad aplicada al
automovil, en especial en la reduccion de
las emisiones de CO, y en la busqueda
de la mdxima eficiencia. En materia de
diseno, los ingenieros y técnicos conjugan
las ultimas novedades tecnoldgicas con
la funcionalidad y el sello inconfundible
de SEAT, presente en todos los modelos
de la marca.

La utilizacion de técnicas de simulacion y
realidad virtual permiten al CTS acortar
los tiempos de desarrollo, reducir los
costes y aumentar la calidad. Ademds, el
centro desempena una importante labor
de dinamizacion industrial, ya que actia
como impulsor del desarrollo tecnoldgico
de los proveedores de la compania en
toda Espania.

El Centro Técnico de SEAT
en cifras

Ano de creacion

1975

Superficie

200.000 m?

Kilometros
de pruebas

2.416.292

Numero de
ingenieros

1.087

Numero de Numero de
proyectos prototipos

L37 38

Horas de
ingenieria

3.155.492

1 1 TFTPTTe



124 Informe Anual 2018 Informe de Gestion

El siguiente nivel del CTS

SEAT continué trabajando durante 2018
para dar forma al futuro de la marca.
El drea de Investigacion y Desarrollo
(I+D) estd altamente comprometida
para abordar con éxito la disrupcion
digital que se estd produciendo en la
industria del automdvil y, por ello, a lo
largo del ano amplié su capacidad y
sus competencias en los campos de la
conectividad, la movilidad compartida
y el coche eléctrico.

Creacion del SEAT Digital Lab
Dentro del CTS, y bajo el paraguas del
Easy Mobility Team (un equipo transversal
cuya mision es liderar la transformacion
de SEAT en materia de digitalizacion,
[+D, experiencia de cliente y desarrollo
de nuevos negocios), la compania
lanzd el SEAT Digital Lab. Se trata de

un espacio abierto donde visualizar y
desarrollar futuros productos y servicios
digitales para los automoviles, asi como
nuevos conceptos de movilidad. En él
se combinan diversas disciplinas como
la arquitectura electroénica, el diseno,
los tecnologias de la informacion y la
calidad con el objetivo de fomentar la
innovacion y la cultura digital.

El Digital Lab constituye
la nueva referencia
para la transformacion
digital de SEAT.

La labor del Digital Lab resulté
fundamental para el éxito de algunos
de los proyectos lanzados a lo largo del
ano, como la integracion en los coches
SEAT de los asistentes Amazon Alexa

y Shazam. Este laboratorio permitio
interactuar facilmente con los partners
externos relacionados con estas
aplicaciones, aportando una experiencia
de usuario real en las etapas iniciales
de los proyectos mediante el uso de
simuladores y conceptos de producto.

Mds alld de estas acciones, en el

Digital Lab se promueven muchas otras
iniciativas digitales y de movilidad,
facilitando tanto los procesos rdpidos de
toma de decisiones como los de creacion
conjunta de las diferentes dreas de
trabajo que en él participan. En definitiva,
constituye la nueva referencia para la
transformacion digital de SEAT.

En los proximos anos, SEAT preveé integrar
atodo el equipo del drea Digital de la
empresa en este espacio y, al mismo
tiempo, mejorar la capacidad de
creacion de prototipos para concebir
nuevas experiencias basadas en
tecnologias de primer nivel como la
inteligencia artificial, el Internet de las
cosas o la realidad aumentada.

Desarrollo de sistemas

de propulsion sostenibles

La estrategia de sistemas de propulsion
de la futura cartera de productos de
SEAT incorpora los motores de gasolina,
diésel y CNG mds avanzados, asi como
la Ultima tecnologia en sistemas de
propulsion parcialmente electrificados
(mHEV, HEV y PHEV] 0 completamente
electrificados (BEV].

Durante 2018, el departamento de

[+D de SEAT invirtié en ampliar sus
competencias y capacidades en el
campo del desarrollo de sistemas de
propulsion a fin de cumplir las futuras
normativas de emisiones. Estas nuevas
competencias e instalaciones se
empleardn por igual en proyectos de
SEAT y del Grupo Volkswagen.

Un centro impulsor
de las tecnologias GNC

Uno de los objetivos de SEAT es promover
el uso del gas natural comprimido (GNC])
para mejorar la movilidad, ya que es

una alternativa sostenible y rentable.

La innovacion de la compania en este
campo hace que sus vehiculos de GNC
emitan menos éxido de nitrdgeno en
comparacion con los de motor diésel




SEAT ha sido la primera
marca del mundo en
presentar un SUV urbano
conun motorde GNC y
gasolina: el Arona TGl.

y que disminuyan, asimismo, las
emisiones de CO, en relacion con los
que tienen motor de gasolina, ademds
de eliminar casi todas las particulas en
suspension.

SEAT ofrece la gama de vehiculos GNC
mds amplia de Europa y ha sido la
primera marca del mundo en presentar
un SUV urbano con un motor de GNC

y gasolina: el Arona TGI. Los motores

TGl de SEAT utilizan gas natural como
combustible principal y pueden emplear
gasolina cuando el depdsito de gas estd
vacio. Para desarrollar la tecnologia

TG, se invirtid en bancos de potencia de
motor, bancos de rodillo para simulacion
en carretera e instalaciones de suministro
de gas natural.

Asimismo, el drea de 1+D participd en
diversos proyectos europeos para
utilizar biogds en los coches de GNC
con el objetivo de conseguir un motor
de combustién neutro en emisiones que
mantenga las mismas prestaciones.
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Aumento de la capacidad
de medicion de emisiones

La nueva directiva europea de 2018

para la medicion de las emisiones de los
vehiculos, WLTP (Worldwide harmonised
Light-duty vehicles Test Procedures),
propicio la modernizacion y la ampliacion
de las instalaciones de ensayo de los
vehiculos de SEAT.

Con este propodsito, se construyeron

dos nuevos laboratorios de medicion de
emisiones con los equipos mds modernos
disponibles en el mercado, y para el
cdlculo on-line de las emisiones en
carretera se adquirieron nueve equipos
PEMS (portable emissions measurement
system), que permiten cuantificarlas en
condiciones reales de trdfico.

Laboratorio de baterias

El Laboratorio de baterias de SEAT,
acreditado por el Grupo Volkswagen,
con cdmaras climdticas y canales

de test ciclicos de alta potencia,
permite llevar a cabo actividades de
investigacién y desarrollo en el drea de
las tecnologias de baterias para mHEV,
HEV, PHEV y BEV.

Con énfasis en la tecnologia de ion

de litio y abarcando desde mddulos
hasta sistemas completos de baterias,
asi como la integracion de baterias en
vehiculos, se llevan a cabo de manera
continua actividades de test para
garantizar el rendimiento, la estabilidad
y la seguridad funcional de acuerdo con
los estandares y normas globales.

La tecnologia de test de alta calidad con
la que cuenta el Laboratorio de baterias
ha actuado como catalizador en el
desarrollo, fabricacion, implementacion

y test de varios sistemas de baterias para
una amplia gama de aplicaciones. Estas
actividades también han desempenado
un papel muy importante en proyectos
de dmbito nacional e internacional.

Los procesos de carga de baterias
juegan un papel decisivo dentro de los
sistemas de propulsion electrificados,
en un espectro que abarca desde la
seguridad hasta la eficiencia y desde la
potencia hasta los métodos de cargal.
Estos valores y pardmetros se validan
usando las instalaciones del Laboratorio
de baterias.



Entrada de

SEAT en la

joint venture
JAC Volkswagen
para impulsar

la movilidad
eléctrica




EAT firmé en julio de 2018

un acuerdo por el que se

unié a JAC Volkswagen

Automotive Co. Ltd, la joint

venture creada el ano
anterior entre Volkswagen Group China
y Jianghuai Automobile Group Corp.
Ltd (JAC). Esta operacién se enmarca
dentro de la estrategia de globalizacion
de la compania y tiene como objetivo
impulsar el desarrollo del vehiculo
eléctrico convirtiéndose en la marca
lider dentro del Grupo Volkswagen
en este proyecto.

Meses después, en noviembre,

SEAT rubricé un nuevo acuerdo

con Volkswagen Group China y

JAC que establece que las tres
companias aprovechardn su
know-how técnico y su fortaleza de
producto con el fin de desarrollar una
plataforma para vehiculos eléctricos.
Ademds, JAC Volkswagen lanzard

la marca SEAT en China en 2021y
colaborard en la electrificacion

de los vehiculos de SEAT.

Ambos acuerdos han supuesto un
paso adelante en la cooperacion entre
Volkswagen Group China, SEAT y JAC,
quienes trabajardn conjuntamente en
el importante mercado de la movilidad
eléctrica en China.

Las politicas del gobierno chino
estdn promoviendo el desarrollo de
los nuevos vehiculos eléctricos y sus
expectativas son llevar las ventas de

este tipo de coches al 70% en 2050. El
Grupo Volkswagen ha invertido mds de
15.000 millones de euros para la futura
cooperacion con socios en China, y

ha sefalado a SEAT como un actor
importante dentro de la estrategia de
desarrollo del Grupo en ese pais.

Desde la creacion de JAC Volkswagen
en 2017, SEAT ha aportado su know-
how y experiencia en las dreas de
diseno e |+D. También estd participando
activamente en la creacion del nuevo
centro de [+D de JAC Volkswagen
especializado en vehiculos de nueva
energia (NEV, por sus siglas en inglés])
para pasajeros, que se ubicard en la
ciudad china de Hefei. A finales de 2018
tuvo lugar la ceremonia de colocacion
de la primera piedra del centro, que
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se enfocard en dreas clave como la
electrificacion, la conectividad y la
conduccién auténoma.

SEAT tiene un equipo de varios
profesionales establecido en China

que trabaja en las instalaciones de

JAC Volkswagen. Su labor es respaldar
las tareas de diseno y desarrollo de

los nuevos productos, aportando el
entusiasmo y la pasién por la excelencia
de SEAT y liderando las funciones de |+D,
asi como implementar los preparativos
para la futura introduccion de SEAT

en el mercado chino.
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n el marco del objetivo de
SEAT de lanzar al mercado

un nuevo modelo cada seis
meses hasta finales de 2020,
en 2018 se presentaron los
nuevos CUPRA Ateca, CUPRAR ST

y SEAT Tarraco. Estos lanzamientos

y el CUPRA e-Racer mostrado en el
Saléon de Ginebra subrayaron el claro
compromiso de la compania para

el futuro: convertirse en una marca

aun mds relevante e innovadora en el
sector de la automocion.

SEAT Tarraco:
excelencia eningenieria
y tecnologia

Una de las grandes novedades de
la marca en 2018 fue el lanzamiento
del Tarraco. Se trata de un vehiculo
completamente disenado y

Nuevos productos
con las ultimas
innovaciones

desarrollado dentro de SEAT y que se
estd fabricando en el corazdn del Grupo
Volkswagen, en Wolfsburg, en otra clara
muestra de la confianza del Grupo en la
compahia. El nuevo SUV alina todos los
ingredientes de la formula SEAT: disefo
y funcionalidad, deportividad y confort,
accesibilidad y calidad, y tecnologia y
emocion. A esos factores se anade la
versatilidad, traducida en versiones de
cinco o siete asientos con una posicion de
conduccion mds elevada de la habitual.

Tras el Ateca y el Arona, este nuevo
modelo completa la gama SUV de SEAT,
que se consolida como una de las marcas
con una de las mayores ofertas del
mercado en este segmento. El Tarraco
representa un salto cualitativo para la
compania a la hora de conquistar nuevos
clientes atraidos por el potencial del SUV
de mayores dimensiones de la marca.

El modelo, que se convertird en el
emblema de SEAT, combina las ventajas
de sus mayores dimensiones con

una gran versatilidad que le permite
adaptarse a todas las circunstancias

de la vida moderna. EL SEAT Tarraco se
presenta en dos niveles de equipamiento
-Style y Xcellence- y ha sido disenado
empleando las ultimas tecnologias del
Grupo Volkswagen y la arquitectura de la
plataforma MQB A+, caracterizada por su
gran distancia entre ejes.

Todos los motores del SEAT Tarraco
incorporan inyeccioén directa,
turbocompresor y la tecnologia
Start&Stop, con potencias de 150 y 190
CV. En gosolina existen dos variantes de
motor: un cuatro cilindros de 1.5 litros
con 150 CV y un blogue de 2.0 litros de
cuatro cilindros y 190 CV. En cuanto a
los motores diésel, ofrecen también dos
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m

opciones, ambas TDI de cuatro cilindros y

2.0 litros, con potencias de 150 y 190 CV. 2

--'.

El nuevo Tarraco incluye todos los
asistentes de conduccion necesarios
para una circulacion mds cémoda y
segura, como el de cambio involuntario
de carril y el de frenada automdtica

de emergencia Front Assist con
reconocimiento de peatones y ciclistas.
Ademds, incorpora de forma opcional
sistemas como el detector de dngulo
muerto, el reconocimiento de senales
de trdafico, el asistente de atascos
(Traffic Jam Assist), el control de
crucero adaptativo (ACC), el encendido
automdtico de luces y el asistente de
emergencia, que avisa al conductor

si detecta su inactividad al volante, e
incluso acciona el freno suavemente.
Asimismo, incluye el sistema de llamada
de emergencia automdtica (eCall] y el
asistente de precolision y deteccion de
vuelco, lo que lo convierte en el modelo
de referencia en su segmento.

Ademds, el sistema de infoentretenimiento
Navi Plus del Tarraco incorpora por
primera vez en la compaiia la funcién

del Control Gestual, mediante el cual se
pueden controlar algunas funciones con
un sencillo movimiento de la mano frente
ala pantalla.

El nuevo Tarraco incluye
todos los asistentes de
conduccion necesarios
para una circulacion
mads comoda y segura.
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CUPRA e-Racer:
de las pistas a la
carretera

El CUPRA e-Racer, presentado durante
el Salén del Automdvil de Ginebra, es el
primer coche turismo de competicion
100% eléctrico del mundo. Los sistemas
de propulsién eléctricos tendrdn un

g I —

—

papel cada vez mds importante en

los deportes de motor en el futuro, y

con el e-Racer CUPRA demuestra su
capacidad técnica. Este modelo es

un auténtico pionero en el campo de

los sistemas de propulsion eléctricos

de alto rendimiento, y las experiencias
obtenidas durante su desarrollo se estdn
aplicando directamente en el desarrollo

e B
. B

de los futuros vehiculos eléctricos de
SEAT y CUPRA. El CUPRA e-Racer es la
plataforma de desarrollo para la futura
serie de competicion multimarca ETCR
que despegard en 2020, con la que
CUPRA lidera la disrupcion digital en las
competiciones de la categoria

de turismos.

er —

-
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-
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Motores eléctricos

Un total de cuatro motores montados
sobre el eje trasero proporcionan

un rendimiento méximo de 680 CV.
Equipado con una sola marcha, el
vehiculo es capaz de acelerar de
0a100 km/h en 3,2 segundos y

de 0 a 200 km/h en solo 8,2
segundos, y alcanza una velocidad
mdxima de 270 km/h.
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Impulso final hacia un nuevo formato de vehiculo de competicion

Los ingenieros y técnicos de CUPRA contindian trabajando para sacar el maximo
rendimiento al vehiculo con el claro objetivo de hacerlo alin mds rapido que los
coches de competicién de combustion interna y cruzar la linea de meta en primer
lugar. Los componentes y la estrategia se dan la mano, en una combinacion que
culminard en 2020, cuando el CUPRA e-Racer compita por primera vez en el nuevo
formato de carreras ETCR.

Control de temperatura

El modelo estd equipado con un
sistema de refrigeracion a medida
con tres circuitos de refrigeracion
independientes, ya que cada
elemento tiene diferentes limites de
temperatura: el umbral de la bateria
es de 60 °C; el de los inversores, de
90 °C, y el de los motores, de 120 °C.

Gestion de la energia

El e-Racer estd provisto de un sistema
de recuperacion que extrae energia
del frenado y la deceleracion. EL

La bateria como elemento volante tiene un panel de visualizacion

principal que los ingenieros pueden monitorizar
- - Como elemento central del vehiculo, yque ofref:e todauna (:;omc de'datos
la bateria determina el conjunto del s v e Ees EIEEe delvehIC'L:IlO en tiempo
] "1'* disefo y la posicién de los restantes e A e MU izl durcxr)te a conduc.?lon, lo. que
- __* ~ componentes. Estd situada en la i et P e S i hace posible una gestién eficiente
e posicién mds baja posible para 5 E c g delaenergia.
asegurar que el centro de gravedad s .5

N

se encuentre cerca del suelo, a fin de ;_';_t!'t, $:
potenciar la dindmica del vehiculo. ek

La bateria estd compuesta por

23 modulos que contienen un total

de 6.072 celdas de bateria.

-
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Digital Cockpit: toda la informacion al alcance de la mano

El Digital Cockpit de SEAT se incorpord en
2018 al Arona, el Ibiza y el nuevo Tarraco,
completando junto al Ledn y el Ateca la
gama de coches que lo incluyen. Este
cuadro de instrumentos cuenta con una
pantalla de 26 centimetros y una gran
resolucion que permite al conductor
acceder a la informacién deseada sin
apartar la vista de la carretera ni las
manos del volante multifuncién desde

el que se maneja.

Controlar la informacion que ofrece el
Digital Cockpit es muy sencillo, ya que
el conductor puede desplazarse por las
tres pantallas del sistema, cldsica, digital
y dindmica, con solo pulsar un botodn:

permite convertir la
totalidad de la pantalla del Digital Cockpit
en un mapa interactivo a todo color, con
la informacion detallada del entorno para
ayudar a encontrar con rapidez puntos de
interés. Esta modalidad también ofrece toda
la informacion adicional del ment, como el
teléfono, los datos del estado del vehiculo y
el trayecto, los asistentes a la conduccién o
el audio.

proporciona las
caracteristicas analdgicas ya conocidas,
como el velocimetro y el cuentarrevoluciones,
y posibilita incluir mdés informacién entre
los dos relojes, como las indicaciones de la
navegacion, el audio desde cualquier fuente,
el teléfono, los diferentes datos generados
del trayecto y el estado del vehiculo, y los
asistentes a la conduccion.

pone el foco en la
informacién mas relevante para el conductor:
las indicaciones del navegador paso a paso,
los datos mds avanzados del asistente de
cambio involuntario de carril, el detector de
personas y de vehiculos delante, el radar de
proximidad, el aviso de coches en el dngulo
muerto o el estado del automovil, entre otros
aspectos.
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Propiedad industrial

El esfuerzo creativo y de investigacion
de SEAT se traduce en un flujo constante
de innovacion, por lo que, ano tras

ano, la empresa incrementa su labor

en el desarrollo y la proteccion de su
propiedad industrial.

Durante 2018, la compania realizd

un total de 45 registros: 3 modelos de
utilidad, 24 patentes nacionales (RN]

y 18 patentes internacionales (RI). Con
estas cifras, el balance de registros
-modelos de utilidad y patentes- de
los ultimos cinco anos asciende a 203,
mientras que la cartera actual

de registros vigentes es de 353.

El esfuerzo creativo y de
investigacion de SEAT

se traduce en un flujo
constante de innovacion.

Registro de patentes de SEAT

201 T 24 _
0 M Regitros
8 nacionales
[l Registros
o I 24 nternacionales
2015
I 13
P Modelos de utilidad
2016 - 28
I 0
2017 S 27
I 2
2018 I 24
I S
3
registros en
el periodo 127 63
(2014-2018)
Registros Registros Modelos

nacionales internacionales de utilidad
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Cuarta edicion
del CREATIVE LAB

A principios de mayo, las instalaciones
de SEAT acogieron la clausura de la
cuarta edicion del Creative Lab, un
proyecto liderado por CARNET en cuya
convocatoria participaron estudiantes
de la Escuela Superior de Ingenieria
Industrial, Aeroespacial y Audiovisual
de Terrassa (ESEIAAT) y del Centro de
la Imagen y la Tecnologia Multimedia
(CITM), ambos de la UPC. Los alumnos
trabajaron entre octubre de 2017

y mayo de 2018 en distintos retos
apoyados por un grupo de mentores
integrado por profesores universitarios
y profesionales de SEAT y Volkswagen.

\

Investigacion

y formacion

para transformar
la automocion

ara garantizar los buenos
resultados de su actividad
investigadora, el drea de |+D de
SEAT cuenta con los mejores
profesionales de distintas
disciplinas y dmbitos y les ofrece una
formacion centrada en las necesidades
del futuro de la automocion y en los
ultimos avances tecnoldgicos. También
se asegura la incorporaciéon de nuevos
talentos mediante la estrecha y continua
colaboracién con diversos centros
universitarios, ya que SEAT apuesta por
la presencia de jévenes en su plantilla
por la vision innovadora y disruptiva que
pueden ofrecer en el desarrollo de la
movilidad del futuro.

Apoyo a la Universitat
Politécnica de Catalunya
(UPC)

Durante 2018, se mantuvo la
colaboracién de SEAT con la Universitat
Politécnica de Catalunya (UPC), tanto
mediante la Cdatedra SEAT/UPC como
através de CARNET (Cooperative
Automotive Research Network], la
entidad de investigacion e innovacion
impulsada por la propia universidad,
SEAT y Volkswagen Group Research.

La compania continué ofreciendo su
apoyo a los dos programas de posgrado
impartidos por la UPC: Carroceria y
Materiales de Automocién ([CARMAT] y
Electricidad y Electronica del Automovil
(ELTICA). Ambos cursos ahondan en la



&)

voluntad de la empresa de respaldar
la formacién y la transferencia de los
resultados de la investigacién al sector
de la automocion.

La plataforma CARNET cumplié su tercer
ano consoliddndose como el primer
gran hub de investigacion e innovacion
destinado al dmbito de la automocion

y la movilidad urbana del futuro.
CARNET trabaja en diferentes proyectos
colaborativos centrados en transformar
la automocion a través de la movilidad
urbana, como el Virtual Mobility Lab, una
herramienta de simulacion que analiza

y evalua el impacto de los proyectos

de movilidad inteligente en Barcelona,

y el On-Demand Shuttle Service, un
nuevo sistema basado en vehiculos
compartidos bajo demanda.
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Estudiantes de la UPC y la
UdeVic visitaron Martorell

Los alumnos de los primeros grados en
Ingenieria de Automocién de Cataluna
de la UPC y la Universidad de Vic
(UdeVic] visitaron las instalaciones de
Martorell los dias 12 y 16 de febrero.
Durante su estancia, los estudiantes
pudieron conversar con ingenieros

de SEAT sobre su experiencia y las
oportunidades profesionales que
ofrece la compania.

La visita se enmarcé en una serie de
actividades -visitas, masterclasses y
practicas en la empresa- que SEAT
ofrece a los alumnos de estos grados
gracias a los acuerdos de colaboracion
sellados con ambas universidades
para apoyar los grados en Ingenieria
de Automocién. La empresa mantiene
asi su compromiso con la formacion y
complementa los convenios vigentes
con la formacién profesional y las
escuelas de negocios.
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Reconocimientos a los
vehiculos SEAT y CUPRA

SEAT Mii

> Premio al Mejor coche en su clase
en la categoria de Respeto al medio
ambiente en Suiza, segin la Lista
medioambiental del coche elaborada por el
Club de Trdfico de Suiza.

SEAT Ibiza

> Medalla de plata en los premios «Car
of the Year 2018» en Europa, concedido
por un jurado compuesto por periodistas
de diversos paises, que destacaron su
combinacion de estilo distintivo y una
dindmica de conduccién excepcional.

> Premio «Best Cars 2018» al Mejor
utilitario en Espana, concedido por la
révista espanola Autovia, de Motorpress
Ibérica, por su habitabilidad, amplia gama de
equipamiento, asistentes a la conduccion y
conectividad.

> Premio al Mejor coche utilitario y
compacto en los Schibsted Motor
Awards 2018 en Espaiia, otorgado por
Schibsted Spain, propietaria del portal
coches.net, en reconocimiento a su gran
relacion calidad-precio y amplia oferta
de motores.

> Premio «<Ecomotor» al Mejor coche
utilitario en Espana, concedido por
el periddico El Economista, que valord
su eficiencia y tecnologia, gran relacion
calidad-precio y amplia oferta de motores.

> Premio «Firmenauto 2018» en la
categoria de coche pequeiio en
Alemania, otorgado por la publicacion
Firmenauto, que valord especialmente los
excelentes niveles de consumo del motor TGl
de gas natural comprimido.

> Premio «Autoflotte Top Performer»
en la categoria de coche pequeiio en
Alemania, otorgado por la publicacion
Autoflotte.

> Premio al Mejor coche pequeio en
Reino Unido, concedido por la revista What
Car? por su practicidad y bajos costes de
mantenimiento.

> Premio al Mejor coche pequeiio en
Reino Unido, otorgado por los UK Car of the
Year (COTY] Awards, en reconocimiento a
los avances demostrados por el coche y su
atractivo chasis creado sobre la plataforma
MQB AQ.

> Premio al Mejor primer coche en los

_ Parkers New Car Awards en Reino Unido,
concedido por los compradores de automéviles
que consultan la web Parkers.co.uk.

> Premio Coche del aio en Finlandia

en la categoria de coches pequeiios,
concedido por Almamedia/Iltalehti, que
aprecio especialmente su manejabilidad y lo
definié como uno de los coches nuevos mds
emocionantes del mercado finlandés.

> Premio «Coche del aiio / Trofeo Volante
de Cristal» en Portugal, otorgado por el
medio Expresso & SIC Noticias, que valord
aspectos como la estética, las prestaciones,
la seguridad, el precio y la sostenibilidad del
coche.

> Premios «Coche del Aiho en Portugal»
y «Coche urbano del aino» en Portugal,
concedidos por un jurado de periodistas
especializados de Portugal que reconocieron
los avances tecnoldgicos del coche,
seguridad, disfrute de la conduccidn, precio y
costes de uso.

> Premio «Mejor equipo de seguridad»
en la categoria de coches pequeiios
en Austria, otorgado por OAMTC/Auto
Touring, que tuvo en cuenta los aspectos
de seguridad activa y pasiva que se han
incorporado al modelo.

> Premio «Interia Moto AS» al Mejor
coche urbano en Polonia, concedido
por los lectores de la revista Moto AS, que
reconocieron su diseno, moderna tecnologia
de seguridad y conectividad e interior
comodo y espacioso.

> Premio «Coche urbano de referencia
del ano 2017» en Francia, otorgado por la
revista francesa La Revue Automobile.

e e

-.u-.:r@‘ 5

SEAT Leon

> Premio «Estrella Luike del Motor»
al Automoévil compacto/medio mas
vendido a particulares en Espana,
concedido por Luike Iberoamericana de
Revistas.

> Premio «Estrella Luike del Motor» al
Automoévil mas vendido del aiio en
Espaiia, otorgado por Luike lberoamericana
de Revistas.

> Premio «Sport Auto Award 2018» en la
categoria de automéviles compactos
- importacién en Alemania, para el SEAT
Ledn CUPRAR, concedido por la publicacion
Sport Auto.

> Premio al Mejor coche familiar de
menos de 18.000 libras en Reino Unido,
otorgado por la revista britdnica What
Car? por su excepcional relacion entre el
equipamiento, la calidad y el precio.

SEAT Ateca

> Premio «Firmenauto 2018» en la
categoria de SUV compacto en
Alemania, otorgado por la revista
Firmenauto, que valoré su manejo seguro y la
excelente economia de su motor turbodiesel.



SEAT Arona

> Premio internacional Best Product
Design de los Red Dot Design Awards
2018, en reconocimiento a su extraordinario
diseno exterior, fresco, dindmico y atractivo, y
sus multiples opciones de personalizacién.

> Premio al Mejor SUV pequeiio en los
Schibsted Motor Awards 2018 en
Espana, concedido por Schibsted Spain,
propietaria del portal coches.net, en
reconocimiento a su calidad dindmica y de
confort, tecnologia, variedad de motores y
equipamiento de seguridad y conectividad.

> Premio «l+D» en los lll Premios
Tecnologia e Innovacién en Espaiia,
para el SEAT Arona TGI, concedido por el
diario La Razdén en reconocimiento a su
tecnologia de gas natural comprimido
y gasolina.

> Premio al Mejor SUV pequeno en Reino
Unido, concedido por la revista What
Car? por su interior confortable y completo
equipamiento.

> Premio «Urban SUV del afio 2018»
en Francia, otorgado por la revista 4x4
Magazine.

> Premio Mejor crossover pequeino del
ano de los Irish Car of the Year en
Irlanda, por eléxito de ventas que ha tenido
el modelo en ese pais.

> Premio «Novedad mas econémica»
en la categoria de pequeiio SUV &
Crossover en Austria, concedido por
OAMTC/Auto Touring, que destacd el menor
consumo de combustible de su categoria y
el amplio equipamiento estdndar.

> Premio al Mejor SUV pequeiio en
Dinamarca, otorgado por el grupo de
medios de comunicacion Berlingske.

SEET,

“Aex

SEAT Alhambra

> Premio «Best Cars 2018» en la
categoria de monovolimenes de
importacion en Alemania, otorgado
por los lectores de la revista Auto Motor
und Sport.

> Premio «Auto Bild Allrad» en la
categoria de van en Alemania,
concedido por la revista Auto Bild Allrad.

> Premio «Auto Trophy 2018» en la
categoria de monovolimenes éxtranjeros
en Alemania, otorgado por la revista
Auto Zeitung.

SEAT Tarraco

> Premio Especial a la Innovacién en
los Premios Motor Axel Springer
2018 en Espana, concedido por la
redaccion de la web Business Insider.

> Premio «Coche SUV 2019» en los
Premios Car and Driver en Espaiia,
otorgado por los lectores de las revistas
del grupo editorial Hearst Espana.

> Premio «Awards de Ulnnovation
2018» en la categoria Ayudas a la
conduccion en Francia, concedido
por la publicacion Auto-Moto.
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CUPRA e-Racer

> Premio «Automotive Brand Contest
2018» en la categoria «Concept» en
Alemania, otorgado por el Consejo Alemdn
de Diseno.

> Premio «German Design Award
2019» en la categoria «Transporte
Conceptual» en Alemania, concedido
por unjurado internacional en los galardones
que organiza el German Design Council.

Reconocimientos

CARNET, Premio Nacional de
Investigacion de la Generalitat
de Cataluina

Como resultado de su trayectoria, la
plataforma de investigacion e innovacion
CARNET-Future Mobility Research Hub,
impulsado por SEAT, la Universitat Politecnica
de Catalunya (UPC] y Volkswagen Group
Research, y centrado en la automocién

y la movilidad urbana del futuro, recibid

en octubre de 2018 el Premio Nacional

al Partenariado Publico-Privado en
Investigacién e Innovacién 2017, convocado
por la Generalitat de Catalunya y la
Fundacion Catalana para la Investigacion y
la Innovacion.

Premio Eurostars para el
director de diseino de SEAT

El director de Diseno de SEAT, Alejandro
Mesonero-Romanos, fue galardonado en
octubre de 2018 con el premio Eurostars en la
categoria de Diseno, un reconocimiento que
otorga cada ano la revista Automotive News
Europe. Segun la publicacion, el galardon le
fue otorgado por la excelencia de su trabajo
en los ultimos siete anos en la renovacion del
diseno de toda la gama SEAT.

La gala de entrega se celebrd en Paris

ante mds de 70 lideres del sector de la
automocion y, en ella, Mesonero-Romanos
trasladé el reconocimiento a todo el equipo
de Diseno de la compania, afirmando que
seria una motivacion mds para continuar
persiguiendo la excelencia en el futuro.
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SEAT considera a las personas su activo
mas valioso, por lo que impulsa una serie
de iniciativas que permiten su desarrollo
personal y laboral a la vez que fomentan
la incorporacién deftdlento a la compaiiia.

También dedicap

|f:e de sus recursos

amejorar la saludy el bienestar de los
empleados, ofreci 'hdol\les un éntorno lab
emads de numerosos beneficios

segur

y prestacionies sociales.

1

Los recursos
humanos como
motor de cambio

on una plantilla bdsica
formada por 14.627
profesionales de
65 nacionalidades, SEAT
es en la actualidad el
mayor empleador del sector industrial
en Esparia y su politica de gestion de
los recursos humanos constituye un
referente en diversos dmbitos.
Por un lado, en la vocacion de
ofrecer un empleo de calidad en
cuanto a estabilidad laboral
-el 98% de la plantilla cuenta con

contrato indefinido- y, por otro, en

la garantia de igualdad, diversidad,
multiculturalidad, sostenibilidad, trabajo
en equipo y respeto por los valores en el
comportamiento diario.

El drea de Recursos Humanos (RRHH])

de SEAT inicié en 2018 un proceso de
cambio para promover la cultura de la
transformacion en la comparia. Con este
proposito, se ha actualizado la gestion de
personas para aportar mas valor en siete
dmbitos concretos:
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Ambitos de transformacion en el area de RRHH

—
Cj /" e
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o1. 02. 03. oL. 05. 06. 07.
Orgullo de Nuevo modelo Identificacion, Estructuras Ambientes Impulso Transformacion
«ser SEAT». de liderazgo concrecién y y procesos de trabajo de la digitalizacion.  delrecorrido
y desarrollo avance en las mdas dgiles. saludables. del empleado.
profesional. competencias
de futuro.

Para alcanzar estos objetivos, se
desarrollan numerosas iniciativas,
entre las que cabe remarcar las que se
llevan a cabo en el Centro de Atencion
y Rehabilitacién Sanitaria (CARS) y

el Comité Cientifico SEAT Empresa
Saludable [CCSES), la renovacion de
la Escuela de Aprendices, la gestion
individualizada de la formacién de
cada empleado, la implementacion
de sistemas de retribucion y
flexibilizacion de la jornada y el
desarrollo de nuevas plataformas

de informacioén y gestion internas.

Como organizacion de referencia,

SEAT comparte todas estas iniciativas

y el conocimiento adquirido con el
conjunto de la sociedad para participar
activamente en su transformacion y
progreso. El presidente de la compania,
Luca de Meo, presento esta vision en la
inauguracion del European HRC Meeting,
celebrado en junio en Sitges (Barcelonal,
con la participacion de mdés de 250
directivos europeos. Seguin de Meo, los
recursos humanos desempenan un papel
clave en las empresas, ya que facilitan

la adaptacién a la tecnologia y a los
nuevos modelos de trabajo y fomentan
cambios en la sociedad, la regulacion

y las politicas publicas.
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Elincremento de los
voliumenes de fabricacion
y la creciente demanda
de nuevos perfiles
profesionales permitié en
2018 un nuevo aumento
de la plantilla de SEAT por
quinto ano consecutivo.

Incorporacion

de talento

especializado

Refuerzo del personal
de Produccion

Elincremento de los volumenes de
fabricacion y la creciente demanda
de nuevos perfiles profesionales
permitié en 2018 un nuevo aumento
de la plantilla de SEAT por quinto afio
consecutivo. Destacan, en particular,
los 515 nuevos trabajadores que se
incorporaron a la planta de Martorell
para dar respuesta al crecimiento
del volumen de produccion de los
modelos Ibiza, Arona y Ledn, derivado
de la evolucion positiva de las ventas.

También se integraron 279 nuevos
profesionales especialistas,
principalmente en las dreas de
easy mobility, digitalizacion y otros
temas especificos para cubrir las
necesidades requeridas para el
desarrollo de nuevos productos.

Proceso de seleccion
digitalizado y nuevo
programa de acogida

En la seleccion de los 60 aprendices del
curso 2018-2019 se aplicaron nuevas
herramientas de evaluacion on-line que
permitieron reducir significativamente el
tiempo del proceso, pasando de cuatro
horas a tan solo 40 minutos de pruebas
presenciales.

Para dar a conocer la compania a todas
las nuevas incorporaciones —empleados,
aprendices y becarios- se desarrollé

un nuevo programa de bienvenida,

que se inicia dias antes de la llegada

del trabajador a SEAT, y en el que, por
primera vez, se incluyen contenidos
digitales personalizados.

Plantilla basica por funciones y centros

A 31de diciembre

Variacion

2018 2017 Absoluta %
Directos 8.263 396 4,8
Martorell 6.774 337 50
SEAT Barcelona 668 (9) (1,3)
SEAT Componentes 820 69 8,4
Centro Técnico de SEAT 1 (1) —
Indirectos 5.843 125 2,1
Martorell 3.818 L8 1,3
SEAT Barcelona 515 1 21
SEAT Componentes 255 9 35
Centro Técnico de SEAT 1.209 55 L5
Otros centros L6 2 4,3
Total plantilla (*) 14106 521 3,7

(*) En 2018 y 2017 no se incluyen 210 y 141 empleados en situacion de jubilacion parcial, respectivamente.
Asimismo en 2018 y 2017 no se incluyen 160 y 173 aprendices con contrato laboral, respectivamente.
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Rejuvenecimiento
de la plantilla

Desde 2016, SEAT aplica un plan de
rejuvenecimiento de la plantilla que
contribuye a la renovacion de su
personal. En 2018 se acogieron a este
plan 76 empleados de 61 anos. Para los
puestos de trabajo que dejaron vacantes
se contrataron nuevos profesionales,
generando empleo y contribuyendo
arejuvenecer la plantilla.

The Brain, primer
hackathon de seleccion
interna

Un total de 60 jévenes estudiantes
de prdcticas en SEAT participaron
en la primera edicion de The Brain,
un hackathon interno impulsado por
el departamento de Seleccién de
Personal. Divididos en 12 equipos,
los alumnos trabajaron durante una
semana con las dreas de Formacion,
Marketing, Digitalizacion y Centro
de Prototipos de Desarrollo / Smart
Factory en cuatro proyectos que
presentaron en mayo ante los tutores
y los expertos de cada drea.

El objetivo fue identificar a nuevos
talentos y promover la generacion
de ideas sobre algunos de los retos
a los que se enfrentard la compania

en el futuro.
Plantilla bésica Desde 2016, SEAT
A 31 de diciembre GpliCCl un plan de
rejuvenecimiento de la

o N 12626 lantill trib
AUmento plantilla que contribuye
de la plantilla a larenovacion

— (2014-2018)

e P 12753 5001 de su personal.
empleados

o 13968

2017 I 114106

2018 T 1627
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A 31de diciembre

Homlbres

11.617

Estructura por edad
Porcentaje

(@)
Mujeres
L2,9 15,4
Edad media Antigliedad
de la plantilla medi
Hasta  31-40 aiios 41-50 aios Mas de 50 aiios 97’6 % 5’ 7%
30 afios Contrato Proporcion
indefinido de extranjeros
0, [0)
Estructura por nivel de estudios 2’5 4? L|'L|"3 %
Porcentaje E;?gl%géoor;de
con discapacidad
31,7 22,7 20,7
Educacién basica FP de ciclo FP de ciclo
obligatoria medio superior

Proporcién de
empleados
incluidos en
programas
universitaria

de formacién

Educacién

Nacionalidades

26

Idiomas




SEAT, referente en
medicina preventiva
y empresa saludable

EAT es pionera en el
desarrollo de un nuevo
modelo de gestidn de la
salud, la seguridad y el
bienestar de los trabajadores
basado en la prevencion en el trabajo
y la difusion de hdbitos saludables
en todos los dmbitos de la vida. En
2017 se dio un impulso definitivo a
este modelo mediante la puesta en
funcionamiento del Centro de Atencion
y Rehabilitacion Sanitaria (CARS] y
la constitucion del Comité Cientifico
SEAT Empresa Saludable (CCSES).
Pese a su reciente lanzamiento,
ambas iniciativas se consolidaron
plenamente en 2018 como ejemplo del
compromiso de la compania con la
salud y el bienestar de sus empleados.

CARS, apuesta por la
salud y la prevencion

Ubicado en Martorell, CARS es un
centro sanitario que ofrece una
atencioén integral, multidisciplinaria y
gratuita a todos los trabajadores de
SEAT. Incluye las especialidades de
traumatologia, cardiologia, ginecologia,
salud mental, diagnostico por imagen,
fisioterapia, fitness y rehabilitacion, y
realiza el control médico-asistencial

de cada uno de los casos que atiende.
Ademds, cuenta con el mayor y mds
avanzado laboratorio de biomecdnica
de empresa en Espana, donde en

2018 se incorporaron las pruebas de
dinamometria para valorar la capacidad
fisica de los empleados —iniciando la
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implementacion de estas técnicas en

las lineas de produccion-, asi como la
electromiografia de superficie para la
evaluacion del esfuerzo muscular.

Como parte de la estrategia de futuro, en
octubre se comenzo a atender también
a los trabajadores de Volkswagen

Group Retail Espana, Volkswagen Group
Services y MAN Energy Solutions, con el
propdsito a corto plazo de extender sus
prestaciones a todos los empleados del
Grupo Volkswagen en Espana.

La posibilidad de ofrecer asistencia a
toda la plantilla en un espacio situado
en las mismas instalaciones de SEAT
permitié reducir considerablemente

las visitas a centros externos en casos
de traumatologia, asi como acortar el
tiempo de diagndstico, tratamiento y
recuperacion de los pacientes. En el
campo de la prevencion destacaron el
diagndstico por imagen, que incluye la
realizacion de ecografias, radiografias y
mamografias; el servicio de ginecologia,
el mejor valorado por las empleadas,

o el de cardiologia, también muy bien
acogido dada la incidencia de las
enfermedades cardiovasculares. En 2018

Un ano de CARS

14.64L2 5.980

consultas de pruebas
traumatologia diagndsticas
_— L.075 ecografias
1.123 radiografias
L|'O.897 516 mamografias
sesiones de 266 infiltraciones
fisioterapia de plasmarico

en plaguetas

897

sesiones de
Return to Work

2.760

sesiones de CARSFIT

575

sesiones de la
Escuela de espalda

566

pruebas de
biomecdnica

1145

consultas de
ginecologia

1.24L48

consultas
cardioldgicas

1.384

consultas de
salud mental

70.09L4

intervenciones
(total)
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entraron también en funcionamiento los
servicios de salud mental, orientados

al tratamiento de casos de ansiedad,
depresion o insomnio, entre otros, y las
sesiones de fitness de CARSFIT.

Otras novedades de 2018 en las
prestaciones de CARS fueron la
apuesta por el fitness emocional,
con la implementacién de formacion
en gestién de las emociones y del
estrés; las sesiones de mindfulness,

y la introduccién de nuevas técnicas
en el tratamiento de las patologias
osteomusculares como las infiltraciones
ecoguiadas de plasma rico en
plaguetas [PRP), que contribuyeron
a mejorar significativamente la salud
osteomuscular de los trabajadores
de SEAT.

CARSFIT, fithess y
rehabilitacion

Uno de los servicios de CARS que
mejor acogida tuvo en 2018 entre

los trabajadores fue CARSFIT, que
ofrece sesiones de una hora de fitness
bajo la supervision de un entrenador
personal. El éxito de su lanzamiento,
con una tasa de fidelizacién cercana
al 90%, llevé a una ampliacion del
horario y a la incorporacion de nuevos
técnicos. En el mismo centro se realizan
ademds sesiones de rehabilitacion
relacionadas con traumatismos
musculoesqueléticos.

Iniciativas para
incrementar la salud
y la seguridad de los
empleados

Como empresa saludable, SEAT impulsa
nuMerosas campanas y proyectos que
tienen como objetivo mejorar la salud

y el bienestar de los trabajadores y sus
familias, asf como fomentar las buenas
prdcticas en materia de seguridad vial.

Entre las iniciativas promovidas en 2018
para la mejora de la calidad de vida
destaca la celebracion de la primera
SEAT Healthy Week, coincidiendo con el
Dia Mundial de la Seguridad y la Salud
en el Trabajo, asi como la incorporacion
de alimentos saludables a los servicios
de vending de las oficinas y los talleres
de produccion.

Asimismo, se implemento el plan de
mejora para la gestiéon unificada

de Emergencias Generales y Planes

de Evacuacion, que integra todos los
servicios de emergencias médicas,
evacuacion, contraincendios,
ambulancias, bomberos y autoproteccion
bajo un mismo paraguas. El objetivo

es asegurar una respuesta optima y
coordinada ante posibles siniestros
y catdstrofes.

Otra de las iniciativas mds destacadas
fue el estudio de intervencion MedCARS
en torno a la dieta mediterrdnea que

se desarrolld en las fabricas de SEAT
Barcelona y SEAT Componentes, en el
que se implicaron todos los miembros
del CCSES. Esta investigacion partié de
un complejo estudio retrospectivo sobre
mds de 10 millones de datos de salud de
los ultimos 20 anos y permitié tomar un
enfoque de largo alcance respecto a la
salud de los trabajadores de SEAT.

Como empresa
saludable, SEAT impulsa
numerosdas campanas

y proyectos que tienen
como objetivo mejorar
la salud y el bienestar
de los trabajadores

y sus familias.



Campanas de salud y seguridad vial

«Misién posible. Este invierno no damos ninguna oportunidad al
virus de la gripe». Campana de vacunacion contra el virus de la gripe
protagonizada por el embajador de SEAT Maxi Iglesias que supuso la
administracion de cerca de 1.500 vacunas entre los empleados.

El personal médico de la compania se desplazd a los talleres e instald
un estand de vacunacion rdpida en el Servicio Médico Central.

Curso de sensibilizaciéon en ergonomia. Dirigido a todos los
empleados directos de SEAT con el objetivo de fomentar el trabajo
ergonomico mediante normas bdsicas para evitar lesiones y dolencias
motivadas por malas posturas o movimientos en el puesto de trabajo.

Cursos de primeros auxilios para trabajadores y aprendices
impartidos por personal de departamento de Salud y Prevencion
de SEAT.

Lanzamiento del «<Manual de Seguridad Vial en SEAT». Iniciativa
del equipo de Prevencion de Riesgos Laborales que constituye el
primer manual de buenas prdcticas de seguridad vial de la compania.

Mas de 10.000
participantes en la primera
SEAT Healthy Week

Del 23 al 27 de abril se celebré la
SEAT Healthy Week, una semana con
actividades en torno a la salud, la
seguridad y el bienestar que incluyd
talleres tedrico-prdcticos sobre vida
saludable, alimentacion, piel sana

o dormir bien, ademds de sesiones
prdcticas de relajacion e introduccion
al mindfulness.

También se ofrecio a los trabajadores
la oportunidad de realizarse diferentes
pruebas diagndsticas para conocer

su estado de salud, asistir a una visita
guiada al Laboratorio de Biomecdnica,
aprender como extinguir un fuego

o hacer una donacion solidaria de
sangre. La participacion fue muy
elevada, con la implicacion de mds de
10.000 trabajadores.




Formacion
especializada
en Industria 4.0
y digitalizacion

aIndustria 4.0 implica una
revolucion gue combina técnicas
avanzadas de producciony
operaciones con tecnologias
inteligentes que se integrardn
tanto en las organizaciones y las
personas como en los medios utilizados.

La digitalizacion de la sociedad y de
la industria plantea retos y genera
oportunidades para el dmbito
industrial, especialmente en el sector
de la automocién, que deberd adaptar
sus procesos, productos y modelos
de negocio, y actualizar de forma
continua los programas formativos y
las metodologias de trabajo con el
objetivo de responder a la exigencia
de mayor flexibilidad, agilidad y
capacidad de adaptacion.

En este sentido, en 2018, SEAT llevd
este planteamiento a la prdctica

mediante una completa renovacion que
incluyd la nueva oferta de la Escuela de
Aprendices, el itinerario formativo de los
empleados, los programas de liderazgo o
los convenios de colaboracion con otras
entidades.

Adecuacion de la oferta
formativa de la Escuela
de Aprendices

La Escuela de Aprendices, el centro
de formacion profesional de SEAT
desde hace mds de 60 anos, afrontd la
renovacion de su oferta formativa con
el propdsito de impulsar la Industria
4.0. La Escuela pasd de impartir ciclos
de formacién profesional de grado
medlio a ofrecer ciclos de grado
superior ampliados y adaptados a

las nuevas necesidades derivadas de
la transformacion de la industria y la
digitalizacion.

En concreto, desde el curso 2018-2019
se imparten los ciclos de Automatizacion
y Robdtica Industrial (15 plazas),
Programacion de la Produccion en
Fabricacién Mecdénica (15 plazas) y
Mecatronica Industrial (30 plazas). Estos
ciclos tienen una duracion de tres anos
y contindian basdndose en el sistema
dual alemdn, que combina la formacion
tedrica con el aprendizaje prdctico en

la propia Escuela y en SEAT Martorell,
SEAT Barcelona o SEAT Componentes.
Ademds, se ofrece una doble titulacion
oficial espanola y alemana.



La formacion profesional dual que la
Escuela de Aprendices lleva impartiendo
desde 2012 la ha convertido en todo

un referente en Espana: ofrece mds del
doble de horas lectivas que la media de
los grados superiores e incluye formacion
especifica en Ultimas tecnologias,
idiomas (inglés y aleman), programacion
0 gestidn de proyectos dgiles. Todos los
alumnos tienen un contrato de formacion
remunerada a jornada completa y
cuando terminan con éxito el ciclo
formativo se incorporan a SEAT con un
contrato indefinido. En julio de 2018,

se integraron en la plantilla de la
compania los 52 aprendices que
finalizaron su formacion.

«Always Learning»:
renovacion del modelo
de formacion interno
de SEAT

El concepto «Always Learning», lanzado
en 2018, resume la vocacion histérica de

L

SEAT por la formacién continua de sus
trabajadores, un principio renovado ante
los retos que plantea la actual revolucion
tecnologica y de acceso a la informacion:
solo se puede hacer frente al futuro
estando en continuo aprendizaje. Este
nuevo modelo permite a los empleados
personalizar su itinerario formativo a

tres niveles: en el desarrollo de su actual
puesto de trabajo, en la transformacion
necesaria hacia los puestos de futuro y
en el aprendizaje voluntario fuera de la
jornada laboral para profundizar en dreas
de interés personal.

Para atender las nuevas necesidades
de formacion surgidas del actual
entorno de transformacion que vive

el sector de la automocion, la oferta
de programas y cursos de SEAT se
renueva constantemente y se organizan
acciones especificas sobre los temas
de mayor interés, como visitas y clases
magistrales de expertos. En la oferta
formativa de 2018 destacaron las
siguientes iniciativas:
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Programa formativo «Industria 4.0».
En 2018 se avanzd en la version on-line de
esta iniciativa destinada a dar a conocer
el significado general del concepto
Industria 4.0 y profundizar en aspectos
como data analytics o impresion 3D,
entre otros. Desde su lanzamiento y hasta
finales de ano, un total de 2.269 personas
participaron en este programa.

C

Programa «Digital Skills».

Este programa ha sido disenado

para mejorar las habilidades digitales
de todo el personal indirecto de la
compania, esenciales para poder
responder al presente y el futuro del
trabajo. Partiendo de un pequeno

test que ha permitido, de modo
confidencial, conocer el nivel de cada
persona de la organizacion, se estdn
ofreciendo formaciones adecuadas a
cada empleado referentes a las ocho
habilidades digitales definidas, que
van desde la cultura y la comunicacion
digital hasta el aprendizaje continuo.

La formacion profesional
dual que la Escuela

de Aprendices lleva
impartiendo desde

2012 la ha convertido

en todo un referente

en Espana.
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Nuevo espacio de
coworking en el centro
de formacion

En el marco de la nueva estrategia
de transformacion de SEAT Always
Learning, el Centro de Formacion
estreno un espacio de coworking de
uso libre por parte de los empleados.

El espacio se divide en cuatro zonas:
Eat&Talk; Agoro, para charlas o clases
en un ambiente distendido; El Pati, para
pausas; y la zona de trabajo Open
Working Area. Cuenta con mobiliario
moderno y funcional, dos amplias
salas acristaladas, sofds, un futbolin y
tenis de mesa.

Formacion del
management:
hacia un nuevo
liderazgo

Los nuevos retos del sector de la
automocion y, especialmente, la
velocidad a la que se producen los
cambios exigieron también una revision
y actualizacion del rol y las funciones
de los managers como lideres de SEAT.
Con ese objetivo se lanzé en 2018 la
estrategia «On Route», que recoge

un nuevo perfil de competencias y

de concepto de desarrollo hacia el
management. Este concepto contempla
cinco fases: orientacion, desarrollo,
visibilidad, confirmacion y seguimiento
regular.

En la formacion de los lideres de

la compania cabe citar también el
programa de desarrollo internacional
«iLeady, impulsado por varias marcas
del Grupo Volkswagen y centrado

en la mejora de las competencias de
liderazgo. La clausura de la Ultima
edicion del programa se realizd en
junio de 2018 en Barcelona con una
conferencia en la que se presentaron los
retos de futuro de SEAT y algunas de las
ultimas iniciativas de la marca.

En 2018 tuvo lugar también la primera
edicion del programa «Pro Talent,
cuyo objetivo es desarrollar managers
con un alto rendimiento y potencial
para liderar la produccién y la

calidad de la compania a corto plazo.

Los participantes recibieron formacion en
liderazgo y asesoramiento personalizado
sobre su desarrollo profesional y
realizaron proyectos sobre desafios
estratégicos del futuro de la produccion.

Por otra parte, en el Grupo Volkswagen
Se consensuaron unos criterios comunes
para futuros nombramientos en las
categorias de manager (MK], gerente
(OMK] y director (TMKJ, de manera

que el nivel de exigencia para optar a
estos cargos serd igual en todas las
marcas. El propodsito final es conseguir
un perfil directivo con mds amplitud de
perspectivas y una mayor apertura a la
innovacion y la cooperacion.

Estancias internacionales
para el intercambio de
talento y conocimiento

Las estancias internacionales en SEAT
favorecen el intercambio de empleados
entre marcas del Grupo Volkswagen, lo
que permite compartir el conocimiento
y desarrollar el talento. En 2018, se
gestionaron 219 estancias, con la
novedad de que se incorporaron nuevos
mercados en los que, en colaboracion
con otras dreas, se estdn investigando
nuevas modalidades de estancia.

Asimismo, los nuevos proyectos de la
compania enmarcados en su estrategia
de internacionalizacién influyeron en el
incremento de las estancias en paises
como Argelia, China o Israel. También los
nuevos criterios de nombramiento del
management, aprobados en 2018 en el
Grupo Volkswagen, fomentaron un mayor
numero de estancias internacionales
con el fin de promover una mentalidad
mdss abierta e internacional en los futuros
lideres de la compania.



Estancias internacionales

Durante 2018 se gestionaron:

219

estancias

144 expatriados
internacionales

75 impatriados

ara 0,
en1 5 p 38,8A) delas
paises 25 estancias correspondieron al
marcas  colectivo de management

56,5%

deestancias
gestionadas
confamilia

12,5%

en la modalidad
de split family
(sufamiliase
queda en origen]

Nuevas formulas de
atraccion de perfiles
de futuro

En el marco de la labor constante de la
compania por detectar nuevo talento y
perfiles de futuro, se llevd a cabo en 2018
la iniciativa «SEAT DisrUP», cuyo propdsito
es reflexionar sobre el futuro de la
movilidad y encontrar soluciones para los
usuarios de los grandes nucleos urbanos.
Desarrollada mediante la plataforma
internacional de talento juvenil Pangea
-rebautizada posteriormente como
Trivu-, lainiciativa se realizo en formato
de hackathon, con ediciones en
Barcelona y Madrid y la participacion

de 60 jovenes. La presentacion de

SEAT DisrUP se llevd a cabo en la

quinta edicién de 4 Years From Now
(LYFN), el encuentro internacional de
emprendedores y startups tecnologicas
que se celebra en Barcelona en el marco
del Mobile World Congress.

También en colaboracion con Pangea,
SEAT participd en la tercera edicion del
festival Unleash, con ponencias de algunos
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Sistema flexible
y personalizado
de evaluacion

del desempeiio

Elmodelo de personalizacion y
adaptacion del itinerario profesional

a las necesidades especificas de

cada empleado se extiende a la
politica de evaluacion del desempeno,
mediante la realizacién de entrevistas
individuales para documentar la labor
y el potencial del empleado, identificar
el talento y solicitar la formacion y las
acciones de desarrollo.

En 2018 se realizé la prueba piloto

del modelo OKRs (Objectives &

Key Results), un nuevo sistema de
evaluacion del desempeno que
permite a los empleados valorar sus
objetivos y competencias de forma
mads flexible y continua, y dar feedback
multidireccional entre companeros.

SEAT es la primera marca del Grupo en
utilizar este sistema, que busca alentar
a los empleados a trabajar alineados
y comprometidos hacia el logro de los
objetivos estratégicos de la compania,
reforzando la cultura colaborativa.

de los jovenes talentos mds prometedores
del mundo y la asistencia de mds de mil
personas de entre 20 y 30 anos.

En el dmbito de apoyo a la formacion
de los jovenes, se desarrollaron también
los convenios de colaboracion firmados
en 201/ con los grados en Ingenieria de
Automocién de la Universitat Politécnica
de Catalunya [UPC] y la Universitat de
Vic-Universitat Central de Catalunya
(UVic-UCC).

Medliante el concurso SEAT Car

Sharing 2025, la compania desarrolld
asimismo una colaboracién activa con
la prestigiosa escuela de diseno Elisava.
La iniciativa conjunta planted a alumnos
de la escuela el reto de desarrollar
proyectos que ofrezcan soluciones

de movilidad y disefo que podrian
formar parte de los servicios del coche
compartido del futuro. En la creacion de
las distintas propuestas, los estudiantes
de Elisava contaron con el asesoramiento
de profesionales del Centro de Disefio

y del departamento User Experience &
New Mobility de SEAT.
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Los beneficios

sociales
de «ser SEAT»

ajo el lema «Ser SEAT es mdsy, el drea de Recursos Humanos impulsé en 201/

un programa que implemento una serie de medidas para hacer mds fécil la

vida de los empleados, dentro y fuera de la compania. La iniciativa implicé el /
desarrollo de un sistema propio de retribucion y el lanzamiento de diversas

plataformas y herramientas digitales para la gestion de los beneficios que,

en 2018, integraron nuevas ventajas y funcionalidades.

=

Plataformas de emergencia. También se estrend la
Yo en SEAT y SEAT Card seccion Guias rdpidas y manuales, con
informacién prdctica sobre cémo realizar
El nuevo portal del empleado, bautizado los trdmites personales, y se incluyeron
como «Yo en SEAT (YeS)», fue lanzado en en el perfil del usuario los teléfonos de
noviembre de 2017 como el espacio que empresa para facilitar el contacto
concentra toda la informacién sobre la entre trabajadores. Al cierre de 2018,
relacion laboral con la comparia y que 8.L00 empleados, el 57% de la plantilla
permite gestionar los datos personales. En de la compania, eran usuarios de
. permanente actualizacion, YeS incorpord esta herramienta.

Usuarios de Yo en SEAT en 2018 nuevas funcionalidades, como las
peticiones al gestor de personal [anticipo Por su parte, SEAT Card se consolidd
de némina o aumento del porcentaje como el espacio de informacion Y

8L|.OO 57% de retencion de IRPF en el salario, entre SO['C‘tL_Jd de descuent.os Yy promociones

empleados de la plantilla otras), la solicitud del crédito vivienda exclusivas para trabajadores. Con

acceso a través del Area Empleado de
la app MuNdoSEAT, entre los servicios

y ofertas especiales lanzados en 2018
por la SEAT Card destacaron los precios
reducidos para la entrada a diversas
actividades de ocio, los descuentos
directos en compras en supermercados
o el sorteo de entradas para el festival
Primavera Sound. Les empleados se
beneficiaron también de la gestion

de recogida de compras on-line, con

o la posibilidad de modificar los datos
de la persona de contacto en caso

la instalacion de nuevos terminales

de paqueteria en las distintas plantas
de produccion, y de las actividades
infantiles en verano con precio especial
para facilitar la conciliacion durante las
vacaciones escolares.

h & .’ "‘_
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Actividades y descuentos
exclusivos para vivir

la marca en primera
persona

A'lo largo del afo, SEAT organiza
actividades exclusivas para empleados
con el propdsito de que conozcan de
primera mano los lanzamientos de

la compania y se conviertan de este
modo en sus mejores embajadores. En
2018 destacaron distintos sorteos para
asistir a las carreras de superbikes en
MotorLand Aragén y a la presentacion
de la marca CUPRA en el Salon
Internacional de Ginebra, o para vivir la
experiencia del modelo de competicion
CUPRA TCR como copilotos del piloto
profesional Jordi Gené. Los empleados
y sus familiares disfrutaron también de
descuentos y condiciones exclusivas en
la compra y leasing de los modelos SEAT.

A lo largo del ano,
SEAT organiza
actividades exclusivas
para empleados con
el propésito de que
conozcan de primera
mano los lanzamientos
de la compania y se
conviertan de este
modo en sus mejores
embajadores.
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Retribucion flexible
y otros beneficios
laborales

El concepto «Ser SEAT es mds» se aplicod
de forma prdctica, dentro del marco del
convenio colectivo vigente, mediante la
remuneracion por participacion en los
beneficios de la compania y el desarrollo
de una prueba piloto de trabajo por
confianza.

Asi, en 2018 se distribuyo entre los
trabajadores una paga extraordinaria por
la obtencion de beneficios por parte de
la empresa el afo anterior. En concreto,
se abonaron 716 euros brutos a cada
empleado de convenio, casi un 50% mds
que el ano anterior.

n

Otras medidas aplicadas que suponen
una referencia en el sector empresarial
espanol son:

Extension del sistema de retribucién flexible, «Activa tu
Néminan», con beneficios fiscales en el pago de servicios como
guarderia, cursos de idiomas o seguros de salud.

Ampliacion del trabajo por confianza a todos los empleados
indirectos del turno diurno. Este concepto supone eliminar el
fichaje alinicio y final del horario laboral para, sin modificar la
duracion de la jornada y las condiciones laborales, promover un
horario mds flexible y facilitar la conciliacion con la vida personal.

Desarrollo de la ficha de Compensacion 360°, un nuevo
medio para informar a los empleados, de forma mds clara y
transparente, de las retribuciones dinerarias que reciben, asf
como del resto de los servicios o costes que asume SEAT y que les
suponen un importante beneficio.

l

Digitalizacion de los expedientes de todo el personal para
eliminar de forma progresiva el uso de papel en el dmbito de

la gestion de los recursos humanos y facilitar el acceso a la
documentacion.
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Nuevas ventajas y servicios
para los trabajadores

Nuevas lineas de
transporte colectivo que

Productos «Crédito Hoy» y «Crédito
Vivienda» para necesidades personales

Servicio de paqueteria
en todos los centros de SEAT

unen los centros de Martorell
con la Zona Norte de
Barcelona y la comarca

del Garraf.

Homenaje a los empleados
mds veteranos

El evento anual de reconocimiento y
agradecimiento a los empleados mds
veteranos de la compania, que contd
con el vicepresidente de RRHH, Xavier
Ros, como maestro de ceremonias,

se celebré en 2018 en el Palau de la
Musica Catalana de Barcelona, con la
presencia de mds de 350 empleados y
sus familiares.

El encuentro, que tuvo como lema «Asi
suena SEAT», reconocié la labor de
trabajadores que cumplian 25 y 30
anos en la empresa.

o la adquisicion de la primera vivienda, con
condiciones ventajosas respecto al mercado.

Servicio de cafeteria en todas las
cantinas, con wifi gratuito, espacios de
coworking y opcién de menu take-away
para llevar.

Metodologias de trabajo
mas dgiles, transversales
y digitales

Una de las lineas de trabajo de SEAT en
la estrategia de transformacion global
de la compania es el desarrollo de
nuevas herramientas y metodologias
que, basadas en las nuevas tecnologias,
permitan trabajar de un modo mads dgil y
transversal, eliminando procesos y costes
innecesarios.

En este marco, en 2018 se completd

la instalacion de Lync/Skype en

todos los ordenadores y smartphones
corporativos, aplicaciones que permiten
optimizar las comunicaciones a través
de chats en directo, videoconferencias,
reuniones en linea o envio de archivos

para recibir compras on-line.

Servicio de testamentaria
gratuito para trabajadores
y sus conyuges.

Mejora de los accesos y
aumento de la capacidad de los
aparcamientos de bicicletas,
coches y motocicletas.

y documentos, entre otros, ademds de
facilitar la conexion con el resto de los
miembros del Grupo Volkswagen. Para
alcanzar el méximo rendimiento de
estas tecnologias, el departamento de
Formacion ofrecié una microformacion
mediante contenidos enviados a los
mismos smartphones.



Reconocimientos

Certificado Top Employer por
cuarto aino consecutivo

SEAT recibié de nuevo en 2018 el
certificado Top Employer, que la acredita
como una de las mejores empresas

para trabajar en Espana y reconoce

la promocion del desarrollo personal

y profesional de sus empleados. La
compania es el Unico fabricante de
vehiculos en Espana acreditado con este
reconocimiento que entrega anualmente
el Top Employers Institute.

La obtencion del certificado se basa

en un estudio internacional que analiza
de manera pormenorizada mds de

600 prdcticas en campos como la
estrategia de talento, la planificaciéon
de plantilla, el aprendizaje y desarrollo,
la gestién de carrera y sucesién o la
compensacion y beneficios, entre
otros. Las empresas participantes en el
proceso de certificacion deben superar
un exigente proceso analitico y alcanzar
los niveles requeridos. El proceso validé
las excelentes condiciones de SEAT con
una puntuacioén superior a ediciones
anteriores.

Premios empresa saludable

Alo largo de 2018 SEAT obtuvo nuevos
reconocimientos por su compromiso
con la salud y el bienestar de sus
trabajadores, entre los que destacan el
European Sport and Healthy Company

2019, otorgado por la European Healthy
Companies Association en el Parlamento
Europeo, y el Premio Atlante de la patronal
Foment del Treball. Estos galardones ponen
en valor la labor de la compania como

una organizacion comprometida con las
politicas saludables y el fomento de la
actividad fisica entre sus empleados.

Reconocimientos a
estudiantes de la Escuela
de Aprendices

El proyecto de creacion de un kart eléctrico
desarrollado por un equipo de alumnos de
la Escuela de Aprendices gand un premio
de FP Emprén —organismo que reconoce

a escuelas de formacion profesional de
Barcelona y su drea metropolitana— en la
categoria «Industria».

Asimismo, el kart premiado consiguio el
segundo puesto en la competicién Kart
Academy, en la que participan equipos
de estudiantes de institutos y escuelas de
formacién en automocién de Cataluna.

Por otra parte, tres aprendices de la Escuela
lograron dos premios en la modalidad de
Mecatrénica y un tercero en Mecanizado
en la competicion CATskills, el campeonato
regional de formacion profesional de
Cataluna. Pese a ser de grado medio,

los alumnos de SEAT se enfrentaron

a estudiantes de grado superior y
consiguieron la medalla de oro sin cometer
fallo alguno en ninguna de las tres pruebas.
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Entre los estudiantes ganadores destaca la
primera mujer en alcanzar este premio.

«SEAT Breaking Fab»,
mejor programa
de desarrollo de talento

La iniciativa «SEAT Breaking Fab» fue
reconocida como el mejor programa de
desarrollo de talento en los Factories of
the Future Awards 2018, entregados en
el marco de la feria Advanced Factories
celebrada en Barcelona en abril de 2018.

«SEAT Breaking Fab» es un programa de
innovacion abierto que en octubre de

2017 invité a emprendedores, startups,
disenadores, estudiantes e investigadores a
conocer los 16 principales desafios digitales
de la compania en el entorno productivo

y a proponer soluciones creativas e
innovadoras.
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Relaciones |
Gubernamentales
e Institucionales
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A lo largo de 2018, SEAT reforzé sus relaciones
con instituciones politicas, empresas y entidades
mediante la firma de diversos acuerdos de
colaboracion y su participacion en encuentros
institucionales y empresariales, consolidando asi
sus vinculos con la comunidad.
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Principales
citas
institucionales

Presentacion de la estrategia
de SEAT en Argelia

SEAT inaugurd su actividad institucional de 2018 con el vidje a Argelia, los
dias 18 y 19 de enero, de una delegacion encabezada por el presidente
de la compaiiia, Luca de Meo. El objetivo de la visita fue presentar

la estrategia de la marca a las autoridades de ese pais, donde SEAT
ensambla vehiculos.

De Meo viajo acompanado por el vicepresidente de Compras, Klaus
Ziegler, y se reunio con el primer ministro argelino, Ahmed Ouyahia, y
con el ministro de Industria del pais, Youcef Yousfi. En la cita también
estuvieron presentes Begona Cristeto, secretaria general de Industria
del Gobierno esparnol; Mourad Oulmi, Chief Executive Officer (CEQ] de
SOVAC y de SOVAC Production, importador de SEAT y socio del Grupo
Volkswagen para el ensamblaje de vehiculos; Ould Kaddour, presidente
de Sonatrach, y Santiago Cabanas, embajador de Espana en Argelia.

Este encuentro se enmarca dentro de la estrategia de globalizacion

de la compania, en la que el pais argelino desempena un papel clave Contactos con
por su gran potencial en el Norte de Africa. El Grupo Volkswagen designé personalidades
en 2018 a SEAT como responsable de la expansiéon de la compania en

o relevantes en el MWC
esta region.

La compania aprovechd su presencia
en el Mobile World Congress (MWC])
de Barcelona, celebrado del 26 de
febrero al 1 de marzo, para recibir a
numerosas personalidades de los
dmbitos de la politica, la economia y
las nuevas tecnologias y afianzar sus
relaciones en estos campos.

Por el estand de la marca, lugar
de referencia de la digitalizacion
del coche y del desarrollo de la
movilidad del futuro, pasaron, entre
otras figuras destacadas, el ministro |
de Energia, Turismo y Agenda Digitall,
Alvaro Nadal; el director general del
Ministerio de Economia e Industria
de Israel, Shay Rinsky; la alcaldesa
de [Hospitalet del Llobregat, Nuria
Marin; el director general de la Fira
de Barcelona, Constanti Serrallongc;
el director de Mobile World Capital,
Carlos Grau, y el director general de
Telefonica, Kim Faura.
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Visita del director general de
Economia e Industria israeli

Coincidiendo con su paso por Barcelona para
asistir al MWC, y en respuesta a los contactos
realizados durante la visita de Luca de Meo,
presidente de SEAT, a Tel Aviv en octubre de
2017, el director general del Ministerio de
Economia e Industria de Israel, Shay Rinsky,
visitd el 27 de febrero la sede central de SEAT.
El mandatario estuvo acompanado por

una delegacién formada por diversos altos
cargos israelis, entre ellos el director de la
Administraciéon de Comercio Exterior, Ohad
Cohen, y el responsable del departamento de
Finanzas del Ministerio de Economia e Industria,
Nisim Ben Elin.

El objetivo del encuentro fue mejorar el
conocimiento de la marca SEAT en Israel

y abordar la posibilidad de ampliar la
cooperacion en el marco de XPLORA, la alianza
de SEAT y Champion Motors para desarrollar
proyectos de innovacion tecnoldgica en el pais.

Cita con los presidentes
de los comités de empresa
del Grupo Volkswagen en China

Las instalaciones de SEAT recibieron en mayo la visita de los
presidentes de los comités de empresa de las plantas del Grupo
Volkswagen en China, que conocieron en primera persona como
afronta la marca los retos de su transformacion.

Este encuentro tuvo lugar después de que la joint venture entre el
Grupo Volkswagen China y la comparnia JAC diera lugar a Sihao,
una nueva marca de vehiculos eléctricos para el mercado chino.
SEAT ofrece apoyo técnico en las dreas de |+D y diseno.




Un grupo de europarlamentarios,
en SEAT Martorell

El presidente de SEAT, Luca de Meo; el vicepresidente de Relaciones
Gubernamentales e Institucionales, Ramon Paredes, y el director de

SEAT Espana, Mikel Palomera, recibieron el 29 de junio a un grupo de
europarlamentarios formado por Francesc Gambus (EPP), José Blanco (S&D),
Santiago Fisas (EPP] y Ramon Tremosa (ALDE) que visitaron las instalaciones
de la compania en Martorell. Los parlamentarios europeos asistieron a diversas
ponencias en el Centro Técnico y posteriormente recorrieron los talleres 1y 10
de la fébrica.

Encuentro con los
jovenes de la Scuola
di Politiche de

Cesenatico (ltalia)

[P

]

Luca de Meo compartio el 16 de
septiembre su vision sobre el futuro
econdmico de Europa con jovenes
de la Scuola di Politiche en la
ciudad italiana de Cesenatico. En
un acto presidido por Enrico Letta,
ex primer ministro de Italia, de Meo
habld sobre los retos del sector

de la automocion en Europa en el
contexto de transformacién creado
por la digitalizacion y los cambios
en la movilidad.

El presidente de SEAT destacd
laimportancia de la innovacion

y laformacion y dejo patente

la necesidad de que empresas,
administraciones publicas,
entidades financieras y agentes
sociales colaboren para impulsar
un modelo europeo de innovacion.

SEAT recibe a la
ministra de Industria,
Comercio y Turismo,
Reyes Maroto

Con el objetivo de conocer los
retos de futuro de la compania,
Reyes Maroto, ministra de
Industria, Comercio y Turismo,
visitd el 25 de julio la sede de
SEAT en Martorell acompanada
de Luca de Meo y de otros
miembros del Comité Ejecutivo.
La ministra tuvo la oportunidad
de contemplar en la fébrica el
proceso de ensamblaoje de un
vehiculo, asf como de conocer en
el Centro Técnico algunos de los
prototipos y los nuevos modelos
de SEAT para los proximos anos.

Esta visita se encuadra dentro del
compromiso de la comparia de
colaborar con la Administracion
para impulsar la innovacion

en la industria espanola y, en
particular, en el sector de la
automocioén. Reyes Maroto
destacd la apuesta de la

marca por la Industria 4.0, que
se traduce ya en una mayor
competitividad global de la
empresa.
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Patrocinios

institucionales

VI Congreso de GASNAM

SEAT fue el patrocinador oficial del VI
Congreso de la Asociacion lbérica del
Gas Natural para la Movilidad (GASNAM),
celebrado en Madrid el 11 y 12 de abril
bajo el lema «Gas natural: ecologia
inteligente para la movilidad».

Luca de Meo pronuncio el discurso

de inauguracién, en el que recalcd la
voluntad de la marca de impulsar el
gas natural comprimido (GNCJ como
combustible sostenible y eficiente para
los vehiculos.

Al congreso de GASNAM acudieron
alrededor de 800 representantes
institucionales y profesionales de
empresas de este dmbito como Gas
Natural Fenosa, Endesa, Enagds, IVECO,
Scania o Repsol, entre otras. Ademds

del presidente, otros miembros de la
compania tuvieron un papel activo en
el congreso, como Mikel Palomera,

director de SEAT Espana, y Antonio Calvo,

responsable de Movilidad Sostenible de
SEAT.

3r Congreso de Economia
y Empresa de Cataluina

El 3r Congreso de Economia y Empresa
de Cataluna, organizado el 1/ de

mayo por el Collegi d’'Economistes

de Catalunya con el lema «Hacia un
modelo eficiente y equitativo», contd con
SEAT entre sus patrocinadores oficiales.
Ademds del patrocinio econdmico,
Joachim Hinz, director de Controlling,
participo en las jornadas representando
a la compania.

Tercera edicion
del Miting d’Auto

Medliante el patrocinio de la tercera
edicion del Miting d’Auto, celebrada
los dias 28 y 29 de junio en Barcelona,
SEAT reforzé su posicionamiento como
compania lider y consolidé el vinculo
entre la marca y la ciudad condal.

El encuentro, organizado por el Cluster
de la Industria d’Automocio de Catalunya
(CIAC], conté con la presencia de 300
asistentes y fue presidido por la directora
general de Industria de la Generalitat de
Catalunya, Matilde Villarroya.



XVII Congreso
de Directivos CEDE

Celebrado el 25 de octubre en Palma

de Mallorca bajo el lema «Claves para
crecer en la 4° Revolucion Industrialy, el
XVIl Congreso de Directivos CEDE conté
con la participacion del presidente de
SEAT, Luca de Meo. En su ponencia, de
Meo destacd que en la cuarta Revolucion
Industrial la sociedad avanza de forma
mds rdpida que la industria y que la
disrupcion en las empresas y los modelos
de negocio resulta mds necesaria que
nunca.

Il Congreso de Industria
Conectada 4.0

Madrid acogid el 26 de septiembre el

I Congreso de Industria Conectada
4.0, organizado por el Ministerio de
Industria, Turismo y Comercio y la
Asociacion Espanola para la Calidad.

El evento, del que SEAT fue una de las
marcas impulsoras, constituye un foro de
debate sobre las innovaciones y ultimas
tendencias tecnoldgicas en sectores

de referencia de la industria espanola,
asf como un espacio de intercambio de
conocimiento y experiencias de éxito
entre empresas de vanguardia.
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La compania conté con un estand en

el que mostré algunos avances en esta
materia. Ademds, Francisco Requena,
responsable de Innovacion y Smart
Factory, coordind un panel bajo la
temdtica «La informacién: clave en la
transformacion digital de la industria del
automovily, donde se reflexiond sobre las
claves de SEAT en términos de Industria
4.0 aplicada a la automocion.
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Colaboracion
en el ambito
empresarial

Mayor protagonismo
de SEAT en ANFAC

Luca de Meo fue nombrado

miembro de la Junta Directiva de la
Asociacion Espanola de Fabricantes
de Automaviles y Camiones (ANFAC])
en junio de 2018. En su nuevo puesto,
de Meo participa no solo en la toma
de decisiones de la Junta Directiva,
sino también en la definicion del
posicionamiento y los intereses de

la industria del automovil en Esparia
en dreas como las inversiones, el
desarrollo o la fiscalidad. El presidente
de SEAT se mostro orgulloso de
representar a la Unica marca espanola
que disena, desarrolla, fabrica y

comercializa automdviles en Espana en
una institucion como ANFAC, asi como
de poder seguir impulsando de este
modo el liderazgo de un sector clave
para la economia espanola.

Una de las primeras acciones
impulsadas por SEAT en ANFAC fue

la creacion de un comité de trabajo
dedicado especificamente al vehiculo
eléctrico y alternativo (VAE). El objetivo
del comité, en el que las empresas

del Grupo Volkswagen en Espana
estdn representadas por el drea

de Relaciones Gubernamentales e
Institucionales de SEAT, es trabajar en
diversas propuestas para fomentar la
movilidad sostenible e inteligente.

Durante 2018, SEAT defendid sus
intereses a través de la participacion
continua en todas las estrategias

de ANFAC. Uno de los objetivos de

la asociacion fue instaurar un plan
estructural de incentivos para la
adquisiciéon de vehiculos alternativos
que también contempla la instalacion
de puntos de recarga publica de
electricidad y gas como combustibles.
Ademds, SEAT colabord con otros
propositos de ANFAC, como lograr

la flexibilizacion o eliminacion del
marco regulatorio del gestor de carga,
alcanzar una fiscalidad favorable para
los vehiculos alternativos y conseguir
una mayor homogeneidad legislativa
que potencie su desarrollo.

Vo
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Cooperacion para
impulsar el gas natural
comprimido y la
electromovilidad

En julio de 2018, la Asociacion
Ibérica del Gas Natural para la
Movilidad (GASNAM] nombré a SEAT
coordinadora del nuevo Grupo de
Trabajo de Infraestructura Terrestre,
creado un mes antes y formado

por 33 empresas. El propdsito del
grupo es determinar la hoja de

ruta que permita incrementar el
numero de gasineras construidas y
en funcionamiento de la peninsula
ibérica, ampliando asf las opciones de
servicio de repostaje de gas natural
comprimido (GNC] a corto plazo.

Con el objetivo de impulsar el uso
del GNC en las Islas Baleares y en las
zonas norte y centro de la peninsula
ibérica, SEAT firmé un memordndum
de entendimiento [MOU, por sus siglas
en inglés) con la comparniia Redexis

y se avanzoé en la definicion de vias
de colaboracion para desarrollar
infraestructuras en el archipiélago

y en otras comunidades en las que
Redexis opera como distribuidor.

Por otra parte, el presidente de SEAT,
Luca de Meo, y el presidente de la
Association Frangaise du Gaz Naturel
pour Véhicules (AFGNV), Jean-Claude
Girot, firmaron en octubre un acuerdo
para potenciar proyectos conjuntos

y expandir el uso del gas natural en
el dmbito de la movilidad en Francia.
Esta alianza consolida a SEAT como
un referente a nivel europeo en
materia de GNC.

Asimismo, a finales de noviembre,
Luca de Meo y el CEO de Snam,
Marco Alverd, rubricaron en Mildn un
acuerdo estratégico para promover
el uso del GNC y del biogds para

la movilidad sostenible, asi como
proyectos de investigacion conjuntos.
SEAT y Snam comparten mercados
estratégicos como ltalia, Francia

y Austria, lo que permitird crear

sinergias para impulsar el GNC y el
biogds como una alternativa limpia

y eficiente. La alianza contempla

que ambas companias exploren
oportunidades de negocio y de
desarrollo comercial dirigidas a
clientes corporativos, concesionarios
y consumidores para promover la red
de gasineras e identificar proyectos
tecnolégicos.

En el dmbito de la electromovilidad,
SEAT, Volkswagen Group China y
Anhui Jianghuai Automobile Group
Corp., Ltd (JAC] firmaron en 2018 dos
acuerdos que permitiran impulsar el
desarrollo de la movilidad eléctrica en
China. El primero de ellos, formalizado
en julio en Berlin en presencia de la
canciller de Alemania, Angela Merkel,
y el primer ministro chino, Li Kegiang,
supuso la entrada de la compania en
el accionariado de la empresa creada
por Volkswagen Group China y JAC,
asi como su participacion activa en

la creacién de un centro de 1+D en el
pais asidtico dedicado principalmente
al vehiculo eléctrico, la conectividad

y el coche auténomo. El segundo
acuerdo, firmado en noviembre en

el Palacio de la Moncloa de Madrid,
con la asistencia del presidente

de la Republica Popular China, Xi
Jingping, y el presidente del Gobierno
de Espana, Pedro Sdnchez, supuso

un paso adelante de los socios

para intensificar el desarrollo de la
e-movilidad en China.

De igual modo, SEAT mantuvo
reuniones con representantes de

alto nivel de diferentes stakeholders
del sector energético como Enagds,
Repsol, Cepsa, Naturgy, Endesa,

Enel e Iberdrola. En esa serie de
conversaciones se exploraron vias de
colaboracién que permitan desplegar
la infraestructura precisa para apoyar
el desarrollo de la electromovilidad y
el GNC.
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Compromiso
con el empleo juvenil

El Club de Excelencia en Sostenibilidad,
al cual pertenece SEAT, y la empresa
Adecco presentaron en abril su Estudio
sobre Prdcticas Internacionales de
Promocién del Empleo Juvenil, en

el que la compania participd con el
programa StartUp Europe.

Al acto asistié la ministra de Empleo,
Fatima Banez, quien subrayé la
importancia de la colaboracion entre
instituciones y empresas a la hora de
generar oportunidades.




Relaciones empresariales con otros paises

SEAT participd en el encuentro empresarial entre Esparia y Argentina celebrado
del 9 al 11 de abril en Buenos Aires con el propdsito de impulsar la cooperacion
empresarial entre ambos paises. La delegacion se reunid con el presidente de la
Republica Argentina, Mauricio Macri, en un encuentro al que asistieron también
el presidente del Gobierno espariol, Mariano Rajoy; el ministro de Asuntos
Exteriores y Cooperacion, Alfonso Dastis; la secretaria de Estado de Comercio
de Espana, Maria Luisa Poncela, y el consejero delegado del ICEX, ademds de
los presidentes de otras destacadas empresas como MAPFRE o Indra.

A finales del mes de julio, SEAT celebro el Investors Day para el mercado italiano,
al que asistieron 13 inversores que conocieron los avances de la marca y sus
planes de futuro de la mano del presidente de la compania, Luca de Meo, y

del vicepresidente Comercial, Wayne Griffiths. Los inversores italianos visitaron
la fdbrica de Martorell y el Centro de Diseno, donde pudieron contemplar los

préximos lanzamientos de SEAT.

Christian Stein,

nuevo director general

de Comunicaciony
Relaciones Institucionales
de SEAT

El director global de Comunicacion

de SEAT, Christian Stein, fue

nombrado en octubre director

general de Comunicacion y

Relaciones Institucionales de SEAT a
nivel internacional y de Relaciones
Institucionales del Grupo Volkswagen
en Espana. En su nuevo cargo, que
asumio con fecha 1 de noviembre, Stein
continda liderando toda la actividad de
Comunicacién de SEAT y coordina la
estrategia de Relaciones Institucionales
del Grupo Volkswagen en Espana,
Portugal y Norte de Africa.

La integracion tiene como objetivo
crear sinergias y dotar de una

mayor coherencia toda la actividad
comunicativa, institucional y de
proyeccioén de la marca SEAT en

todo el mundo. El érea fusionada

de Comunicacion y Relaciones
Institucionales serd responsable de
potenciar laimagen de la empresa y
consolidar las relaciones con todos los
colectivos vinculados a la compania,
desde sus trabajadores hasta las altas
instancias de la Administracién Publica,
incluyendo los partners y startups

de varios sectores con los que SEAT
estd construyendo su ecosistema de
innovacion y de movilidad.

Reconocimientos

Premio GASNAM para SEAT

Ramon Calderdn y Andrew Shepherd,
miembros del equipo de GNC de SEAT,
fueron los encargados de recoger el
Premio GASNAM otorgado a la compania
en la categoria «Proyecto Innovador» por
lainiciativa «Smart Green Gas».

Liderado por Aqualia con la colaboracion
de la marca, este proyecto fue
reconocido por conseguir que
automdviles de SEAT de GNC pudieran
recorrer largas distancias usando
Unicamente el biogds obtenido de aguas
residuales de una depuradora de Jerez
de la Frontera (Cédiz).

SEAT, reconocida como
la mayor empresa industrial
exportadora de Espana

SEAT fue premiada por el diario ABC

y el Consorcio de la Zona Franca de
Barcelona por ser la principal empresa
industrial exportadora de Espana.

-
i

-

es Gubernamentales e

El presidente de la compania,

Luca de Meo, recogio el galarddn en un
acto celebrado en Madrid que conté con
la presencia de Reyes Maroto, ministra
de Industria, Comercio y Turismo; Pere
Navarro, delegado especial del Gobierno
en el Consorcio de la Zona Franca,

y Catalina Luca de Tena, editora del
diario ABC.

SEAT, Empresa del Ao 2018

El diario El Periédico de Catalunya
concedié a SEAT el premio Empresa
del Ano 2018, en reconocimiento a la
trayectoria y los excelentes resultados
obtenidos por la compania en 2018.

Luca de Meo, presidente de SEAT, recibid
el galardén en un acto que tuvo lugar

en la Llotja de Mar de Barcelona y al
que asistieron la ministra de Economia

y Empresa, Nadia Calvino; la consejera
de Empresa y Conocimiento de la
Generalitat de Catalufia, Angels Chacon;
la delegada del Gobierno, Teresa
Cunillera; el primer teniente de alcalde
de Barcelona, Gerardo Pisarello, y mas
de 300 directivos.
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Crecimiento
de la economia

n 2018, la economia mundial
mantuvo, finalmente, un
crecimiento estable en el
nivel del 3,7% alcanzado el
ano anterior. Varios fueron los
factores politicos y econdémicos que
redujeron las previsiones optimistas
que manejaban la mayoria de las
instituciones financieras. La escalada
de las tensiones comerciales entre
Estados Unidos y China, la persistente
incertidumbre del Brexit, las tensiones
politicas entre las dos Coreas, el
aumento del precio de las materias
primas y del petréleo, la inestabilidad
de las Bolsas y los problemas de las
economias emergentes dieron lugar a
un menor crecimiento global en 2018.

La «guerra de aranceles» entre
Estados Unidos y China afectd ala

confianza empresarial. Sin embargo, los
indicadores terminaron por reflejar una
economia de Estados Unidos en pleno
empleo, con un crecimiento dindmico y un
aumento gradual de los tipos de interés.
Por su parte, el ritmo de crecimiento

de la economia china continud
desacelerdndose a pesar de la aplicacion
de politicas encaminadas a apoyar la
inversion y el crédito.

El encarecimiento del precio del
petroleo presiond la inflacion al alza

y también lastrd el crecimiento de las
economias desarrolladas. Asimismo, los
mayores tipos de interés y la fortaleza
del ddlar afectaron a las economias
emergentes con elevadas necesidades
de financiacion externa, como Argentina
y Turquia, que tuvieron que realizar un
doloroso ajuste de sus monedas.

La economia de la eurozona también
sufrié los efectos de un entorno
cambiante que influyd decisivamente
en la ralentizacion de su crecimiento. A
los riesgos politicos externos se sumaron
dos focos internos de incertidumbre: las
posibles consecuencias del Brexit y las
negociaciones con el gobierno italiano
para la reduccion de su elevada deuda.

Los vientos de cola que dieron mds
impulso al crecimiento de la economia
espanola durante los afios 2016 y 2017
se fueron agotando (caida del precio
del petréleo, reduccion de los tipos de
interés por parte del BCE y depreciacion
del euro]. Tras cinco afos de crecimiento
ininterrumpido, Espana continud en 2018
su expansion de una manera robusta
(2.5%), pero ya se percibieron los primeros
signos de desaceleracion del crecimiento
debido al debilitamiento del consumo
interno y de su capacidad exportadora.
También pudo avanzar en la reduccion
de sus dos mayores desequilibrios
estructurales: el déficit, que por primera
vez desde el inicio de la crisis en 2008

se redujo por debajo del 3%, y el paro,
que también por primera vez en la Ultima
década se situé alrededor del 15%.



Nuevos retos en el
sector del automovil

a digitalizacion y los nuevos

modelos de negocio estdn

revolucionando la industria. EL

sector de la automocion no

es una excepcion y su futuro
presenta multiples desafios pero
también nuevas oportunidades. La
conectividad global, la electrificacion,
los coches autonomos, los nuevos
canales de distribucion y venta,
ademds de las plataformas de
movilidad compartida y un cambio en
las necesidades de los clientes, son los
retos mds importantes que tendrd que
superar la industria del automavil.

El sector mantuvo en 2018 la senda
del crecimiento por noveno ano
consecutivo (tras la caida de 2009,
tanto en produccién como en ventas
de vehiculos. Sin embargo, mientras
los tres tradicionales productores
(Europa, Estados Unidos y Japoén) ya
solo acumulaban alrededor del 45%

del total de la produccion mundial, China
concentraba el 30%. Asimismo, la region
Asia/Oceania/Oriente Medio superaba el
50% del total de las ventas mundiales de
vehiculos.

La industria del automavil sigue siendo un
pilar estratégico para la Unidn Europea.
Sin embargo, dos fueron los factores que
influyeron negativamente y explican el
modesto crecimiento experimentado

en 2018 por las ventas de turismos en el
mercado Unico (+0,1%). Por una parte, se
encuentran la incertidumbre sobre el Brexit
y sus consecuencias para la industria del
sector, que propiciaron una importante
caida de las ventas en el Reino Unido. Por
otra, el 1 de septiembre entrd en vigor en
el seno de la Unién el nuevo protocolo de
medicion WLTP (Worlwide harmonised
Light-duty vehicles Test Procedures). Este
nuevo sistema, uno de los Mmds estrictos
del mundo, sirve para homologar de una
forma mds precisa el consumo y el nivel
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Cifras 2018
del sector en Espana

Produccion Exportaciones
de vehiculos de vehiculos
2,8 2,3
millones millones

Matriculaciones
de turismos

1,3

millones

de emisiones de los vehiculos nuevos
producidos a partir de dicha fecha y de
los puestos a la venta desde enero de
2019. Su aplicacion produjo diversos
desdajustes en la produccion de los
fabricantes europeos y en sus cadenas
de distribucion y venta.

En el ranking de produccioén por paises

de 2018, Esparia se mantuvo en el top

ten mundial, con mads de 2,8 millones de
unidades ensambladas (-1%) y mds de
2,3 millones de vehiculos exportados
(-0,6%). La competitividad es
precisamente el principal valor de las 1/
factorias espariolas, que fabrican mas de
40 modelos, muchos de ellos en exclusiva
mundial. La caida del mercado en el Reino
Unido y en Turquia, dos de los destinos

de los modelos espanoles, afectaron
negativamente a un sector que exporta
mds del 80% de su produccion. A su vez,
las ventas de turismos alcanzaron los 1,3
millones de vehiculos, con un crecimiento
del 7% gracias a la positiva aportacion de
los tres canales tradicionales: particulares,
empresas y alquiladores.
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Otro ano
de records

a actividad de SEAT volvié
aregistrar en 2018 un afo
historico al lograr nuevos
récords en sus principales
indicadores financieros,
lo que le permite seguir avanzando
con paso firme.

SEAT consiguio en 2018 un beneficio
después de impuestos de 294.,2
millones de euros, de nuevo el

mayor resultado antes de efectos
extraordinarios de su historia. Esta cifra
refleja un aumento del 4,6% sobre el
ano anterior. También el resultado de
explotacion, derivado de la actividad
bdsica, crecio significativamente
(+93.2%) hasta alcanzar los

223,3 millones de euros, el mayor
beneficio operativo obtenido por la
compania desde que entrd a formar
parte del Grupo Volkswagen en 1986.

El mayor margen de contribucion
generado por la nueva gama de

Ventas de vehiculo nuevo a la red

modelos SUV de la marca, Arona y
Ateca, y la mejora en el mix de las
ventas de los vehiculos, por el aumento
en la demanda de las versiones mds
equipadas, lograron optimizar la calidad
de los ingresos. Asimismo, la aplicacion
de diferentes planes de eficiencia, entre
los que destaca el Full Cost Optimization,
consiguid mejorar la competitividad

en los costes de producto: materiales,
fabricacién, garantias, inversiones,
desarrollos y lanzamiento.

El aumento de los volumenes de
produccién y ventas permitié volver a
cerrar el gjercicio con la mayor cifra de
ingresos de su historia, 9.991 millones

de euros, lo que supone un incremento
del 4,6% sobre 2017, La facturacion en el
mercado espanol, 2.045,9 millones de
euros, aumentd un 13,3%, mientras que
las exportaciones, 7.945,1 millones de
euros, lo hicieron enun 2,6%. Asi, en los
ultimos cinco afos los ingresos crecieron
un 33,3%.

Unidades
Variacion

2018 2017 Absoluta %
Modelos SEAT 511.990 L6L4.966 L7024 10,1
Mii 14.131 13.775 356 2,6
Ibiza 118.249 150.622 (32.373) (21,5)
Arona 108.597 16.024 92.573 —
Altea 1 431 (430) (99,8)
Ledn 153.414 160.223 (6.809) (L,2)
Toledo 9.892 13.510 (3.618) (26,8)
Ateca 87.020 77654 9.366 12,1
Tarraco 1.536 0 1.536 —
Athambra 19.150 32.727 (13.577) (L41,5)
Modelos Audi 84.191 NL.L77 (30.286) (26,5)
Al 15.068 0 15.068 —
Q3 69.123 nL.u77 (45.354) (39,6)
Total ventas(*) 596.181 579.443 16.738 2,9

(*) En 2018 y 2017 no se incluyen 14.435 y 15.072 vehiculos usados, respectivamente.
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Ingresos por ventas Inversiones

Millones de euros Millones de euros

018 9.991,0 2018 890,6
o7 95518 o017 7206
sobre 2017 sobre 2017

Resultado del ejercicio Resultado de explotacion
Millones de euros Millones de euros

018 294,2 2018 223,3
2017 281.2 2017 156
sobre 2017 sobre 2017

Cash flow de explotacion

Millones de euros

018 699,1

2017 946,8
sobre 2017
Ventas de vehiculo nuevo a la red
Unidades

201 378.586

111.310 Modelos SEAT
Modelos Audi
os 396.769
3 135.017
o6 401.201 Aumento de las ventas
135.261 (2014-2018)
2017 L16L.966 vehiculos
na.u77

2018 511.990 m

8L.191



174 Informe Anual 2018 Informe de Gestion

Lainversion en el futuro sigue siendo una
de las prioridades de la compania, por

lo gque contintia realizando un ambicioso
programa de inversiones destinado a
consolidar el futuro de SEAT. Para ello
dispone de una clara estrategia enfocada
en cuatro dmbitos: la transformacion de
la organizacion, el fortalecimiento de la
marca, la globalizacion y la sostenibilidad
del negocio.

Cash flow de explotacion
Millones de euros

522,5 7813 761,1 946,8 699,1

2014 2015 2016 2017 2018

Aumento del cash flow
de explotacion (2014-2018)

176,6

mlllones de euros

La excelente evolucion del negocio y la
obtencion de un cash flow de explotacion
de 6991 millones de euros (un 7% de

los ingresos por ventas) permitieron a

la compania seguir manteniendo su
elevado programa de inversiones. En
2018, se dedicaron 890,6 millones de
euros a inversiones, un 23,6% mds que

el ano anterior y el 8,9% del total del
volumen de negocio de la marca.

Ingresos por ventas
Millones de euros
74966 83321

8.597.3 9.551,8 9.991,0

2014 2015 2016 2017 2018

Aumento de los ingresos
por ventas (2014-2018)

2 4Ol Ly

millones ole euros

Resultado de explotacion
Millones de euros
-1667 73

1435 1156 223,3

2014 2015 2016 2017 2018

Aumento del resultado
de explotacion (2014-2018)

390,0

millones de euros

Después del notable esfuerzo inversor
realizado en los Ultimos arfos, SEAT
dispone de una base financiera solida

y una gama de producto renovadai.
Ademds, tras haber logrado el objetivo de
la rentabilidad y confirmado que es una
empresa sostenible, también en el dmbito
financiero, se encuentra preparada para
afrontar los nuevos retos del futuro y
financiar sus planes de crecimiento.

Inversiones
Millones de euros
2219 Lok

6526 7206 890,6

2014 2015 2016 2017 2018

Aumento de las
inversiones (2014-2018)

668,/

rmllomes de euros

Resultado del ejercicio
Millones de euros
657 60

231.8(*) 2812 294,2

2014 2015 2016 2017 2018

[*] Antes efectos extraordinarios

Aumento del resultado
del gjercicio (2014-2018)

359,9

mlllones de euros
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Nueva Aplicacion SAP
S/LHANA

SEAT ha dado un paso muy importante
dentro del proceso de transformacion
digital al convertirse en la primera
empresa del Grupo Volkswagen, y una
de las primeras companias de Espana,
en migrar su entorno financiero a la
nueva aplicacion SAP S/4HANA. Este
primer paso permite la utilizacion de

la nueva herramienta como palanca
de cambio para futuros proyectos de
mejora de los procesos de negocio de
la marca.

Digital financial accounting

Hacia un modelo

digital

inanzas, al igual que el resto
de dreas de la compania, estd
inmersa en un proceso de
digitalizacion que abarca dos
dmbitos principales:

> El primero, la adaptacion de los
sistemas financieros a los nuevos
modelos de venta on-line de servicios
de conectividad y movilidad a

cliente final. En esta linea, se estdn
preparando los procesos y los sistemas
de facturacion y contabilizacion
necesarios, asi como la incorporacion
de medios de pago digitales.

> El segundo, la implantacion de
diferentes herramientas tecnoldgicas
que permitan la transformacion
necesaria para asumir los nuevos
retos estratégicos, entre las cuales
destacan:

> La utilizacion de robots (robot
process automation) que realizan
procesos repetitivos y estructurados

liberando a las personas de las tareas
sin valor anadido, al mismo tiempo que
incrementan tanto la eficiencia como
la productividad y reducen el margen
de error.

> El desarrollo de chatbots, utilizando
inteligencia artificial, para optimizar
el servicio de atencion a empleados
y a terceros, y atender sus dudas y
consultas las 24 horas al dia y los 365
dias al ano.

> El andlisis de la tecnologia blockchain
para su aplicacion en procesos con
terceros.

El drea también participa en la estrategia
de digitalizacion de Finanzas del Grupo
Volkswagen (Group Onel Finance), cuyo
objetivo es la armonizacion de los datos
y sistemas en las distintas marcas del
Grupo para poder aplicar la analitica del
big data.




Formacion
continua

a Academia de Finanzas,

IT y Organizacion, creada

en septiembre de 2017,

promueve la estrategia de SEAT

utilizando nuevos modelos
de aprendizaje. Asimismo, fomenta el
desarrollo del equipo al compartir el
conocimiento a través de expertos
internos y externos. Para ello, cuenta
con dos perfiles de competencias para
todos los componentes del drea, uno
de IT y otro de Finanzas.

Desde su creacion, ha apostado

por la transparencia y el trabajo en
equipo con iniciativas como Meet the
Director, en las que la Direccion invita

a desayunar a colaboradores de
diferentes departamentos con el objetivo
de compartir informacion relevante

y conocer su opinién en un ambiente
relojado. Ademds, la Academia estd
trabaojando para lograr una mayor
especializacion del conocimiento a
través de acciones formativas como
masterclass de expertos o role play con
actores profesionales.
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Resumen del estudio
realizado por SEAT, con
el asesoramiento de
PricewaterhouseCoopers
(PwC), a partir de los
datos de SEAT, S.A. del
ejercicio 2017, con el
objetivo de poner en
valor la contribucion de
la compania en términos
economicos, tributarios,
sociales, ambientales y
de innovacion.




Impacto

181

economico

SEAT contribuye de forma activa al
desarrollo econémico del pais con
unos ingresos que representan mds
del 0,8% del PIB nacional y con mds
de 100.000 empleos, tanto directos
como indirectos e inducidos.

9.952 M€

ingresos en Espana
(0,82% del PIB)

+100.000

empleos directos,
indirectos e inducidos
en Espana
(0,53% del empleo esparol)

SEAT es la empresa exportadora lider 7

de la industria espaiola con un volumen

de exportacion de casi Z800 millones empleos creados
de euros durante 2017, lo que representa por cada trabajador
el 2,.8% de las exportaciones totales directo

realizadas en Espana.

00%

de proveedores
nacionales

/7L M€

L volumen de

exportacion
de SEAT

2,8%
del valor de las
exportaciones

realizadas
en Espana
en 2017

Fuente: Andlisis a partir de informacion de SEAT, INE (Contabilidad Nacional 2017 y Encuesta de Poblacion Activa) y Ministerio de Economia y Competitividad.
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Impacto
social

EL 97% de la plantilla de SEAT dispone
de contrato indefinido, cifra 24y 18
puntos porcentuales superior a la
media espanola y al sector industrial,
respectivamente.

01% 97%
de los empleados SEAT
contratados por SEAT

en el ano 2017 tenian
menos de 30 anos

SEAT promueve la formacién y
capacitacion de sus empleados,

y para ello destiné 17 millones de Empresas del sector
euros en el ano 2017. de fabricacién de vehiculos a motor: 195

Empresas industriales: 134

Empresas de la industria manufacturera: 115

1 3 veces superior la
inversion en formacion
/empleado de SEAT vs Media de las empresas en Espafia: 91
la media nacional

Inversion en formacion
en 2017 (€/empleado)

Contratos fijos

79%

Sector
industrial

SEAT: 1 .1 79



SEAT destiné mas de 2,4 millones de
euros en 2017 a proyectos de accion
social en Espana.

2 veces la inversion
en accion social

desde 2015
2,42
1,20
Desde 2015
0.16 la inversidon en accidn
’ social por empleado se
| ha incrementado en un
2012 2015 2017
0]
32%
Inversion 168
en Accion Social
de SEAT (M €)

92

2012 2015 2017

Inversion en Accion Social
de SEAT (€/empleado)

Fuente: Andlisis a partir de informacion de SEAT e INE (Encuesta de Poblacién Activa y Encuesta
Anual de Coste Laborall.
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Impacto

tributario

SEAT contribuye a las arcas publicas
con 802 millones de euros en
impuestos, lo que supone el 8,4%

de su facturacion total en Espaia.

..el b % del
presupuesto de la
Administracion General del
Estado para prestaciones

por desempleo. B e 802 I\/\€

..el14,6% del contribucion

presupuesto de (a tributaria de SEAT
Administracion General

del Estado para politicas
activas de empleo.

280 M€

soportados?

.. equivalente al
presupuesto de la
Administracion General del
Estado para Cultura

522 M€

recaudados!

(1) Incluye IVA repercutido, IRPF a cargo de los (2] Incluye Impuesto de Sociedades, Seguridad Fuente: Andlisis a partir de informacion de SEAT
trabajadores y Seguridad Social a cargo de los Social a cargo de la empresa y Tributos (IAE. IBI, y Ministerio de Hacienda y Funcion Piblica.
trabajadores. etc.).
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Impacto

industrial

La planta de SEAT Martorell fabricé el
20% de la produccién total de turismos
en Espana durante el ano 2017.

2012 377.343 Elincremento de la produccion respecto
a 2012 alcanza el 20,7%.

455.4.70
Produccion total
de vehiculos
54.856 Con un niimero de matriculaciones de
turismos que ascendio a 94.471, SEAT
oL.L71 incremento el nimero de registros de este

tipo de automoviles un 72,2% desde 2012,
y casi un 22% en el ultimo ano.

Turismos matriculados
en Espana

Fuente: Andlisis a partir de informacion de SEAT y ANFAC.

—-l"
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Impacto

Las inversiones realizadas por SEAT en

materia medioambiental generaron
6ptimos resultados y consiguieron
superar ampliamente el objetivo de
reduccion de emisiones de CO, por
vehiculo producido.

Objetivo
2018

-25%

(6]0)

19 M€

Recursos
totales

Recursos destinados
a proteccion
medioambiental

Fuente: Andlisis a partir de informacién de SEAT.

medio-
ambiental

Desde 2010 las emisiones de CO, en

el proceso productivo de SEAT se han
reducido un 63,6%, superando el objetivo
del 25% marcado para 2018.

O O
WG €/empleado

SEAT 1.300

Media
sector
automocion 500

En el afio 2017 SEAT dedicd mas de
19 millones de euros a la mejora de la
proteccion medioambiental. Esta cifra
supone 1.300 euros por empleado, y
multiplica por tres la media del sector
(400 euros).
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1+D

Lainversion total y gasto en [+D de la
compania ascendid a 962 millones

de euros en 201/, lo que equivale a

una contribucién de 66.685 euros por
empleado directo contratado por SEAT.

SEAT es la cuarta empresa espanola
que dedica mds recursos al+D, y la
primera en el sector industrial.

3,0%
y O dela
inversion total del
Sector industrial
en Espana?
721
498
L6L
223
Inversién
261 total
Gasto Inversién Inversién Total Recursos
1+D (1+D) procesos destinados
al+D
Inversion total y gasto 3 3 (y
en |1+D SEAT (M€, 2017) ’ 0

(1] Encuesta sobre Innovacion en las empresas
2016. INE.

de las actividades
de |+D realizadas
en Espana®

(2) Estadistica Estructural de Empresas 2015. INE.
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Impulsor
econémico

SEAT contribuye al desarrollo
econdémico con un alto
porcentaje de proveedores
espanoles (60%), lo que
dinamiza la actividad
economica en toda la
cadena de valor.

Made in Spain

Apoyo a la «<Marca

Espaia», ya que se trata

de la compania lider en
exportaciones (7.746
millones de euros) del sector
industrial en Espana.

N

L F o
o e
STy

Impulsor
de negocio

(=)
SEAT es una de las diez
companias espanolas

con mayor facturacién

(9.552 millones de euros)

y la primera del sector
automovilistico.

-

12T
S
— = l'l=l o
Datos 20;7
' [

Estabilidad

SEAT incremento su
actividad en el periodo
2012-2017, con aumentos
del20,7% en la produccion
de vehiculos y 56,9%

en volumen de negocio,

estabilidad de la economia
espanola.

tribugendo a L o
contribuyendo a ta ‘

U4
Generador
de empleo

SEAT es el mayor empleador
del sector industrial, y uno
de los mas importantes en
Espana (14.420* empleados
directos y 101.438 directos,
indirectos e inducidos).

*Incluye jubilados parciales y
aprendices con contrato laboral.

Contribucion l+D

l 189
Primer inversor industrial en
1+D (464 millones de euros
en gasto e inversion en |+D,
que representa el 3,3% de la
inversion total espaiiola), y
cuarto con el mayor programa
de inversion 1+D.

' |
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Informe
de Auditoria

pwe

Informe de auditoria de cuentas anuales
emitido por un auditor independiente

Al Accionista Unico de SEAT, S.A. (Sociedad Unipersonal):

Informe sobre las cuentas anuales

Opinién con salvedades

Hemos auditado las cuentas anuales de SEAT, S.A. (la Sociedad), que comprenden el balance a 31 de
diciembre de 2018, la cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de cambios en el patrimonio neto, el
estado de flujos de efectivo y la memoria correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha.

En nuestra opinién, excepto por los efectos de la cuestién descrita en la seccién Fundamento de la
opinién con salvedades de nuestro informe, las cuentas anunales adjuntas expresan, en todos los
aspectos significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera de la Sociedad a 31 de
diciembre de 2018, asi como de sus resultados y flujos de efectivo correspondientes al ejercicio
terminado en dicha fecha, de conformidad con el marco normativo de informacién financiera que
resulta de aplicacién (que se identifica en la nota 3.a de la memoria) y, en particular, con los principios
y criterios contables contenidos en el mismo.

Fundamento de la opinion con salvedades

Tal como se indica en la nota 21.b de la memoria adjunta, la informacién relativa a la remuneraci6n de
los administradores y los miembros de la alta direccion se presenta de manera agregada, y no separada
entre ambos colectivos como requieren las normas establecidas en el Plan General de Contabilidad y la
Ley de Sociedades de Capital. Nuestra opinién de auditoria sobre las cuentas anuales correspondientes
al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2017 contenfa una salvedad al respecto.

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de
auditoria de cuentas vigente en Espafia. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se
describen mas adelante en la seccion Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de
las cuentas anuales de nuestro informe.

Somos independientes de la Sociedad de conformidad con los requerimientos de ética, incluidos los de
independencia, que son aplicables a nuestra auditoria de las cuentas anuales en Espaia, segiin lo
exigido por la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas. En este sentido, no hemos
prestado servicios distintos a los de la auditoria de cuentas ni han concurrido situaciones o
circunstancias que, de acuerdo con lo establecido en la citada normativa reguladora hayan afectado a
la necesaria independencia de modo que se haya visto comprometida.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinién con salvedades.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L., Avinguda Diagonal, 640, 08017 Barcelona, Espaiia
Tel.: +34 932 532 700 / +34 902 021 111, Fax: +34 934 059 032, www.pwe.es 1

R. M. Madrid, hoja 87.250-1, folio 75, tomo 9.267, libro 8.054, seccion 3*
Inscrita en el R.O.A.C. con el nimero S0242 - CIF: B-79 031290
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Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, segiin nuestro juicio profesional, han

sido de la mayor si

gnificatividad en nuestra auditoria de las cuentas anuales del periodo actual. Estas

cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de las cuentas anuales en su conjunto,
y en la formaci6n de nuestra opinion sobre éstas, y no expresamos una opinién por separado sobre

esas cuestiones.

Ademas de la cuesti6n descrita en la seccion Fundamento de la opinién con salvedades, hemos
determinado que las cuestiones que se describen a continuacién son las cuestiones clave de la
auditoria que se deben comunicar en nuestro informe.

Cu mes clave 1 auditoria

Andlisis de proyecciones de resultados y
flujos de efectivo para la evaluacién del
valor recuperable de activos no corrientes

La determinaci6n del valor recuperable de
determinados activos no corrientes (tales
como inmovilizado intangible, inmovilizado
material o activos por impuestos diferidos,
detallados en las notas 6 y 18 de la memoria
adjunta y que representan conjuntamente el
53% del total activo de la Sociedad),
requieren de la estimacion por la Sociedad
de proyecciones de resultados y/o flujos de
efectivo futuros.

Nos centramos en esta 4rea debido a que
requiere juicios significativos por parte de la
direccion y los administradores a la hora de
estimar dichos resultados y/o flujos de
efectivo futuros y su asignacién a los activos
concretos o unidades generadoras de
efectivo para la evaluacion de su valor
recuperable,

Modo en el que se han tratado en la auditoria

Evaluamos y analizamos el proceso mediante el
cual se han elaborado las estimaciones y los
cileulos de las proyecciones de resultados y flujos
de efectivo.

En particular, entre otros, analizamos:

e  Larazonabilidad de los periodos
proyectados con la vida itil de los activos
correspondientes a evaluar;

La consistencia de los datos utilizados en las
proyecciones realizadas con los
presupuestos aprobados por la direccién de
la Sociedad y del Grupo al que pertenece;

La consistencia de las hipGtesis clave tales
como previsiones de crecimiento de
ingresos y margen con datos histéricos, las
previsiones econdmicas y del sector y/u otra
documentacién soporte; y

Los desgloses incluidos en la memoria en
relacion a los criterios de valoracién, juicios
y estimaciones realizados.

Como resultado de los procedimientos
anteriormente descritos consideramos que los
juicios e hipotesis empleados por la Sociedad en
las proyecciones de resultados y flujos de efectivo
para la evaluacion del valor recuperable de activos
1o corrientes son razonables.




Cuestiones clave de

Provisiones y contingencias

Tal como se detalla en la nota 14 de la
memoria adjunta, la Sociedad, en el curso
normal de su actividad, incurre en diferentes
responsabilidades y obligaciones, entre otras,
comerciales, productivas, juridicas o
laborales que requieren la evaluacion de la
necesidad de reconocer provisiones, asi como
la estimacién del importe de las mismas.

Nos centramos en esta drea debido a su
relevancia en el balance de la Sociedad
(representan un 33% del pasivo del balance)
y a que requiere de la direccion y los
administradores juicios significativos tanto
en lo relativo al momento en que deben
reconocerse las correspondientes provisiones
de acuerdo a la normativa contable de
aplicacién, como, especialmente, en la
estimacion del importe a reconocer por las
citadas obligaciones.

Dentro de estas provisiones, destacan por su
significatividad aquellas destinadas a cubrir
los costes estimados de las garantias de los
vehiculos que se han calculado en base a
ratios histéricos de costes incurridos por este
motivo en los vehiculos vendidos.

Maodo en el que se han tratado en la auditoria

Hemos evaluado el proceso seguido por la direccién
y los administradores para determinar el momento
de reconocimiento y la estimacién del valor de cada
una de las obligaciones significativas reconocidas
como provisiones. Asimismo, nuestro trabajo en
esta drea ha incluido, entre otros, los siguientes
aspectos:

Comprension del control interno en esta irea y
de la politica de calificacion de los riesgos,
obligaciones y litigios para determinar la
necesidad de reconocer, en su caso, las
correspondientes provisiones de acuerdo a la
normativa contable de aplicacion;

Obtencién de cartas de confirmacién de
abogados y asesores fiscales externos e
internos que trabajan con la Sociedad para
contrastar su evaluacion del resultado
esperado de los litigios y contingencias, la
totalidad de la informacién, y el
reconocimiento o desglose, en su caso, de las
correspondientes provisiones o contingencias;
Revision de las actas de los 6rganos de
direccién y administracion;

Evaluacién de los juicios realizados en la
determinacion de los importes de las
provisiones significativas y de su razonabilidad
en base a la experiencia pasada y/u otra
documentacion soporte;

Evaluacion de los desgloses incluidos en la
memoria.

Como resultado de los procedimientos realizados
consideramos que los juicios realizados por la
direccion y la informacién presentada son
coherentes con nuestro entendimiento de las
obligaciones incurridas en base a la informacion
Jjustificativa de las mismas.
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Otra informacién: Informe de gestién

La otra informacion comprende exclusivamente el informe de gestion del ejercicio 2018, cuya
formulacion es responsabilidad de los administradores de la Sociedad y no forma parte integrante de
las cuentas anuales.

Nuestra opinion de auditoria sobre las cuentas anuales no cubre el informe de gestion. Nuestra
responsabilidad sobre la informacién contenida en el informe de gesti6n se encuentra definida en la
normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas, que establece dos niveles diferenciados
sobre la misma:

a) Un nivel especifico que resulta de aplicacion al estado de la informacién no financiera, que
consiste en comprobar inicamente que la citada informacién se ha facilitado en el informe de
gestion, o en su caso, que se ha incorporado en éste la referencia correspondiente al informe
separado en la forma prevista en la normativa, y en caso contrario, a informar sobre ello.

Un nivel general aplicable al resto de la informacién incluida en el informe de gestién, que
consiste en evaluar e informar sobre la concordancia de la citada informaci6n con las cuentas
anuales, a partir del conocimiento de la entidad obtenido en la realizacién de la auditoria de
las citadas cuentas y sin incluir informacién distinta de la obtenida como evidencia durante la
misma, asi como evaluar e informar de si el contenido y presentacion de esta parte del informe
de gestion son conformes a la normativa que resulta de aplicacion. Si, basandonos en el
trabajo que hemos realizado, concluimos que existen incorrecciones materiales, estamos
obligados a informar de ello.

Sobre la base del trabajo realizado, segiin lo descrito anteriormente, hemos comprobado que el
informe de gestién incluye una referencia relativa a que la informacién mencionada en el apartado a)
anterior se presenta en el informe de gestién consolidado del Grupa Volkswagen, radicado en
Alemania, en el que la Sociedad se integra, si bien no ha sido incluido en el informe de gestion, ni en
un informe separado, un Estado de Informacién no Financiera con informacién complementaria, y
que el resto de la informacion que contiene el informe de gestién concuerda con la de las cuentas
anuales del ejercicio 2018 y su contenido y presentacién son conformes a la normativa que resulta de
aplicacion.

Responsabilidad de los administradores y de la comisién de auditoria,
cumplimiento y buen gobierno en relaciéon con las cuentas anuales

Los administradores son responsables de formular las cuentas anuales adjuntas, de forma que
expresen la imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera y de los resultados de la Sociedad, de
conformidad con el marco normativo de informacién financiera aplicable a la entidad en Espafia, y del
control interno que consideren necesario para permitir la preparacion de cuentas anuales libres de
incorreccién material, debida a fraude o error.

En la preparacion de las cuentas anuales, los administradores son responsables de la valoracion de la
capacidad de la Sociedad para continuar como empresa en funcionamiento, revelando, segun
corresponda, las cuestiones relacionadas con empresa en funcionamiento y utilizando el principio
contable de empresa en funcionamiento excepto si los administradores tienen intencién de liquidar la
sociedad o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

La comisién de auditorfa, cumplimiento y buen gobierno es responsable de la supervisién del proceso
de elaboracion y presentacion de las cuentas anuales.
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SEAT, S.A.

Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de las cuentas anuales

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales en su conjunto
estan libres de incorreccion material, debida a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que
contiene nuestra opini6n.

Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditorfa realizada de
conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas vigente en Espaia
siempre detecte una incorreccion material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude
o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que influyan en las decisiones econdémicas que los usuarios toman basandose en las
cuentas anuales.

Como parte de una auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria
de cuentas vigente en Espafia, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de
escepticismo profesional durante toda la auditorfa. También:

e Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccion material en las cuentas anuales, debida a
fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos
riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base
para nuestra opinién. El riesgo de no detectar una incorreceién material debida a fraude es més
elevado que en el caso de una incorreccién material debida a error, ya que el fraude puede
implicar colusién, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente
erroneas, o la elusion del control interno.

Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la
finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia del control interno de la entidad.

Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacién revelada por los administradores.

Concluimos sobre si es adecuada la utilizacién, por los administradores, del principio contable
de empresa en funcionamiento y, baséndonos en la evidencia de auditorfa obtenida, concluimos
sobre si existe 0 no una incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones que
pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la Sociedad para continuar como
empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre material, se requiere
que llamemos la atencion en nuestro informe de auditoria sobre la correspondiente informacién
revelada en las cuentas anuales o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una
opinién modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta
la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, los hechos o condiciones futuros pueden
ser la causa de que la Sociedad deje de ser una empresa en funcionamiento.

Evaluamos la presentacién global, la estructura y el contenido de las cuentas anuales, incluida la
informaci6n revelada, y si las cuentas anuales representan las transacciones y hechos
subyacentes de un modo que logran expresar la imagen fiel.

Nos comunicamos con la comisién de auditoria, cumplimiento y buen gobierno de la entidad en
relacién con, entre otras cuestiones, el alcance y el momento de realizacién de la auditoria planificados
y los hallazgos significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control
interno que identificamos en el transcurso de la auditoria.
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También proporcionamos a la comisién de auditoria, cumplimiento y buen gobierno de la entidad una
declaracion de que hemos cumplido los requerimientos de ética aplicables, incluidos los de
independencia, y nos hemos comunicado con la misma para informar de aquellas cuestiones que
razonablemente puedan suponer una amenaza para nuestra independencia y, en su caso, de las
correspondientes salvaguardas.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacién a la comision de auditoria, cumplimiento y

buen gobierno de la entidad, determinamos las que han sido de la mayor significatividad en la

?udi?ﬁa ';ie las cuentas anuales del periodo actual y que son, en consecuencia, las cuestiones clave de
a auditoria.

Describimos esas cuestiones en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar piblicamente la cuestién.

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

Informe adicional para la comisién de auditoria, cumplimiento y buen gobierno
La opini6n expresada en este informe es coherente con lo manifestado en nuestro informe adicional

para la comision de auditoria, cumplimiento y buen gobierno de la Sociedad de fecha 1 de marzo de
2019.

Periodo de contratacién

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada el 28 de junio de 2018 nos nombré come
auditores para el ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2018.

Con anterioridad, fuimos designados por acuerdo de la Junta General de Accionistas para el periodo
de 9 afios y hemos venido realizando el trabajo de auditorfa de cuentas de forma ininterrumpida desde
el ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 1992,

Servicios prestados

Los servicios, distintos de la auditoria de cuentas, que han sido prestados a la entidad auditada y a sus
sociedades dependientes se desglosan en la nota 22 de la memoria de las cuentas anuales.

Pricewaterho pers Auditores, S.L. (So242)

1de marzo de 2019
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Balance
A 31 de diciembre [millones de euros)
ACTIVO NOTA 2018 2017
Activo no corriente 3.464,3 3.144.1
Inmovilizado intangible 6b 818,9 588,2
Inmovilizado material 6¢c 1.465,4 1.389,8
Inversiones en empresas del Grupo a largo plazo 6d 759,0 7377
Inversiones financieras a largo plazo 2.7 1,8
Activos por impuesto diferido 18 418,3 L26,6
Activo corriente 1.599,3 1.899,4
Existencias 9 L422,8 382,2
Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 10 848,9 8076
Inversiones en empresas del Grupo a corto plazo " 324,3 709,5
Inversiones financieras a corto plazo " 0,0 0,0
Periodificaciones a corto plazo 2,0 0,11
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 1,3 0,0
Total 5.063,6 5.043,5
PATRIMONIO NETO Y PASIVO NOTA 2018 2017
Patrimonio neto 1.663,8 1.515,7
Fondos propios 12 1.661,4 1.512,1
Ajustes por cambios de valor 0,2 0,0
Subvenciones, donaciones y legados recibidos 13 2,2 3.6
Pasivo no corriente 513,0 489,3
Provisiones a largo plazo 14 291,0 291,5
Deudas a largo plazo 15 876 108,9
Deudas con empresas del Grupo a largo plazo 15 0,0 0,0
Pasivos por impuesto diferido 18 8,3 89
Periodificaciones a largo plazo 5i 126,1 80,0
Pasivo corriente 2.886,8 3.038,5
Provisiones a corto plazo 14 829,6 850,3
Deudas a corto plazo 15 113,2 155,0
Deudas con empresas del Grupo a corto plazo 15 14,9 4.8
Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 16 1.8711 1.993,9
Periodificaciones a corto plazo 58,0 34,5
Total 5.063,6 5.043,5
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Cuenta de Pérdidas
y Ganancias

1 de enero a 31 de diciembre [millones de euros)

OPERACIONES CONTINUADAS NOTA 2018 2017
Importe neto de la cifra de negocios 19a 9.991,0 9.551,8

Variacion de existencias de productos terminados y en curso 19b (291) (0,6)
Trabajos efectuados por la empresa para su activo Sa 314,0 213,3

Aprovisionamientos 19¢ (72379) (7090,1)
Otros ingresos de explotacion 19d 5041 461,6
Gastos de personal 19e (876,1) (8u2,1)
Otros gastos de explotacion 19f (1.9373) (1.595,4)
Amortizacién del inmovilizado 6a (L422,0) (460,9)
Imputacion de subvenciones de inmovilizado no financiero y otras 13 2,7 L5
Excesos de provisiones 41,7 116,9
Deterioro y resultado por enajenaciones del inmovilizado 6a (127.8) (243,4)
Resultado de explotacion 223,3 115,6
Ingresos financieros 199 79,9 98,7
Gastos financieros 19h (5,4) (76)
Diferencias de cambio 17 (0,9) 2L,7
Deterioro y resultado por enajenaciones de instrumentos financieros 19i (10,9) 0,3
Resultado financiero 62,7 116,1

Resultado antes de impuestos 286,0 231,7
Impuestos sobre beneficios 18 8,2 495

Resultado del ejercicio 2942 281,2




200 Informe Anual 2018 Cuentas Anuales de SEAT, S.A.

Estado de Cambios
en el Patrimonio Neto

A 31 de diciembre (millones de euros)

ESTADO DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS NOTA

A) Resultado de la cuenta de pérdidas y ganancias

Por valoracion de instrumentos financieros
Activos financieros disponibles para la venta
Otros ingresos/gastos
Por coberturas de flujos de efectivo
Subvenciones, donaciones y legados recibidos 13
Por ganancias y pérdidas actuariales y otros ajustes
Por activos no corrientes y pasivos vinculados, mantenidos para la venta
Diferencias de conversion
Efecto impositivo

B) Total ingresos y gastos imputados directamente en patrimono neto

Por valoracion de instrumentos financieros
Activos financieros disponibles para la venta
Otros ingresos/gastos
Por coberturas de flujos de efectivo
Subvenciones, donaciones y legados recibidos 13
Por activos no corrientes y pasivos vinculados, mantenidos para la venta
Diferencias de conversion
Efecto impositivo

C) Total transferencias a la cuenta de pérdidas y ganancias

D) Total ingresos y gastos reconocidos (A+B+C)

2018 2017

2942 281,2

03 0,0
0,0 0,0
03 0,0
0,0 0,0
0,7 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
(0,3 0,0
0,7 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
(2,7 (4,5)
0,0 0,0
0,0 0,0
0.8 1,3
(1,9) (3,2)

293,0 278,0
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RESULTADOS AJUSTES
ESTADO TOTAL DE CAMBIOS CAPITAL PRIMA EJERCICIOS ~ RESULTADO POR CAMBIO
EN EL PATRIMONIO NETO ESCRITURADO EMISION RESERVAS ANTERIORES  EJERCICIO DEVALOR SUBVENCIONES TOTAL
Saldo final del afo 2016 0,1 1.008,1 159,4 (589,9) 903,2 0,0 6,8 1.487,7
Ajustes por cambios de criterio 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ajustes por errores 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Saldo ajustado inicio del afio 2017 0,1 10081 1594 (589,9) 903,2 0,0 6,8 1.487,7
Total ingresos y gastos reconocidos 0,0 0,0 0,0 0,0 281,22 0,0 (3,2 278,0
Operaciones con socios o propietarios 0,0 0,0 0,0 0,0 (250,0) 0,0 0,0 (250,0)
Aumentos de capital 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Reducciones de capital 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Conver§ion §Ie pasivos financieros 0,0 0,0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
en patrimonio neto
Distribucion de dividendos 0,0 0,0 0,0 0,0 (250,0] 0,0 0,0 (250,0]
el e TR 00 00 00 00 00 00 00 00
participaciones propias (netas)
Variacion 'de pgtrimonio nelto 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0,0 0.0
por combinacién de negocios
Otras Qperqciones con socios 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
o propietarios
Otras variaciones del patrimonio neto 0,0 0,0 63,3 589,9 (653,2) 0,0 0,0 0,0
Saldo final del afo 2017 0,1 1.008,1 222,7 0,0 281,2 0,0 3,6 1.515,7
Ajustes por cambios de criterio 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ajustes por errores 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Saldo ajustado inicio del aiio 2018 0,1 1.008,1 222,7 0,0 281,2 0,0 3,6 1.515,7
Total ingresos y gastos reconocidos 0,0 0,0 0,0 0,0 2942 0,2 (1,4) 293,0
Operaciones con socios o propietarios 0,0 0,0 0,0 0,0 (140,6) 0,0 0,0 (140,6)
Aumentos de capital 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Reducciones de capital 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Conver_sién Qe pasivos financieros 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0.0 0,0 0.0
en patrimonio neto
Distribucidn de dividendos 0,0 0,0 0,0 0,0 (140,6) 0,0 0,0 (140,6]
Operaciones con acciones 0.0 0.0 00 00 0.0 0.0 0.0 00
o participaciones propias (netas]
Variacion f:le pf:ftrimonio net.o 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
por combinacion de negocios
Otras operqciones con socios 0.0 0.0 0,0 0,0 0,0 0.0 0.0 0,0
o propietarios
Otras variaciones del patrimonio neto 0,0 0,0 136,3 0,0 (140,6) 0,0 0,0 (L,3)
Saldo final del ano 2018 0,1 1.008,1 359,0 0,0 2942 0,2 2,2 1.663,8
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Estado de Flujos
de Efectivo

1 de enero a 31 de diciembre [millones de euros)

A) Flujos de efectivo de las actividades de explotacién

NOTA 2018

699,1

Resultado del ejercicio antes de impuestos
Ajustes del resultado
Amortizacion del inmovilizado
Correcciones valorativas por deterioro
Variacion de provisiones
Imputacion de subvenciones
Resultados por bajas y enajenaciones del inmovilizado
Resultados por bajas y enajenaciones de instrumentos financieros
Ingresos financieros
Gastos financieros
Diferencias de cambio
Variacion de valor razonable en instrumentos financieros
Otros ingresos y gastos
Cambios en el capital corriente
Existencias
Deudores y otras cuentas a cobrar
Otros activos corrientes
Acreedores y otras cuentas a pagar
Otros pasivos corrientes
Otros flujos de efectivo de las actividades de explotacion
Pagos de intereses
Cobros de dividendos
Cobros de intereses

Cobros [pagos] por impuesto sobre beneficios

286,0
45111

6a 422,0
129,5
(20,7
13 (4,0]
02

0,0
19g (79,9]
19h 5.4
17 0.9
0,0

(2.3)
(110,0]
9 (32,3]
(22.2]
(1,8)
(123,0]

69,3

72,0
(1.8)

794

05
(6.1]

2017
946,8
231,7
489,6
460,9
218,5
(66,2]
(6,8)
0,0
0,0
(98,7]
76
(24,7
0,0
(1,0]
189,6
25,5
(572]
17
2021
175
3519
(1.8)
981
0,6
(61,0]
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NOTA 2018 2017
B) Flujos de efectivo de las actividades de inversién (528,3) (693,5)
Pagos por inversiones (921,0] (702,3)
Empresas del Grupo y asociadas (279) (5,8]
Inmovilizado intangible (416,2) (265,3)
Inmovilizado material (475,9] (430,7]
Otros activos financieros (1,0 (0,5)
Cobros por desinversiones 392,7 8,8
Empresas del Grupo y asociadas 3914 83
Inmovilizado intangible 0,6 01
Inmovilizado material 04 02
Otros activos financieros 03 02
C) Flujos de efectivo de las actividades de financiacion (168,6) (278,0)
Cobros y pagos por instrumentos de patrimonio 2,0 2,5
Adaquisicion de instrumentos de patrimonio propio 0,0 0,0
Enajenacidn de instrumentos de patrimonio propio 0,0 0,0
Subvenciones, donaciones y legados recibidos 2,0 2,5
Cobros y pagos por instrumentos de pasivo financiero (30,0) (30,5]
Emisién 0,5 01
Deudas con entidades de crédito 0,0 0,0
Deudas con empresas del Grupo y asociadas 0,0 0,0
Otras deudas 0,5 0,1
Devolucién y amortizacion de (30,5] (30,6)
Deudas con entidades de crédito 0,0 0,0
Deudas con empresas del Grupo y asociadas 0,0 0,0
Otras deudas (30,5] (30,6]
Pagos por dividendos y remuneraciones de otros instrumentos de patrimonio (140,6) (250,0]
Dividendos (140,6) (250,0]
Remuneracion de otros instrumentos de patrimonio 0,0 0,0
D) Efecto de las variaciones de los tipos de cambio (0,9) 24,7
E) Aumento/disminucién neta del efectivo o equivalentes (A+B+C+D) 1,3 0,0
Efectivo o equivalentes al comienzo del ejercicio 0,0 0,0

Efectivo o equivalentes al final del ejercicio 1,3 0,0
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Memoria

Memoria de las cuentas anuales correspondientes al ejercicio cerrado a 31 de diciembre de 2018

1. Actividad de la empresa

a) Domicilio y forma legal

SEAT, S.A. fue constituida el 9 de mayo de 1950 y figura actualmente inscrita en el Registro Mercantil de Barcelona, Tomo 23.662,
Folio 1, Hoja B 56.855 con el CIF A-28049161. La Junta General Ordinaria de Accionistas, celebrada el 7 de junio de 2006, modifico
el domicilio social de la compania, que con efectos del mismo dia quedd fijado en: Autovia A2, Km 585 (E-08760 Martorell.

b) Objeto social y actividades

El objeto social de la compania lo constituyen la fabricacién y comercializacion de vehiculos automdviles, partes, piezas de recambio
y accesorios, prestacion de servicios de |+D, asi como cualesquiera otras actividades u operaciones complementarias relacionadas,
entre las que se incluyen la prestacion de asistencia técnica y servicios. A través de sus sociedades subsidiarias, SEAT también realiza
actividades de comercializacion.

Con fecha 1de enero de 2014 y 1 de enero de 2016, la sociedad fusiond las sociedades dependientes SEAT Componentes, S.A.
y Centro Técnico de SEAT, SA. respectivamente. Al amparo del articulo 84 de la Ley del Impuesto de Sociedades, la compania
absorbente podrd beneficiarse de los activos asumidos e indicados en los balances de fusion incluidos en las cuentas anuales
de la sociedad de los ejercicios 2014 y 2016 respectivamente.

2. Dispensa de consolidacion de las cuentas anuales

La Junta General de Accionistas celebrada en fecha 20 de junio de 1991 aprobd, en los términos previstos en el articulo 43 del Codigo
de Comercio, la dispensa de consolidacion de las cuentas anuales de las empresas integrantes del Grupo SEAT. De acuerdo con

las previsiones del mencionado articulo 43, SEAT, S.A. [Sociedad Andnima Unipersonal dominante del Grupo SEAT) estd exenta de la
obligacion de presentar cuentas anuales consolidadas, al ser dependiente directa de la sociedad Volkswagen Finance Luxemburg S.A.
(Unico accionista, con domicilio en Luxemburgo) e indirecta de la sociedad VOLKSWAGEN AG (con domicilio en Wolfsburg, Alemania)

y consolidar sus cuentas, junto con las de sus filiales, en el Grupo Volkswagen, del que VOLKSWAGEN AG es la sociedad dominante.

A partir del citado acuerdo, las cuentas anuales consolidadas de VOLKSWAGEN AG, asi como el informe de gestion consolidado y el
informe de los auditores del Grupo, son presentados, debidamente traducidos al castellano, para su depdsito en el Registro Mercantil
de Barcelona.

3. Bases de presentacion de las cuentas anuales

a) Imagen fiel

Las cuentas anuales, compuestas por balance, cuenta de pérdidas y ganancias, estado de cambios en el patrimonio neto, estado de
flujos de efectivo y memoria, se han preparado a partir de los registros contables de la sociedad y se presentan de acuerdo con la
legislacion mercantil vigente y con las normas establecidas en el Plan General de Contabilidad aprobado mediante el RD 1514/2007,
de 16 de noviembre, y las modificaciones incorporadas a éste mediante RD 1159/2010, de 17 de septiembre y RD 602/2016, de 2 de
diciembre.
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Las cuentas anuales reflejan la imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera y de los resultados de las operaciones,
de los flujos de efectivo y de los cambios en el patrimonio.

Las cifras contenidas en las cuentas anuales estdn expresadas en millones de euros.

b) Agrupacién de partidas
Con el fin de obtener una mayor claridad en las cifras presentadas, las partidas estdn agrupadas en el balance y en la cuenta
de pérdidas y ganancias, presentdndose desglosadas en la memoria (articulo 256 de la Ley de Sociedades de Capital).

c) Elementos recogidos en varias partidas

Existen algunas partidas cuyos importes figuran reflejados en distintos epigrafes del balance, por tratarse de créditos u obligaciones cuyos
vencimientos se producen en anualidades sucesivas, mostrdndose las fracciones a cobrar o a pagar dentro del jercicio siguiente como
partidas a corto plazo, asi como a largo plazo los importes que vencerdn en anos sucesivos.

d) Valoracién y estimacion de la incertidumbre
La preparacion de las cuentas anuales requiere que la Direccion realice estimaciones y supuestos que pueden afectar las politicas
contables adoptadas y el importe de los activos, pasivos, ingresos, gastos y desgloses con ellos relacionados.

Las estimaciones y las hipdtesis realizadas se basan, entre otros, en la experiencia histérica u otros hechos considerados razonables
bajo los hechos y circunstancias considerados a la fecha de balance, el resultado de los cuales representa la base de juicio sobre
el valor contable de los activos y pasivos no determinables de otra manera de forma inmediata. Los resultados reales podrion
manifestarse de forma diferente de la estimada.

Algunas estimaciones contables se consideran significativas si la naturaleza de las estimaciones y supuestos es material
y si el impacto de las estimaciones y supuestos sobre la posicion financiera o el rendimiento operativo es material. Se detallan
a continuacién las principales estimaciones realizadas:

> Vidas Utiles de los elementos de inmovilizado (ver notas 5a, 5b y 6). La Direccién de la sociedad determina las vidas Utiles estimadas
y los correspondientes cargos por amortizacion del inmovilizado material e intangible en base a los ciclos de vida proyectados
de los mismos que podrian verse modificados como consecuencia, entre otras causas, de modificaciones técnicas, obsolescencia
o evolucion de la demanda de los productos comercializados por la sociedad.

> Evaluacién y cuantificacion del eventual deterioro del inmovilizado material e inmaterial [ver nota 6). La sociedad evalia al cierre
de cada ejercicio la eventual existencia de indicios de deterioro de sus Unidades Generadoras de Efectivo y, en su caso, determina
el eventual deterioro, en base al valor recuperable de las mismas, considerando las proyecciones de flujos de efectivo esperados,
que estdn sujetas a estimaciones y juicios significativos.

> La evaluacioén de la rentabilidad econémico-financiera de los proyectos de desarrollo para su reconocimiento en el activo del
balance como inmovilizado inmaterial supone juicios y estimaciones significativas sobre proyecciones de ventas y de rentabilidad
esperada de los proyectos en el futuro.

> El cdlculo del impuesto sobre beneficios requiere interpretaciones de la normativa fiscal aplicable. La compania evalia la
recuperabilidad de los activos por impuestos diferidos en base a la existencia de bases imponibles futuras contra las que sea posible
realizar dichos activos en el marco del grupo fiscal que encabeza (ver notas Sk y 18).

> Las provisiones se reconocen cuando es probable que una obligacion presente, fruto de sucesos pasados, dé lugar a una salida
de recursos y el importe de la obligacion se puede estimar de forma fiable. Para cumplir con los requisitos de la norma contable
se hacen necesarias estimaciones significativas. La compania realiza estimaciones, evaluando toda la informacion y los hechos
relevantes, de la probabilidad de ocurrencia de las contingencias asf como del importe del pasivo a liquidar a futuro (ver notas 5h
y 1.
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L. Aplicacion de resultados

El Consejo de Administracion celebrado el 1 de marzo de 2019 formula y propone a la Junta General de Accionistas que el resultado
generado en el ejercicio 2018, 294,2 millones de euros, se aplique de la siguiente forma: 2/7.0 a reservas voluntarias y 17,2 a reservas
de capitalizacion.

Segun establece la Ley de Sociedades de Capital, no deben distribuirse dividendos que reduzcan el saldo de las reservas a un
importe inferior a los saldos pendientes de amortizacion de los gastos de 1+D.

5. Normas de registro y valoracion

a) Inmovilizado intangible

Los gastos de investigacion se reconocen como gastos cuando se incurre en ellos. Los proyectos de desarrollo especificamente
individualizados que presentan motivos fundados de su éxito técnico y rentabilidad econdmico-comercial se activan como
inmovilizado intangible. Los proyectos se amortizan en funcion del ciclo de vida del modelo al que se refieren. Los otros gastos de
desarrollo se reconocen como gastos cuando se incurre en ellos. Los gastos de desarrollo previamente reconocidos como gasto no
Se reconocen como un activo en un ejercicio posterior.

Las aplicaciones informdticas se valoran a su precio de adquisicion y se amortizan en el plazo de tres anos. Asimismo, los gastos
relacionados con el mantenimiento de programas informdticos se reconocen como gasto cuando se incurre en ellos.

La vida Util estimada de los bienes que forman parte del otro inmovilizado intangible es de 5 anos.

Los costes correspondientes a la participacion de SEAT en la construccion de los utillajes necesarios para la produccion de piezas
comunes de las plataformas del Grupo Volkswagen, que incorporan los nuevos modelos de las diferentes marcas del Consorcio, se
activan en este epigrafe y se amortizan linealmente en un periodo mdximo de cinco afios desde la fecha del lanzamiento del modelo.

b) Inmovilizado material

Elinmovilizado material se valora a su precio de adquisicion o coste de produccién. Los activos adquiridos con anterioridad al 31 de
diciembre de 1983 fueron revalorizados de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 76/1961, Decreto Ley 12/1973, Ley 1/1979, Ley 74/1980
y Ley 9/1983.

Los gastos de reparacion y mantenimiento se registran como gastos en el momento en que se incurren. Los gastos que representan
una mejora o un alargamiento de la vida Util de los activos son capitalizados y amortizados durante la nueva vida Util estimada. Para el
cdlculo de las amortizaciones se utiliza el método lineal, de acuerdo con la vida Util estimada de los bienes (ver nota 6¢).

c) Pérdidas por deterioro del valor de los activos no financieros

Cuando el valor contable de un activo es superior a suimporte estimado realizable, su valor neto se reduce de forma inmediata hasta
su importe recuperable. Los activos sujetos a amortizacion se someten a pruebas de pérdidas por deterioro siempre que algun suceso
o cambio en las circunstancias indique que el valor contable puede no ser recuperable. Se reconoce una pérdida por deterioro por

el exceso del valor contable del activo sobre su importe recuperable, entendido éste como el valor razonable del activo menos los
costes de venta o el valor en uso, el mayor de los dos. A efectos de evaluar las pérdidas por deterioro del valor, los activos se agrupan
en el nivel mds bajo para el que haya flujos de efectivo identificables por separado (Unidades Generadoras de Efectivo). Los activos
no financieros, distintos del fondo de comercio, que hubieran sufrido una pérdida por deterioro se someten a revisiones en cada fecha
de balance por si se hubieran producido reversiones de la pérdida.
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d) Arrendamientos

I. Cuando la compania es el arrendatario

Los arrendamientos de inmovilizado material en los que la compania tiene sustancialmente todos los riesgos y beneficios derivados
de la propiedad se clasifican como arrendamientos financieros. Estos se capitalizan al inicio del arrendamiento al valor razonable de
la propiedad arrendada o al valor actual de los pagos minimos acordados por el arrendamiento, el menor de los dos. Para el cdlculo
del valor actual se utiliza el tipo de interés implicito del contrato y si éste no se puede determinar, el tipo de interés de la compania
para operaciones similares. Cada pago por arrendamiento se distribuye entre el pasivo y las cargas financieras. La carga financiera
total se distribuye a lo largo del plazo de arrendamiento y se imputa a la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en que se
devenga, aplicando el método del tipo de interés efectivo. Las cuotas contingentes son gasto del ejercicio en que se incurre en ellas.
Las correspondientes obligaciones por arrendamiento, netas de cargas financieras, se incluyen en “Acreedores por arrendamiento
financiero”. El inmovilizado adquirido en régimen de arrendamiento financiero se deprecia durante su vida util.

Los arrendamientos en los que el arrendador conserva una parte importante de los riesgos y beneficios derivados de la titularidad
se clasifican como arrendamientos operativos. Los pagos en concepto de arrendamiento operativo [netos de cualquier incentivo
recibido del arrendador] se cargan en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en que se devengan sobre una base lineal
durante el periodo de arrendamiento.

Il. Cuando la compania es el arrendador
Cuando los activos son arrendados bajo arrendamiento operativo, el activo se incluye en el balance de acuerdo con su naturaleza.
Los ingresos derivados del arrendamiento se reconocen de forma lineal durante el plazo del arrendamiento.

e) Instrumentos financieros

I. Inversiones en el patrimonio de empresas del grupo, multigrupo y asociadas

Se valoran por su coste menos, en su caso, el importe acumulado de las correcciones por deterioro del valor. No obstante, cuando
existe una inversion anterior a su calificacion como empresa del grupo, multigrupo o asociada, se considera como coste de la
inversion su valor contable antes de tener esa calificacion. Los ajustes valorativos previos contabilizados directamente en el patrimonio
neto se mantienen en éste hasta que se dan de baja.

Si existe evidencia objetiva de que el valor en libros no es recuperable, se efectian las oportunas correcciones valorativas por la
diferencia entre su valor en libros y el importe recuperable, entendido eéste como el mayor importe entre su valor razonable menos los
costes de venta y el valor actual de los flujos de efectivo derivados de la inversion. Salvo mejor evidencia del importe recuperable, en
la estimacion del deterioro de estas inversiones se toma en consideracion el patrimonio neto de la sociedad participada corregido por
las plusvalias tdcitas existentes en la fecha de la valoracion. La correccién de valor, y en su caso su reversion, se registra en la cuenta
de pérdidas y ganancias del ejercicio en que se produce.

Il. Préstamos y partidas a cobrar

Los préstamos y partidas a cobrar son activos financieros no derivados con cobros fijos o determinables que no cotizan en un
mercado activo. Se incluyen en activos corrientes, excepto para vencimientos superiores a 12 meses desde de la fecha del balance
que se clasifican como activos no corrientes.

Estos activos financieros se valoran inicialmente por su valor razonable, incluidos los costes de transaccion que les sean directamente
imputables, y posteriormente a coste amortizado reconociendo los intereses devengados en funcion de su tipo de interés efectivo,
entendido como el tipo de actualizacion que iguala el valor en libros del instrumento con la totalidad de sus flujos de efectivo
estimados hasta su vencimiento. No obstante lo anterior, los créditos por operaciones comerciales con vencimiento no superior

a un ano se valoran, tanto en el momento de reconocimiento inicial como posteriormente, por su valor nominal siempre que el efecto
de no actualizar los flujos no sea significativo.

Al menos al cierre del ejercicio, se efectlian las correcciones valorativas necesarias por deterioro de valor si existe evidencia objetiva
de que no se cobrardn todos los importes que se adeudan.

Elimporte de la pérdida por deterioro del valor es la diferencia entre el valor en libros del activo y el valor actual de los flujos de
efectivo futuros estimados, descontados al tipo de interés efectivo en el momento de reconocimiento inicial. Las correcciones de valor,
Y en su caso su reversion, se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias.
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Ill. Débitos y partidas a pagar

Esta categoria incluye débitos por operaciones comerciales y débitos por operaciones no comerciales. Estos recursos ajenos se
clasifican como pasivos corrientes, a menos que la sociedad tenga un derecho incondicional a diferir su liquidacion durante al menos
12 meses después de la fecha del balance.

Estas deudas se reconocen inicialmente a su valor razonable ajustado por los costes de transaccion directamente imputables,
registrdndose posteriormente por su coste amortizado segun el método del tipo de interés efectivo. Dicho interés efectivo es el tipo de
actualizacion que iguala el valor en libros del instrumento con la corriente esperada de pagos futuros previstos hasta el vencimiento
del pasivo.

No obstante, los débitos por operaciones comerciales con vencimiento no superior a un ano y que no tienen un tipo de interés
contractual se valoran, tanto en el momento inicial como posteriormente, por su valor nominal cuando el efecto de no actualizar
los flujos de efectivo no es significativo.

f) Existencias
Las existencias se valoran al importe que resulta menor entre el coste y el valor neto de realizacion y se efectian las oportunas
correcciones de valor. Para la determinacion del coste de las existencias se utilizan las siguientes bases de valoracion:

> Materias primas: A su coste de adquisicién, mediante la aplicacion del método FIFO (primeras entradas, primeras salidas).

> Productos en curso, vehiculos, cajas de cambio y recambios de fabricacion propia: Al coste de las materias primas, seguiin el método
antes descrito, anadiéndole el coste de la mano de obra y otros gastos directos e indirectos de fabricacion incorporados en el
proceso productivo.

> Recambios adaquiridos: Al coste de adquisicion seguin factura (mds los gastos de aduana, seguro y transporte), mediante
la aplicacion del método FIFO.

Los coches de flota utilizados por la compania para uso propio, cuya vida util o plazo de venta se considera inferior a un afo,
permanecen como existencias del ejercicio y no se activan en el inmovilizado material, registrdndose la correccion valorativa
correspondiente.

Los vehiculos cedidos a companias de alquiler con compromiso de adquisicion se registran en este epigrafe, aplicando la correccion
valorativa correspondiente. Elimporte de la contraprestacion recibida en el momento de la entregainicial de los vehiculos se
reconoce en el pasivo del balance. La diferencia entre el importe recibido y el precio de recompra acordado se traspasa a resultados
linealmente en el periodo que media entre la fecha inicial de cesion y la fecha de recomprai.

g) Subvenciones, donaciones y legados

Las subvenciones de capital se contabilizan dentro del patrimonio neto, por el importe concedido cuando tienen el cardcter de no
reintegrables. Dichas subvenciones se abonan a resultados en funciéon de las amortizaciones de los activos asociados a los proyectos
subvencionados. Por su parte, las subvenciones no reintegrables relacionadas con gastos especificos se reconocen en la cuenta de
pérdidas y ganancias en el mismo ejercicio en que se devengan los correspondientes gastos y las concedidas para compensar déficit
de explotacion en el gjercicio en que se conceden, salvo cuando se destinan a compensar déficit de explotacion de ejercicios futuros,
en cuyo caso se imputan en dichos ejercicios.

h) Provisiones y contingencias

Las provisiones se reconocen cuando la sociedad tiene una obligacion presente, ya sea legal o implicita, como resultado de sucesos
pasados, es probable que vaya a ser necesaria una salida de recursos para liquidar la obligacion y el importe se puede estimar

de forma fiable.

Las provisiones se valoran por el valor actual de los desembolsos que se espera que sean necesarios para liquidar la obligacion
usando un tipo antes de impuestos que refleje las evaluaciones del mercado actual del valor temporal del dinero y los riesgos
especificos de la obligacion. Los ajustes en la provision con motivo de su actualizacion se reconocen como un gasto financiero
conforme se van devengando.
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i) Periodificaciones a largo plazo

Este epigrafe incluye el importe de las operaciones de extension de garantia que la sociedad comercializa con sus clientes. Dicho
importe se traspasa a resultado dependiendo del tipo de contrato suscrito, que habitualmente se vincula con anos adicionales a
contar a partir de la terminacion de la garantia contractual.

jl Transacciones en moneda extranjera
La conversién a euros [moneda funcional] del coste de los elementos del inmovilizado y de las existencias cuyo valor en origen
se expreso en divisas, se efectlia al tipo de cambio vigente en la fecha de su adquisicion.

Las diferencias positivas y negativas que puedan producirse entre los importes a cobrar y a pagar, y sus correspondientes tipos
de cambio vigentes a la fecha del cierre se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en el que surjan.

k) Impuestos sobre beneficios
La sociedad tributa bajo el régimen de declaracion consolidada por el impuesto sobre sociedades, al cual estdn acogidas todas
las empresas subsidiarias que cumplen los requisitos exigidos por la legislacion vigente.

La cuenta de pérdidas y ganancias recoge como impuesto sobre sociedades el ingreso o gasto atribuido a la sociedad derivado de la
consolidacion fiscal, habiéndose realizado su cdlculo seguin los criterios establecidos para los grupos de sociedades con tributacion
consolidada (ver nota 18).

El gasto (ingreso) por impuesto sobre beneficios es el importe que, por este concepto, se devenga en el gjercicio y que comprende
tanto el gasto (ingreso) por impuesto corriente como por impuesto diferido.

Tanto el gasto (ingreso) por impuesto corriente como diferido se registra en la cuenta de pérdidas y ganancias. No obstante, se
reconoce en el patrimonio neto el efecto impositivo relacionado con partidas que se registran directamente en el patrimonio neto.

Los impuestos diferidos se calculan, de acuerdo con el método del pasivo, sobre las diferencias temporarias que surgen entre las
bases fiscales de los activos y pasivos y sus valores en libros en el marco del grupo fiscal que encabeza.

Elimpuesto diferido se determina aplicando la normativa y los tipos impositivos aprobados o a punto de aprobarse en la fecha del
balance y que se espera aplicar cuando el correspondiente activo por impuesto diferido se realice o el pasivo por impuesto diferido
se liquide.

Los activos por impuestos diferidos se reconocen en la medida en que resulte probable que se vaya a disponer de ganancias fiscales
futuras con las que poder compensar las diferencias temporarias.

U] Ingresos y gastos

Los ingresos se registran por el valor razonable de la contraprestacion a recibir y representan los importes a cobrar por los bienes
entregados y los servicios prestados en el curso ordinario de las actividades de la sociedad, menos devoluciones, rebajas, descuentos
y el impuesto sobre el valor anadido.

La sociedad reconoce los ingresos cuando el importe de los mismos se puede valorar con fiabilidad y es probable que los beneficios
economicos futuros vayan a fluir a la sociedad.

Los ingresos por dividendos se reconocen como ingresos en la cuenta de pérdidas y ganancias cuando se establece el derecho a
recibir el cobro. En caso de proceder de resultados generados con anterioridad a la fecha de adquisicion se reconocen minorando el
valor contable de la inversion.

m) Indemnizaciones por cese

Las indemnizaciones por cese se pagan a los empleados como consecuencia de la decision de la empresa de rescindir sus contratos
de trabajo. La sociedad reconoce estas prestaciones cuando se ha comprometido de forma demostrable a cesar en su empleo a los
trabajadores de acuerdo con un plan formal detallado.
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n) Elementos patrimoniales de naturaleza medioambiental

Los gastos derivados de las actuaciones empresariales encaminadas a la proteccién y mejora del medio ambiente se contabilizan
como gasto del ejercicio en que se incurren. Cuando dichos gastos supongan incorporaciones al inmovilizado material, cuyo fin
sed la minimizacién del impacto medioambiental y la proteccién y mejora del medio ambiente, se contabilizan como mayor valor
delinmovilizado.

o) Transacciones entre partes vinculadas

Con cardcter general, las operaciones entre empresas del Grupo se contabilizan en el momento inicial por su valor razonable. En su
caso, si el precio acordado difiere de su valor razonable, la diferencia se registra atendiendo a la realidad econdémica de la operacion.
La valoracion posterior se realiza conforme con lo previsto en las correspondientes normas.

En las operaciones de fusion, escision o aportacion no dineraria de un negocio entre empresas del grupo, los elementos constitutivos
del negocio adquirido se valoran por el importe que corresponde a los mismos, una vez realizada la operacion, en las cuentas anuales
consolidadas del grupo o subgrupo.

Cuando no intervenga la empresa dominante, del grupo o subgrupo, y su dependiente, las cuentas anuales a considerar a estos efectos
serdn las del grupo o subgrupo mayor en el que se integren los elementos patrimoniales cuya sociedad dominante sea espanola.

En estos casos, la diferencia que se pudiera poner de manifiesto entre el valor neto de los activos y pasivos de la sociedad adquirida,
se regjistra en reservas.

En el supuesto de que las citadas cuentas no se formulasen, al amparo de cualquiera de los motivos de dispensa previstos
en las normas de consolidacion, se tomardn los valores existentes antes de realizarse la operacion en las cuentas anuales individuales
de la sociedad aportante.

p) Combinaciones de negocios
Las operaciones de fusion, escision y aportacion no dineraria de un negocio entre empresas del grupo se registra conforme con lo
establecido para las transacciones entre partes vinculadas (nota 50).

Las operaciones de fusion o escision distintas de las anteriores y las combinaciones de negocios surgidas de la adquisicion de todos
los elementos patrimoniales de una empresa o de una parte que constituya uno © Mdas Negocios, se registran de acuerdo con el
método de adquisicion.

En el caso de combinaciones de negocios originadas como consecuencia de la adquisicion de acciones o participaciones
en el capital de una empresa, la sociedad reconoce la inversion conforme con lo establecido para las inversiones en el patrimonio
de empresas del grupo, multigrupo y asociadas (nota 5e).

q) Derechos de emision de gases de efecto invernadero

Los derechos de emision de gases de efecto invernadero obtenidos a titulo oneroso se valoran al precio de adquisicion. Los derechos
recibidos a través del Plan Nacional de asignacion se valoran al comienzo del ano natural al cual correspondan siguiendo una politica
uniforme en todo el Grupo.

A medida que se vayan emitiendo estos gases, la sociedad refleja el gasto derivado de la obligacion de devolucion de los
correspondientes derechos dotando una “Provision a corto plazo”. Los derechos han sido recibidos de forma gratuita por la compania,
por lo que el importe de la subvencion registrada se deberd llevar a cabo, con cardcter general, segun se realice la imputacion

a gastos por las emisiones asociadas a los derechos recibidos gratuitamente.

El Consejo de Ministros aprobo, con fecha 15 de noviembre de 2013, la asignacion individualizada definitiva de derechos de emision de
gases de efecto invernadero para el periodo 2013-2020, resultando para SEAT, S.A. una asignacion gratuita total de 304.122 toneladas

de CO, para dicho periodo.

Posteriormente, con fecha 17 de julio de 2015 se aprobd una modificacion afectando al periodo 2015-2020 resultando para SEAT, S.A.
una asignacion gratuita total de 401.899 toneladas de CO, para dicho periodo.

En el ejercicio no se han adquirido derechos de emisién (EUAs) (no se adquirieron derechos de emision [EUAs) en 2017).
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6. Activo no corriente

a) Evolucién del activo no corriente
Los movimientos de las partidas incluidas en el activo no corriente se detallan en el anexo 1 de la presente memoria.

b) Inmovilizado intangible

La correccion valorativa por deterioro asciende a 41,9 millones de euros (243,4 en 2017). Dichas correcciones estdn asociadas a la
estimacioén de los volumenes de ventas futuros de los vehiculos que conforman la gama de modelos. El valor en uso se calcula a partir
del margen de contribucion de las ventas durante el ciclo de vida de los modelos y ha sido calculado teniendo en cuenta una tasa de
descuento anual del 5,5% en 2018 (5,8% en 2017). La variacion en +10 puntos porcentuales en la tasa utilizada no tendria un efecto
significativo en las presentes cuentas anuales. Las inversiones activadas en [+D se adquieren a empresas del Grupo o se desarrollan
internamente.

Asimismo, en 2018 las inversiones en activos adquiridos a empresas del Grupo ascienden a 260,7 millones de euros (1431 en 2017).
El valor de los bienes totalmente amortizados y en uso asciende a 889,6 millones de euros (1.058,9 en 2017).

La sociedad tiene adquiridos, al cierre del ejercicio, compromisos firmes correspondientes a la compra de bienes por importe de 0,8
millones de euros (1,7 en 2017).

En 2018 y 2017 no se han recibido subvenciones destinadas a la adquisicion de activos de [+D.

c) Inmovilizado material

Las vidas Utiles estimadas de los bienes que forman parte del inmovilizado material son las siguientes: edificios y otras construcciones,
10 a 50 anos; instalaciones técnicas y maqguinario, 4 a 18 anos; y otras instalaciones, utillaje, mobiliario, y otro inmovilizado, 1,3 a 35
anos.

La correccion valorativa por deterioro asciende a 85,7 millones de euros (0 en 2017). Dichas correcciones estdn asociadas a la
estimacion de los volumenes de ventas futuros de los vehiculos que conforman la gama de modelos. El valor en uso se calcula a partir
del margen de contribucion de las ventas durante el ciclo de vida de los modelos y ha sido calculado teniendo en cuenta una tasa de
descuento anual del 5,5% en 2018 (5,8% en 2017). La variacion en +10 puntos porcentuales en la tasa utilizada no tendria un efecto
significativo en las presentes cuentas anuales.

El epigrafe de terrenos y construcciones incorpora de forma conjunta el valor bruto de ambos. Del total, el 6% corresponde a terrenos
y el restante 94% a construcciones (6% y 94% respectivamente en 2017).

En 2018 los bienes ajenos a la explotacion ascienden a 3,5 millones de euros de valor de coste y a 1,8 millones de euros de
amortizacion acumulada (3,5 y 1,9 respectivamente en 2017). El valor de los bienes totalmente amortizados y en uso asciende a

3.964,6 millones de euros [3.581,8 en 2017). De ellos corresponden a construcciones 166,5 millones de euros (159,7 en 2017).

Asimismo, en 2018 las inversiones en activos adquiridos a empresas del Grupo ascienden a 71,5 millones de euros (47,4 en 2017).

Los principales importes de los activos segun procedencia, utilizacion y situacion son los siguientes:

MILLONES DE EUROS 2018 2017

Bruto Amortizacion Bruto Amortizacion
Activos adquiridos a empresas del Grupo VW 546,6 1416,7 505,5 379,7
Activos utilizados por empresas del Grupo VW 46,1 32,6 49,5 35,0
Activos utilizados por proveedores no Grupo 1.825,2 1.616,7 1.593,7 1.409,9

Activos situados fuera del territorio nacional 315,7 2375 270,3 188,3
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La sociedad tiene contratadas varias polizas de seguro para cubrir los riesgos a que estdn sujetos los elementos del inmovilizado
material. La cobertura de estas polizas se considera suficiente.

La sociedad tiene adquiridos, al cierre del ejercicio, compromisos firmes correspondientes a la compra de bienes por importe de 410,2
millones de euros (316,4 en 2017].

d) Inversiones en empresas del Grupo a largo plazo
Las sociedades en las que SEAT, S.A. posee una participacion igual o superior al 20% de su capital social, se incluyen en una relacion
que se adjunta como anexo 2 de la presente memoria. Ninguna de las sociedades participadas cotiza en Bolsa.

7. Arrendamientos y otras operaciones de naturaleza similar

a) Arrendamientos financieros

La sociedad no posee bienes en régimen de arrendamiento financiero al cierre del ejercicio 2018. El detalle de los derechos sobre
bienes en régimen de arrendamiento financiero incluidos en el epigrafe “Terrenos y Construcciones” del inmovilizado material al cierre
del ejercicio 2017 era el siguiente:

. VALOR
DURACION DEL OPCION CUOTAS PENDIENTES

MILLONES DE EUROS CONTRATO (ANOS) COSTE DE COMPRA APAGAR 2017

Edificio Disefio (22.01.08) 10 L2 0,0 01

b) Arrendamientos operativos

La compania también dispone de arrendamientos operativos. Los importes pagados por alquileres a otras sociedades del Grupo

o terceros, excluidos los mencionados en el apartado anterior, bdsicamente por medios informdticos, terrenos, edificios, carretillas,
contenedores, campas y almacenes ascienden a 15,6 millones de euros (15,4 en 2017). Asimismo, los percibidos, principalmente por
edificios, campas y almacenes, alcanzaron los 6,6 millones (2,3 en 2017). Los importes futuros a pagar y percibir, en el caso de una
eventual cancelacion anticipada de los contratos, se estima que no diferirdn de forma sustancial con los del presente gjercicio.
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8. Instrumentos financieros

a) Relevancia en la situacién financiera y los resultados

I. Balance
Las categorias de activos y pasivos financieros reflejados en el balance de la compania se desglosan de la siguiente manera:

INSTRUMENTOS VALORES CREDITOS,
MILLONES DE EUROS DE PATRIMONIO DE DEUDA DERIVADOS Y OTROS
2018 2017 2018 2017 2018 2017
Activos financieros a largo plazo
Inversiones en empresas del Grupo [nota 6al) 759,0 7377 0,0 0,0 0,0 0,0
Inversiones financieras [nota 6a) 0,0 0,0 0,0 0,0 2,7 1,8
Activos financieros a corto plazo
Préstamos y partidas a cobrar 0,0 0,0 0,0 0,0 9831 1.333,2
Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar (nota 10] 0,0 0,0 0,0 0,0 6588 623,7
Inversiones en empresas del Grupo (nota 11) 0,0 0,0 0,0 0,0 324,3 709,5
Inversiones financieras (nota 11) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
2018 2017 2018 2017 2018 2017
Pasivos financieros a largo plazo
Débitos y partidas a pagar 0,0 0,0 0,0 0,0 876 108,9
Deudas con empresas del Grupo [nota 15] 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Deudas con terceros [nota 15) 0,0 0,0 0,0 0,0 876 108,9
Pasivos financieros a corto plazo
Débitos y partidas a pagar 0,0 0,0 0,0 0,0 1.955,3 2111,2
Deudas con empresas del Grupo [nota 15) 0,0 0,0 0,0 0,0 14,9 4,8
Deudas con terceros [nota 15) 0,0 0,0 0,0 0,0 1132 155,0
Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar [nota 16] 0,0 0,0 0,0 0,0 1.8272 1.951,4

Los instrumentos financieros corresponden, principalmente, a préstamos y partidas a cobrar y débitos y partidas a pagar.
En el gjercicio, SEAT ni tuvo ni realizod operaciones con acciones propias; tampoco en 2017
Il. Cuenta de pérdidas y ganancias y patrimonio neto

Elimporte neto de las correcciones valorativas por deterioro para las participaciones en sociedades del Grupo asciende al final del
gjercicio a 10,9 millones de euros (0,2 en 2017).
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Ill. Otra informacion

SEAT tiene formalizados diversos contratos de afianzamiento mercantil en cotitularidad con otras empresas del Grupo para la emision
de avales frente a organismos de la Administracion Publica, por los anticipos reembolsables concedidos, y frente a terceros, por un
importe limite de 244,8 millones de euros (244,8 en 2017).

b) Naturaleza y nivel de riesgo

Las actividades de la compania estdn expuestas a diversos riesgos financieros: de mercado (incluyendo tipo de cambio, tipo de
interés y precios), de crédito y de liquidez. El programa de gestién del riesgo global de la comparia se centra en la incertidumbre
de los mercados financieros y trata de minimizar los efectos potenciales adversos sobre su rentabilidad financiera.

La gestion del riesgo estd controlada por la Direccion de la empresa que identifica, evalia y cubre los riesgos financieros con arreglo
a las politicas aprobadas por el Consejo de Administracion. El Consejo proporciona directrices para la gestion del riesgo global, asf
como para dreds concretas como riesgo de tipo de cambio, riesgo de tipo de interés, riesgo de liquidez, empleo de derivados

y no derivados e inversion del exceso de liquidez.

La sociedad cuenta con la financiacion necesaria para su operativa de negocio a través del soporte financiero que le otorga
el Grupo.

I. Riesgo de mercado

l.Il. Tipo de cambio

La compania opera en el dmbito internacional y, por tanto, estd expuesta a riesgo de tipo de cambio por operaciones con divisas,
especialmente dolares ([americanos), libras (esterlinas), francos (suizos), yenes (japoneses), coronas (checas, danesas, y suecas),
zlotys [polacos), pesos [mexicanos), rublos (rusos] y yuanes (chinos. El riesgo de tipo de cambio surge de transacciones comerciales
futuras, activos y pasivos reconocidos e inversiones netas en operaciones en el extranjero. No obstante, la propia compania y el
Grupo Volkswagen gestionan las operaciones en moneda extranjera para mitigar este riesgo.

L.Il. Precio

La compania no estd expuesta al riesgo del precio de los titulos de capital debido a que no incluye en su balance inversiones
mantenidas para la venta o a valor razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y ganancias. La empresa limita el riesgo del
precio de las materias primas al participar en operaciones de cobertura que se aplican a nivel del Grupo Volkswagen para asegurar
el precio de ciertos metales: aluminio, cobre y plomo. La sociedad no tiene posiciones abiertas al cierre del ejercicio.

LlIl. Tipo de interés
Como la compania no posee activos ni pasivos remunerados importantes, los ingresos y gastos, y los flujos de efectivo de sus
actividades de explotacion son bastante independientes respecto de las variaciones en los tipos de interés de mercado.

Il. Riesgo de crédito

El riesgo de crédito surge de efectivo y equivalentes, depdsitos con bancos e instituciones financieras y clientes. En relacion con

los bancos e instituciones financieras se utilizan las calificaciones realizadas por entidades independientes. Si a los clientes se

les ha calificado de forma independiente, entonces se utilizan dichas calificaciones. En caso contrario, si no hay una calificacion
independiente, el control de crédito evalua la calidad crediticia del cliente, teniendo en cuenta su posicion financiera, la experiencia
pasada y otros factores. Los limites individuales de crédito se establecen en funcion de las calificaciones internas y externas y
regularmente se hace un seguimiento de la utilizacion de dichos limites.

Ill. Riesgo de liquidez

Una gestién prudente del riesgo de liquidez implica el mantenimiento de efectivo y valores negociables suficientes y la disponibilidad
de financiacion mediante un importe suficiente de facilidades de crédito comprometidas. La Direccion realiza un seguimiento de las
previsiones de la reserva de liquidez de la compania en funcion de los flujos de efectivo esperados.
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9. Existencias

MILLONES DE EUROS 2018 2017
Comerciales 146,2 89,2
Materias primas y otros aprovisionamientos 66,2 53,1

Productos en curso y semiterminados 38,4 33,7
Productos terminados 172,0 206,2
Total 4L22,8 382,2

El deterioro del valor de las existencias al cierre del ejercicio asciende a 125,2 millones de euros (133,5 en 2017) y la la dotacién/
aplicacion del gjercicio a -8,3 millones de euros (-25,7 en 2017).

La sociedad tiene establecido un compromiso de adquisicién de los coches facturados a companias de alquiler (ver nota 5f) por un
importe de 34,2 millones de euros (179 en 2017).

La sociedad tiene contratadas varias pdlizas de seguro para cubrir los riesgos a que estdn sujetas las existencias. La cobertura
de estas polizas se considera suficiente.

10. Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar

MILLONES DE EUROS 2018 2017
Clientes por ventas y prestaciones de servicios 158,9 103,7
Clientes empresas del Grupo LoL L S514,7
Deudores varios Ly Ly L2
Personal 11 11

Activos por impuesto corriente 131,6 107,3
Otros créditos con las Administraciones Publicas 58,5 76,6
Total 848,9 807,6

El deterioro de valor de los créditos por operaciones comerciales asciende a 6,7 millones de euros (1,4 en 2017).

11. Inversiones a corto plazo

MILLONES DE EUROS 2018 2017
En empresas del Grupo 3243 709,5
Créditos 1,0 14
Otros activos financieros B26K 7081
En terceros 0,0 0,0
Créditos 0,0 0,0
Otros activos financieros 0,0 0,0

Total 324,3 709,5
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El apartado “Créditos en empresas del Grupo” incluye préstamos a interés de mercado, mientras el de “Otros activos financieros en
empresas del Grupo” incorpora, principalmente, el cash pooling y los saldos netos generados anualmente por las bases imponibles
de las sociedades participadas acogidas al régimen de declaracion consolidada por el impuesto sobre sociedades, bajo el que
tributa SEAT (ver nota 18).

Durante el ejercicio la compania ha mantenido préstamos y depdsitos con empresas del Grupo e instituciones bancarias a un tipo de
interés medio ponderado del 0% (0% en 2017).

12. Fondos propios
El desglose y evolucion de los fondos propios de la compariiia se encuentra en el estado de cambios en el patrimonio neto.

Con fecha 25 de febrero de 2010 el accionista Unico de SEAT, S.A, la sociedad alemana Volkswagen AG, procedio a la transmision
de su participacion del 100% en el capital social de la compania a la sociedad holandesa Volkswagen International Finance N.V.
EL13 de mayo de 2014 la sociedad Global VW Automotive B.V. paso a ser el accionista Unico de SEAT, mediante escision parcial

de VW International Finance N.V. Posteriormente, el 28 de junio de 2014 la sociedad Volkswagen Finance Luxemburg S.A. se convirtio
en accionista Unico de SEAT, mediante la fusion por absorcion transfronteriza de su filial Global VW Automotive B.V.

El capital social, 120.200 euros, se encuentra representado por 20.000 acciones nominativas de 6,01 euros de valor nominal cada
una de ellas, totalmente suscritas y desembolsadas por el accionista Unico Volkswagen Finance Luxemburg S.A. La prima de emision
asciende a 1.008,1 millones de euros y las reservas legales, totalmente dotadas de acuerdo con la legislacion vigente, a 24.040 euros.

El apartado “Reservas” incluye una reserva de capitalizacion de 62,0 millones de euros dotada el 28 de junio de 2018 de acuerdo a
lo establecido en el articulo 25 de la Ley del Impuesto sobre Sociedades. Esta reserva serd indisponible durante un plazo de 5 anos

desde el 31 de diciembre de 2017.

La sociedad no tiene acciones propias en cartera.

13. Subvenciones, donaciones y legados recibidos

Las subvenciones de capital no reintegrables, que aparecen en el balance bajo este epigrafe, han sido concedidas por las
administraciones central y autondmica para proyectos de mejora del proceso productivo y el desarrollo de nuevos productos.
Su movimiento es el siguiente:

MILLONES DE EUROS 2018 2017
Saldo inicial 3,6 6,8
Aumentos 0,5 0,0
Imputacidn neta al resultado (1,9] (32
Saldo final 2,2 3,6

La sociedad también ha recibido subvenciones de explotacion, bdsicamente por los gastos asociados a proyectos de [+D
y por actividades destinadas a formacion, desarrollo comercial y eficiencia energética (ver nota 19d).

Elimporte total de las subvenciones de explotacion asciende a 1,3 millones de euros (2,3 en 2017).
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14. Provisiones y contingencias

Operaciones comerciales 561,8 188,1 (196,9] 553,0
Prestaciones al personal 473 41,3 (L5,4) 43,2
Actuaciones medioambientales 6,3 0,6 (0,6) 6,3
Otras provisiones 526,44 152,3 (160,6) 518,1
Total 1.141,8 382,3 (403,5) 1.120,6

Las provisiones ascienden al cierre del gjercicio a 1120,6 millones de euros, 829,6 millones de euros a largo plazo (actualizados a un
tipo de interés de mercado) y 291,0 millones de euros a corto plazo.

El apartado “Operaciones comerciales” incluye, principalmente, las dotaciones de garantias de los vehiculos. Los costes estimados
de las garantias se han calculado en base a ratios histéricos de los que dispone la compania sobre vehiculos vendidos.

El apartado “Actuaciones medioambientales” incluye las destinadas al reciclaje de vehiculos en base a la “Directiva europea de
vehiculos al final de su vida Util” aprobada en el ario 2000 (ver nota 20b), asi como las dotadas en referencia a los derechos de
emision (ver nota 5q). El coste estimado para la provision de reciclaje de vehiculos se ha calculado en base a dos factores: la vida
Util media de los vehiculos por pais y su coste de desguace. Por su parte, la provision de derechos de emision se estima en base al
consumo anual de los mismos.

El apartado “Otras provisiones” incluye, bdsicamente, dotaciones para responsabilidades comerciales, productivas y juridicas.
El coste estimado de estas provisiones se ha calculado en base a los pagos probables sobres las reclamaciones recibidas, asi como

los riesgos probables a asumir por la compania.

Las estimaciones de las provisiones se han actualizado a una tasa de descuento del 0,2% en 2018 (0,08% en 2017).

15. Deudas

MILLONES DE EUROS 2018 2017
Con empresas del Grupo 14,9 4.8
Con terceros 200,8 263,9
Deudas con entidades de crédito 0,0 0,0
Acreedores por arrendamiento financiero 0,0 0,1
Otros pasivos financieros 200,8 263,8
Préstamos oficiales con intereses subvencionados 14,5 1394
Fianzas, depdsitos recibidos y otras deudas 0,9 o4
Proveedores de inmovilizado 85,4 124,0
Total 215,7 268,7




218 Informe Anual 2018 Cuentas Anuales de SEAT, S.A.

Las deudas se sittian al cierre del ejercicio en 215,7 millones de euros, 14,9 millones de euros con empresas del Grupo (a corto plazo) y
200,8 millones de euros con terceros (876 a largo plazo y 113,2 a corto plazo).

La deuda se distribuye por vencimientos de la siguiente forma: 128,1 millones de euros en 2019, 65,9 millones de euros en el periodo
2020-2023 y 21,7 millones de euros en gjercicios posteriores (159,8; 74,4; y 34,5 respectivamente en 2017).

Los tipos de interés aplicados por las entidades financieras a los préstamos otorgados a la sociedad se rigen por las condiciones del
mercado en el momento de su concesion. Asimismo, los tipos de interés aplicados a las deudas con empresas del Grupo también se

rigen por las condiciones del mercado.

Elimporte de las polizas de crédito concedidas a la sociedad por empresas del Grupo ascendia el 31 de diciembre de 2018 a 500
millones de euros, de los que se habia dispuesto O millones de euros (500 y O respectivamente en 2017).

16. Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar

MILLONES DE EUROS 2018 2017
Proveedores 900,5 1.085,9
Proveedores empresas del Grupo 7754 733,0
Acreedores varios 43,3 29,8
Personal (remuneraciones pendientes de pago) 108,0 102,7
Pasivos por impuesto corriente 0,1 0,1

Otras deudas con Administraciones Publicas 43,8 L2.4
Total 1.871,1 1.993,9

Los plazos de pago a proveedores realizados por la compania cumplen con los limites establecidos en la Ley 15/2010 de 5 de julio,
de modificacion de la Ley 3/2004 de la lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales.

Dicha ley establece unos plazos de pago limite de 75 dias para 2012 y 60 dias a partir del 1 de enero de 2013. Al cierre del ejercicio, los
pagos realizados dentro del plazo mdximo legal ascendieron a 10.528,5 millones de euros y los pendientes a 881,5 millones de euros
(9.758,1y 941,0 respectivamente en 2017). Asimismo, el plazo medio ponderado de pago a proveedores por parte de la compania

era de 35 dias, el ratio de operaciones pagadas de 35 dias y el ratio de operaciones pendientes de pago de 30 dias (37; 37y 37
respectivamente en 2017).

17. Moneda extranjera

El valor neto de los saldos en moneda extranjera asciende a 31 de diciembre de 2018 a 63,5 millones de euros de saldo deudor

(97.2 millones de euros de saldo deudor en 2017), principalmente en délares (americanos), libras (esterlinas), francos (suizos), pesos
(mexicanos), yenes (japoneses), coronas (checas, danesas y suecas), zlotys (polacos), rublos (rusos) y yuanes (chinos). Del total, 56,7
millones de euros corresponden a saldos acreedores con empresas del Grupo y otros proveedores, y 120,2 millones de euros a saldos
deudores con empresas del Grupo y otros clientes (36,5 y 133,7 respectivamente en 2017]. Los importes imputados a ingresos y gastos
por diferencias de cambio durante el ejercicio ascienden a 18,9 y 19,8 millones de euros respectivamente (60,9 y 36,2 en 2017).
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El importe en millones de euros de las principales transacciones efectuadas en moneda extranjera se desglosa de la siguiente
manera:

MILLONES DE EUROS

Compras 146,8 1271
Ventas 1.814,3 1.716,7
Servicios recibidos 68,0 71,1
Servicios prestados 54 3,6

18. Situacion fiscal

a) Politica fiscal corporativa del Grupo SEAT

I. Principios generales

El Grupo SEAT, dentro del marco de gestion de riesgo fiscal y de las directrices de Governance Risk and Compliance (GRC] del Grupo
Volkswagen y del Codigo de Buenas Prdcticas Tributarias (en adelante, CBPT) suscrito con la Agencia Tributaria Espariola, adopta una
actitud conservadora no agresiva en la asuncién de riesgos fiscales.

El Grupo SEAT se compromete a asumir su responsabilidad social mediante el cumplimiento de sus obligaciones fiscales de acuerdo
con las leyes de cada pais y los acuerdos que se alcancen con las Autoridades, manteniendo con éstas una actitud de transparencia
y de colaboracion.

Los proyectos de planificacion fiscal deberdn tener una base o sustancia econdémica y estar basados en las operaciones de negocio
de la empresa.

En desarrollo de estos principios bdsicos, se aprueba la presente politica fiscal corporativa que tiene como objeto formular la
estrategia fiscal del Grupo SEAT, asi como la integracion de procesos y principios que deben de guiar la politica fiscal.

Esta politica incluye las recomendaciones del CBPT, impulsado por la Agencia Tributaria Espanola, y al que se adhirié el Grupo SEAT
en 2010.

Il. Estrategia fiscal

La estrategia fiscal del Grupo SEAT tiene como objetivo fundamental asegurar el cumplimiento de la normativa tributaria y de todas
las obligaciones fiscales en cada una de las jurisdicciones en las que opera, todo ello en el marco del respeto de los principios
corporativos de integridad, transparencia y consecucion de interés social.

Del mismo modo, el Grupo SEAT se compromete a mantener una relacion de cooperacion con las distintas Administraciones Publicas.
lll. Buenas prdacticas en materia tributaria
Con el fin de incorporar a la politica fiscal corporativa los principios enunciados en los pdrrafos previos, asi como las

recomendaciones incluidas en el CBPT, el Grupo SEAT asume las siguientes prdcticas:

[Il.l. Prevencion del riesgo fiscal
Sin menoscabo de una éptima gestion empresarial, el Grupo SEAT respetard en todo caso la normativa tributariar:

> Impulsando e implementando tanto procesos como prdcticas encaminadas a la prevencion, reduccion y eliminacion de riesgos
fiscales a nivel global de la empresa.
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> Informando al Consejo de Administracion sobre las implicaciones fiscales de aquellas operaciones y/o asuntos que deban
someterse a su aprobacion.

> Adoptando decisiones en materia tributaria sobre la base de una interpretacion razonable de las normas, y en su caso, evitando
posibles conflictos de interpretacion mediante la utilizacion de instrumentos establecidos por las Autoridades Tributarias pertinentes
como consultas previas, acuerdos de valoracion, etc.

> Evitando la utilizacion de estructuras de cardcter opaco o artificioso, asi como la adquisicion de sociedades residentes en paraisos
fiscales con la finalidad de eludir las cargas tributarias pertinentes.

> Evaluando con cardcter previo las inversiones y/u operaciones que presenten especial riesgo fiscal.

lILIl. Relaciones con las Administraciones Tributarias
Las relaciones del Grupo SEAT con las Autoridades Tributarias pertinentes se regirdn por los principios de transparencia, de confianza
mutua y de buena fe. Concretamente, se asumirdn las siguientes buenas prdcticas tributarias:

> Colaborar con la Administracion Tributaria pertinente en la deteccién y busqueda de soluciones respecto a prdcticas fiscales
fraudulentas en los paises en los que el Grupo SEAT esté presente.

> Facilitar la informacién y la documentacion con relevancia tributaria cuando ésta se solicite por las Autoridades Fiscales,
en el menor plazo posible y de forma mds completa.

> Potenciar en la medida de lo posible, acuerdos con las Administraciones Tributarias competentes.

[ILIII. Informacidén al Consejo de Administracion

El Consejo de Administracion de SEAT asume facultades como la aprobacion de la estrategia fiscal, la supervision del sistema interno
de control de riesgos fiscales integrado en el sistema general de control de riesgos de la empresa (RICORS], asf como la aprobacion
de inversiones y/u operaciones que por su cardcter representen especial riesgo fiscal.

Los principios mencionados a lo largo de todo el presente escrito y que deben regir la actividad del Grupo SEAT en materia fiscal y
empresarial, serdn elaborados y ejecutados por el Departamento Fiscal de SEAT, estableciendo mecanismos de control y normas
internas necesarias para asegurar el cumplimiento de los mismos.

El Departamento Fiscal reportard a la Comision de Auditoria el resultado de las actuaciones llevadas a cabo en relacion al control
y a la gestion de riesgos fiscales, para que agquella informe adecuadamente al Consejo de Administracion.

[I.IV. Difusién de la politica fiscal corporativa y de las buenas prdcticas en materia tributaria
El Consejo de Administracion impulsard la difusion de la politica fiscal corporativa no solamente a través de su Presidente, sino
también, a través de sus altos directivos. Del mismo modo, la politica fiscal corporativa de SEAT serd objeto de difusion:

> Mediante su inclusion en el informe anual de SEAT.
> Mediante su incorporacion a la pdgina web corporativa de SEAT.

> Mediante su publicacion en la intranet de SEAT.

b) Impuesto sobre Sociedades

SEAT, S AA. estd integrada desde 1988 en el Grupo SEAT, acogido al régimen de declaracion consolidada por el impuesto sobre
sociedades, con el n® 2/88.

En el gjercicio 2015, por aplicacion de la nueva Ley del Impuesto sobre Sociedades, el Grupo de consolidacion fiscal del que SEAT
era sociedad dominante, se vio ampliado, al haberse incluido todas las sociedades espanolas participadas por Volkswagen AG que
cumplen los requisitos previstos por dicha ley, habiendo sido SEAT nombrada representante del mismo. Asimismo, el Grupo acordd
la integracion de entidades financieras en el mismo, con lo que el Grupo tributa al tipo impositivo del 30%. SEAT ha compensado a
las sociedades Volkswagen Navarra, S.A. y Volkswagen Group Espana Distribucion, S.A. por el perjuicio econdmico derivado de la
aplicacion de un tipo impositivo superior por importe de 3,5 y 1,1 millones de euros respectivamente.

En el gjercicio 2018, el resultado fiscal del Grupo SEAT derivado de su declaracion consolidada es un impuesto sobre sociedades a
pagar de 86,7 millones de euros, tras haber compensado bases imponibles negativas de anos anteriores por importe de 4,7 millones
de euros y aplicado deducciones fiscales por valor de 86,7 millones de euros.
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La conciliacion del resultado contable con la base imponible del impuesto sobre sociedades de SEAT, SA., en la que se incluyen las
eliminaciones y ajustes derivados de la consolidacion fiscal, es la siguiente:

MILLONES DE EUROS CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS PATRIMONIO NETO
Aumento Disminucion Total Aumento Disminucién Total
Resultado contable del ejercicio 2942 0,0 2942 0,0 0,0 0,0
Impuesto sobre Sociedades 0,0 (8,2) (8,2) 0,0 0,0 0,0
Diferencias permanentes 10,9 (79,4) (68,5) 0,0 0,0 0,0
Individuales de la sociedad 10,9 0,0 10,9 0,0 0,0 0,0
De los ajustes por consolidacion 0,0 (79,4) (79.4) 0,0 0,0 0,0
Diferencias temporarias 358,5 (344,6) 13,9 0,0 0,0 0,0
Individuales de la sociedad 354,5 (341,0) 1838 0,0 0,0 0,0
Con origen en el gjercicio 354,0 (0,6] 3534 0,0 0,0 0,0
Con origen en ejercicios anteriores 0,5 (340,4] (339,9] 0,0 0,0 0,0
De los ajustes por consolidacion 4,0 (3,6 o4 0,0 0,0 0,0
Con origen en el gjercicio 0,0 (3,6] (3,6] 0,0 0,0 0,0
Con origen en ejercicios anteriores 4.0 0,0 4.0 0,0 0,0 0,0
Base imponible (resultado fiscal) 663,6 (432,2) 231,4 0,0 0,0 0,0

Elimpuesto sobre sociedades estd compuesto por un ingreso de 11,2 millones de euros de impuesto corriente y un ingreso de 1,6
millones de euros de impuesto diferido.

Adicionalmente, como consecuencia de los ajustes del ano anterior se ha devengado y contabilizado un gasto en la cuenta de
pérdidas y ganancias por el impuesto sobre sociedades de 4,6 millones de euros.

En la liguidacion del impuesto consolidado se han utilizado 80,6 millones de deducciones fiscales de SEAT, SA.

Como consecuencia de la tributaciéon consolidada, el total de débitos y créditos reciprocos entre las empresas del Grupo es de 101,9
millones de euros.

A 31 de diciembre de 2018, los impuestos diferidos de activo acumulados ascienden a 418,3 millones de euros, todos ellos de
diferencias temporarias.

Por su parte, los impuestos diferidos de pasivo ascienden a 8,3 millones de euros, de los cuales 7.3 millones de euros provienen de
diferencias temporarias, bdsicamente por la amortizacion fiscal de los activos adquiridos en arrendamiento financiero, y 1,0 millones
de euros estdn relacionados con partidas del patrimonio neto.

La variacion en el ejercicio del saldo neto de los activos y pasivos por impuestos diferidos asciende a -8,3 y 0,6 millones de euros
respectivamente. El detalle del movimiento neto de los mismos es el siguiente:

MILLONES DE EUROS 2018 2017
Saldo inicial u17,7 356,9
Impuestos diferidos imputados directamente a pérdidas y ganancias (10,1) 59,5
Impuestos diferidos imputados directamente al patrimonio 1,6 0,0
Impuestos diferidos transferidos a pérdidas y ganancias 0,8 1,3

Saldo final 410,0 u17,7
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A 31 de diciembre de 2018, quedan pendientes de aplicacion, deducciones e incentivos fiscales de SEAT, S.A. por los siguientes
conceptos e importes:

MILLONES DE EUROS ANO DE VENCIMIENTO

Saldo 31.12.18 2019 2020 2021 2022 Posteriores
I+D 1L2,7 0,0 0,0 0,0 0,0 142,7
Empresas exportadoras 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Inversiones medioambientales 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Formacion profesional 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1
Aportaciones a planes de pensiones 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Estas deducciones e incentivos se aplicardn de acuerdo con las liquidaciones consolidadas del Grupo, dentro del plazo legal
establecido para cada una de las mismas.

La sociedad estd abierta a comprobacion administrativa por los tributos no prescritos en el periodo 2013-2018, con la excepcion del
impuesto sobre sociedades que se extiende para el periodo 2012-2017.

19. Ingresos y gastos

a) Importe neto de la cifra de negocios
La distribucion por conceptos es la siguiente:

MILLONES DE EUROS 2018 2017
Vehiculos 8.819,6 8.486,7
Recambios 608,4 568,9
Cajas de cambio 228,0 232,0
Otras ventas 335,0 2642
Materiales 193,6 1541
Subproductos y residuos 374 &35
Servicios [+D 571 68,9
Operaciones de cobertura 35,1 0,0
Otros servicios 11,8 77
Total 9.991,0 9.551,8

La distribuciéon por mercados geogrdficos es la siguiente:

MILLONES DE EUROS

Espafia 2.045,9 1.805,8
Resto Union Europea 6.845,1 6.813,0
Resto del mundo 1100,0 933,0

Total 9.991,0 9.551,8
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b) Variacién de existencias de productos terminados y en curso

MILLONES DE EUROS 2018 2017
Variacion de existencias 48,0 8818
Productos en curso (3,0] 14,2
Productos semiterminados 1.6 41
Productos terminados 494 15,6
Deterioro de existencias (18,9] (33,3)
Total 29,1 0,6

c) Aprovisionamientos

MILLONES DE EUROS 2018 2017
Consumo de mercaderias 2.132,3 2.214.,7
Compras 2.195,0 2.202,7
Variacién de existencias (62,7) 12,0
Consumo de materias primas y otros aprovisionamientos 5.068,9 L4.853,4
Compras 5.086,4 4.873,8
Variacién de existencias (175] (20,4]
Trabajos realizados por otras empresas 26,1 14,4
Deterioro de mercaderias, materias primas y otros aprovisionamientos 10,6 7.6
Total 7.237,9 7.090,1

d) Otros ingresos de explotacion

MILLONES DE EUROS 2018 2017
Ingresos accesorios 5021 459,2
Subvenciones de explotacién (ver nota 13) 1,3 2,3
Actualizacién de provisiones 0,5 0,1
Otros ingresos 0,2 0,0
Total 504,1 L461,6

En el apartado “Ingresos accesorios” estdn incluidos, entre otros, los derivados de prestaciones de servicios a empresas del Grupo
y al personal.

e) Gastos de personal

MILLONES DE EUROS 2018 2017
Sueldos, salarios y asimilados 692,2 6541
Cargas sociales 195,3 188,0
Seguridad social 184,9 175,9
Otras 10,4 121
Provisiones (11,4) 0,0
Total 876,1 842,1
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f) Otros gastos de explotacion

MILLONES DE EUROS 2018 2017
Servicios exteriores 1.880,2 1.478,5
Tributos 12,9 12,3
Pérdidas, deterioro y variacion de provisiones por operaciones comerciales 39,6 100,3
Derechos emision gases efecto invernadero 0,1 0,1

Otros gastos 45 3,2
Total 1.937,3 1.595,4

d) Ingresos financieros

MILLONES DE EUROS 2018 2017
De participaciones en instrumentos de patrimonio 79,4 98,1
En empresas del Grupo 79,4 981
En terceros 0,0 0,0
De valores negociables y otros instrumentos financieros 0,5 0,6
De empresas del Grupo 0,0 0,0
De terceros 0,5 0,6
Total 79,9 98,7

h) Gastos financieros

MILLONES DE EUROS

Por deudas con empresas del Grupo 1,2 1,0
Por deudas con terceros L7 6,8
Por actualizacién de provisiones y deudas (0,5) (0,2)
Total 54 7,6

i) Deterioro y resultado por enajenaciones de instrumentos financieros
Dicho epigrafe contiene, principalmente, los deterioros y reversiones de participaciones en empresas del Grupo. En 2018, no han sido
significativos.
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20. Informacion sobre medio ambiente

a) Activos de naturaleza medioambiental

La sociedad dispone, dentro del apartado de “Inmovilizado material’, de una estacion depuradora, una planta de cogeneracion

de energia eléctrica y calor en la factoria de Martorell, asi como otros activos de naturaleza medioambiental. El valor bruto conjunto
de las instalaciones asciende a 181,4 millones de euros y la amortizacion acumulada a 136,5 millones de euros (165,8 y 129,2
respectivamente en 2017).

En el amplio programa de inversiones realizado en 2018, se ha identificado un importe activado durante el gjercicio de 15,6 millones
de euros y otro importe de 11,9 millones de euros (6,3 y 3,6 respectivamente en 2017 correspondientes a compromisos firmes para la
compra de bienes de equipo, que pueden asignarse a actividades relacionadas con la proteccion del medioambiente.

b) Pasivos de naturaleza medioambiental
De acuerdo con la “Directiva europea de vehiculos al final de su vida Util” aprobada en el afio 2000, la compania comenzd a dotar
una provision con la finalidad de cubrir los riesgos derivados del reciclaje de vehiculos (ver nota 14).

c) Gastos de naturaleza medioambiental
Se han identificado en los dmbitos de material y servicios exteriores gastos destinados a la prevencion y mejora del medio ambiente,
que se desglosan por actividades de la siguiente manera:

MILLONES DE EUROS 2018 2017
Control y vigilancia de la contaminacion atmosférica 1,8 0,8
Tratamiento y depuracion de aguas residuales 3,0 2,6
Tratamiento y gestion de residuos industriales 6,3 55
Reduccion del consumo energético 14 1,4
Mejora del impacto visual 0,7 0,7
Gestion de la comunicacion 0,0 0,0
Gestién de procesos medioambientales o4 o4
Gestidon de vehiculos fuera de uso 0,8 0,8
Varios 0,5 0,3
Total 14,9 12,5

Los gastos contabilizados durante el ejercicio por la amortizacion de activos de naturaleza medioambiental se sitiian en 7.4 millones
de euros (71 en 2017).

El computo global estimado de los gastos de personal asignados a la realizacion total o parcial de actividades medioambientales, por
parte de la plantilla de SEAT, asciende a 1,8 millones de euros (1,7 en 2017).

d) Ingresos de naturaleza medioambiental
Los ingresos provenientes de la venta de subproductos y residuos para su reutilizacion ascendieron a 374 millones de euros (33,5 en 2017).
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21. Operaciones con partes vinculadas

a) Empresas del Grupo

Las transacciones realizadas con empresas del Grupo Volkswagen, entre las que destacan (ademds de las incluidas en el anexo 2)
Audi AG; Audi Hungaria Motor Kft.; Audi Tooling Barcelona, S.L.; Groupe VW France s.a.; Skoda Auto a.s.; Skoda Auto Slovensko s.r.o.; VW
AG; VW de México, S.A.; VW Group Services S.A.; VW Group UK Ltd.; VW Insurance Service Correduria de Seguros S.L.; y VW Slovakia
a.s.; fueron las siguientes:

MILLONES DE EUROS 2018 2017
Aprovisionamientos 3.266,8 3.256,7

Materiales 1.234,2 11816

Recambios 2242 216,7

Vehiculos 1.808 4 1.858,4
Ventas 6.672,5 6.763,1
Servicios recibidos 689,6 L4611
Servicios prestados 193,1 235,7
Ingresos financieros devengados 0,0 0,0
Dividendos percibidos 794 98,1
Gastos financieros devengados 1,2 1,0

El importe de las principales transacciones con partes vinculadas efectuadas en moneda extranjera se desglosa de la siguiente

manera:

MILLONES DE EUROS

Aprovisionamientos 38,1 17,7
Ventas 1.559,7 1.422,6
Servicios recibidos 58,2 61,5
Servicios prestados 51 2,8

Los aprovisionamientos se refieren principalmente a la adquisicion de vehiculos, partes, accesorios y bienes de equipo. Las ventas
corresponden en su mayor parte a vehiculos producidos en Esparia para los mercados de exportacion. Los servicios recibidos
comprenden, entre otros, |+D, transporte de ventas, mantenimiento de equipos, logistica, marketing, consultoria y formacion. Por su
parte, los servicios prestados hacen referencia en su mayor parte a transportes, garantias, publicidad, asistencia técnica, formacion,
alquiler de vehiculos y arrendamiento de edificios. Los ingresos y gastos financieros se derivan de préstamos y operaciones de cuenta
corriente entre las sociedades.

El margen generado por las operaciones de venta con las empresas del Grupo se desglosa por lineas de negocio de la siguiente
manera: 40,3% en materiales (37.8% en 2017], 28,5% en recambios (29,8% en 2017),13,7% en vehiculos (14,3% en 2017) y 32,8% en
cajas de cambio (23,3% en 2017). Por su parte, las compras realizadas a empresas del Grupo se desarrollan bajo las condiciones
normales de mercado.

En la memoria se hace referencia a otras transacciones con empresas del Grupo: notas 6b y 6¢, altas de inmovilizado; y nota 18,
cargos netos por consolidacion fiscal.
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Las transacciones realizadas con la entidad dominante del Grupo Volkswagen son: aprovisionamientos 1.101,8 millones de euros
(1.315,1 en 2017], ventas 210,2 millones de euros (173,3 en 2017), servicios recibidos 378,0 millones de euros [193,4 en 2017, servicios
prestados 33,8 millones de euros (62,6 en 2017), no existiendo ingresos financieros devengados, ni gastos financieros devengados ni
en el presente ejercicio ni en el anterior. Asimismo, los saldos al cierre del ejercicio con la entidad dominante del Grupo Volkswagen
son: deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 58,8 millones de euros (112,1 en 2017), y acreedores comerciales y otras cuentas a
pagar 1470 millones de euros (119,8 en 2017).

A 31 de diciembre de 2018, SEAT, SA. (Sociedad Unipersonal] y Volkswagen Finance Luxemburg S.A., Unico accionista de la compania
(ver nota 12), no tienen ninguin contrato suscrito.

b) Consejo de Administracion y Alta Direccién
El total de las retribuciones percibidas por todos los conceptos por los miembros del Consejo de Administracion y de la Alta Direccion
en el ejercicio de sus cargos durante 2018 ascendid a 14,3 millones de euros (10,2 en 2017).

No existen anticipos ni créditos concedidos a miembros del Consejo de Administracion o de la Alta Direccidn, asi como otros
compromisos por pensiones, seguros, créditos, avales u otros conceptos durante los ejercicios 2018 y 2017

Durante 2018 se han pagado primas de seguro de responsabilidad civil por importe de 0,09 millones de euros (0,05 en 2017] que
cubren de posibles danos ocasionados en el gjercicio de sus cargos a los miembros del Consejo de Administracion y de la Alta
Direccion.

Los Administradores de la compania no tienen aspectos sobre los que informar en relacion con lo establecido en el articulo 229 de
la Ley de Sociedades de Capital, referente a los cargos o funciones que éstos ejercen en sociedades (fuera del Grupo al que SEAT
pertenece) con el mismo, andlogo o complementario género de actividad del que constituye el objeto social de la empresa.

En el deber de evitar situaciones de conflicto con el interés de la compania, durante el ejercicio los miembros del Consejo de
Administracion han cumplido con las obligaciones previstas en el articulo 228 del texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital.
Asimismo, tanto ellos como las personas a ellos vinculadas, se han abstenido de incurrir en los supuestos de conflicto de interés
previstos en el articulo 229 de dicha ley, excepto en los casos en que haya sido obtenida la correspondiente autorizacion.

22. Otra informacion

a) Plantilla
La plantilla bdsica media por funciones de SEAT, S.A. se desglosa de la siguiente manera:

MILLONES DE EUROS 2018 2017
Mano de obra directa 8.656 8.316
Mano de obra indirecta 899 892
Personal directivo, técnico, administrativo y subalterno 5.006 4.853
Miembros del Comité Ejecutivo 8 9
Total 14.569 14.070

El nimero medio de empleados con discapacidad mayor o igual al treinta y tres por ciento asciende a 361 personas: 281 de mano
de obra directa, 9 de mano de obra indirecta y 71 de personal directivo, técnico, administrativo y subalterno (323: 245, 8 y 70,
respectivamente en 2017).
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La plantilla bdsica a 31 de diciembre de SEAT, S.A., se desglosa de la siguiente manera:

2018 2017

Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total
Mano de obra directa 6.927 1.732 8.659 6.583 1.680 8.263
Mano de obra indirecta 896 2L 920 865 26 891
Personal directivo, técnico, administrativo y subalterno 3.786 1.254 5.040 3.713 1.230 4,943
Miembros del Comité Ejecutivo 8 0 8 9 0 9
Total 11.617 3.010 14.627 11.170 2.936 14.106

El Consejo de Administracién de SEAT, SA. estd formado por 9 personas (dos mujeres y siete hombres).

b) Auditoria

Los honorarios devengados por PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L. [PwC] por servicios de auditoria y por otros servicios de
verificacion prestados a la sociedad ascendieron a 0,3 millones de euros y 0,1, respectivamente (0,3 y 0,1 en 2017). Asimismo, los
honorarios percibidos por otras sociedades de la red PwC como consecuencia de servicios de asesoramiento fiscal y otros servicios
prestados a la sociedad ascendieron a 0,3 y 0,1 millones de euros, respectivamente (0,1 y 0,3 en 2017).

Los servicios, distintos de la auditoria de cuentas y que han sido prestados por PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L. a la sociedad,
han sido los siguientes: revision de la informacion financiera para consolidacion al Grupo y revision de cuenta justificativa de
subvencion.

Los servicios, distintos de la auditoria de cuentas y que han sido prestados por PricewaterhoueCoopers Auditores, S.L. a las
sociedades dependientes han sido los siguientes: revision de la informacion financiera para consolidacion al Grupo, revision de
estdndares de calidad de la red de concesionarios y asesoramiento en la revision del informe anual interno de Governance Risk and

Compliance respecto a los requerimientos de informacion del Grupo Volkswagen.
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c) Emisiones

En relacién con la incidencia detectada en septiembre de 2015 en ciertos motores diésel modelo EA189 de Volkswagen, durante el
ano 2018 se ha continuado con la implementacion, en los vehiculos SEAT equipados con dichos motores, de las soluciones técnicas
oportunas aprobadas por las autoridades homologadoras competentes. El coste de dicha implementacion estd siendo y seguird
siendo asumido por Volkswagen AG. Todos los vehiculos son técnicamente seguros y aptos para circular.

El Grupo Volkswagen sigue estando en permanente contacto con las diferentes autoridades europeas a los efectos oportunos,
actuando de manera rdpida y transparente.

Los administradores han evaluado los posibles riesgos que pueden derivarse de estas situaciones y han actuado en consecuencia,
considerando todas las circunstancias concurrentes con impacto en las cuentas anuales.
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Anexo 1.

Evolucion del Activo

no Corriente

Saldo Saldo
inicial final

Millones de euros 01.01.17 Altas Bajas Traspasos Deterioro 311217
Inmovilizado intangible 2.4,06,7 2671 (554,0) 0,0 0,0 2.119,8
Investigacion y desarrollo 1.726,0 72,1 (536,0] 2242 0,0 1.486,3
Aplicaciones informdticas 63,4 3.4 (17.8) 0,1 0,0 491
Otro inmovilizado intangible 336,7 383 (0,2) L2 0,0 L4172
Anticipos e inmovilizado intangible en curso 280.,6 153,3 0,0 (266,7) 0,0 1672
Inmovilizado material 5.588,1 LLO,L (100,5) 0,0 0,0 5.928,0
Terrenos y construcciones 8179 20,9 (0,6) 0,9 0,0 839,1
Instalaciones técnicas y maquinaria 2.060,2 89,2 (30,3) 142,0 0,0 2.2611
Otras instalaciones, utillaje y mobiliario 2.41,7 144,71 (66,1) 9111 0,0 2.580,8
Otro inmovilizado material 35,3 73 (35) 0,4 0,0 395
Anticipos e inmovilizado material en curso 263,0 178,9 0,0 (234.4) 0,0 2075
Inversiones en empresas del Grupo a largo plazo 725,3 12,6 0,0 0,0 0,0 737,9
Instrumentos de patrimonio en sociedades del Grupo 725,3 12,6 0,0 0,0 0,0 7379
Créditos a empresas del Grupo 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Otros activos financieros 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Inversiones financieras a largo plazo 1,5 0,5 0,0 (0,2) 0,0 1,8
Instrumentos de patrimonio 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Créditos a terceros 1,1 05 0,0 (0,2) 0,0 14
Otros activos financieros oL 0,0 0,0 0,0 0,0 Ok
Activos por impuesto diferido 367,0 68,1 (8,5) 0,0 0,0 426,6
Total 9.088,6 788,7 (663,0] (0,2) 0,0 9.214.,1




Anexo 1. Evolucion del Activo no Corriente 231

AMORTIZACIONES / DETERIOROS VALOR NETO

Saldo Saldo Saldo Saldo
inicial final inicial final
01.0117 Altas Bajas Traspasos Deterioro 311217 01.01.17 311217
1.667,6 1744 (553,8) 0,0 2u3,4 1.531,6 739,1 588,2
1.321,9 135,8 (536,0) 0,0 243 L 1165,1 LOL,1 321,2
62,0 1.4 (17.8) 0,0 0,0 45,6 1.4 345
283,7 372 0,0 0,0 0,0 320,9 53,0 96,3
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 280,6 167.2
4.352,1 286,5 (100,4) 0,0 0,0 4.538,2 1.236,0 1.389,8
419,7 17,7 (0,6 0,0 0,0 436,8 398,2 402,3
1.769]1 122,4 (30,3) 0,0 0,0 1.861,2 29111 399,9
21334 143,8 (66,1) 0,0 0,0 2.211)1 278,3 369,7
29,9 2,6 (3,4) 0,0 0,0 291 5,4 10,4
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 263,0 2075
0,4 0,0 (o,4) 0,0 0,2 0,2 724,9 737,7
oL 0,0 (0,4) 0,0 0,2 0,2 7249 7377
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,5 1,8
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 11 1.4
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 Ok oL
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 367,0 426,6
6.020,1 460,9 (654,6) 0,0 2L43,6 6.070,0 3.068,5 3.144.1
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2018 COSTE DE ADQUISICION O DE FABRICACION

Saldo Saldo

inicial final
Millones de euros 01.01.18 Altas Bajas Traspasos Deterioro 31.12.18
Inmovilizado intangible 2.119,8 0420,0 (288,0) 0,1 0,0 2.251,9
Investigacion y desarrollo 1.486,3 75,6 (286,5) 69,4 0,0 1.344,8
Aplicaciones informdticas 491 6.9 (1,3) 2,0 0,0 56,7
Otro inmovilizado intangible L17.2 86,7 (0,2) 6,0 0,0 509,7
Anticipos e inmovilizado intangible en curso 1672 2508 0,0 (773) 0,0 340,7
Inmovilizado material 5.928,0 4373 (76,3) (0,1 0,0 6.288,9
Terrenos y construcciones 8391 16,0 (0,2) 0,6 0,0 855,5
Instalaciones técnicas y maquinaria 2.2611 102,2 (31,4) 177 0,0 24496
Otras instalaciones, utillaje y mobiliario 2.580,8 10,9 (L42,8) 10,4 0,0 2.659,3
Otro inmovilizado material 39,5 2,0 (1,9) 05 0,0 4O
Anticipos e inmovilizado material en curso 2075 2062 0,0 (129,3) 0,0 2844
Inversiones en empresas del Grupo a largo plazo 737,9 32,2 (6,0) 0,0 0,0 7641
Instrumentos de patrimonio en sociedades del Grupo 7379 32,2 (6,0 0,0 0,0 764.1
Créditos a empresas del Grupo 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Otros activos financieros 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Inversiones financieras a largo plazo 1,8 1,1 0,0 (0,2) 0,0 2,7
Instrumentos de patrimonio 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Créditos a terceros 1.4 Ol 0,0 (0,2 0,0 1,6
Derivados 0,0 0,2 0,0 0,0 0,0 0,2
Otros activos financieros Ok 0,5 0,0 0,0 0,0 0,9
Activos por impuesto diferido 426,6 15,8 (24,1) 0,0 0,0 418,3
Total 9.214,1 906,54 (394,4) (0,2) 0,0 9.725,9
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AMORTIZACIONES / DETERIOROS VALOR NETO

Saldo Saldo Saldo Saldo
inicial final inicial final
01.01.18 Altas Bajas Traspasos Deterioro 311218 01.0118 311218
1.531,6 146,5 (287,1) 0,1 41,9 1.433,0 588,2 818,9
1165,1 103,0 (286,4) 0,0 28,5 1.010,2 321,2 334,6
45,6 29 (0,7 01 0,0 479 &5 88
320,9 40,6 0,0 0,0 13,4 374,9 96,3 134,8
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 167,2 340,7
4.538,2 275,5 (75,8) (0,1) 85,7 4.823,5 1.389,8 1.465,4
436,8 18,0 (0,2 (0] 0,5 455,0 402,3 400,5
1.861,2 120,9 (31,4) (0,1) 42,3 1.992,9 399,9 456,7
2.211)1 1331 (42,3) 0,0 42,8 2.3447 369,7 314,6
29,1 3,3 (1,9) (ON 0,1 30,9 10,4 9,2
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 2075 2844
0,2 0,0 (6,0) 0,0 10,9 5,1 737,7 759,0
0,2 0,0 (6,0) 0,0 10,9 5] 7377 759,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,8 2,7
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1.4 1,6
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,2
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 o4 0,9
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 4L26,6 418,3
6.070,0 4L22,0 (368,9) 0,0 138,5 6.261,6 3.144.1 3.464,3
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Anexo 2.
Sociedades
Participadas

2017 POBLACION PARTICIPACION [*****)

Millones de euros Directa Indirecta
Produccion

SEAT Sport, S.A. (*) Martorell (Barcelonal) 100

Volkswagen Navarra, S.A. (*) Arazuri (Navarra) 100

Distribucion y comercializacion SEAT

SEAT Center Arrabida Automovéis, LDA Setubal (Portugal) 2 98
SEAT Deutschland GmbH Weiterstadt (Alemania) 100

SEAT Deutschland Niederlassung GmbH (****] Frankfurt (Alemanial) 100
SEAT Motor Espariia, S.A. (*) Barcelona 100

Distribucién y comercializacién VW/Audi/Skodal(***)

Volkswagen Group Esparia Distribucién, S.A. (*] Prat de LL. [Barcelonal 100

Volkswagen Group Retail Spain, S.L. (*) Prat de LL. [Barcelonal 100
Audi Retail Barcelona, S.A. [*) Barcelona 100
Volkswagen Madrid, S.A. (*) Madrid 100
Volkswagen Barcelona, S.A. (*) Barcelona 100
Leioa Wagen, S.A. Leioa (Vizcaya) 100
Levante Wagen, S.A. (*) Valencia 100
Mdlaga Wagen, S.A. (*) Mélaga 100
Sevilla Wagen, S.A. (*) Sevilla 100
Valladolid Wagen, S.A. (*) Valladolid 100
Audi Retail Madrid, S.A. (*) Madrid 100
Servicios

SEAT Portugal Unipessoal, LDA Lisboa (Portugall 100

SEAT Metropolis Lab Barcelona, S.A. (**) Barcelona 100

(*) Sociedades acogidas al régimen de declaracién consolidada por el impuesto sobre sociedades.
(**) Sociedad constituida en 2017.
(***) Con fecha 1 de enero de 2017, se procedié a la venta de la sociedad Astur Wagen, S.A.
[****) Con fecha 1 de enero de 2018, SEAT Deutschland GmbH ha procedido a la venta de la sociedad SEAT Deutschland Niederlassung GmbH.
[*****] Los derechos de voto no difieren del porcentaje de participacion.
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0,1 01 11 oL
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0,7 0.3

5111 51,1 80,5 4,3

0,3

(0,9] 0,8
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5,0 (01 4.9 4,9 (01
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PARTICIPACION

POBLACION Frerteon)

Millones de euros Directa Indirecta
Produccion

SEAT Cupra, SA. (*] [***] Martorell (Barcelona) 100

Volkswagen Navarra, S.A. (*) Arazuri (Navarral) 100

Distribucion y comercializacion SEAT

SEAT Center Arrdbida Automovéis, LDA Setubal (Portugal) 2 98
SEAT Deutschland GmbH (**) Weiterstadt (Alemanial) 100
SEAT Motor Espafia, S.A. (*) Barcelona 100

Distribucion y comercializacién VW/Audi/Skoda

Volkswagen Group Espafia Distribucion, S.A. (*) Prat de LL. [Barcelonal 100

Volkswagen Group Retail Spain, S.L. (*) Prat de LL. [Barcelonal 100
Wagen Group Retail Espana, S.A. (*] [***] [****) Barcelona 100
Servicios

SEAT Portugal, Unipessoal, LDA Lisboa (Portugall 100

SEAT Metropolis Lab Barcelona, S.A. (*) Barcelona 100

Connected Mobility Ventures, S.A. [*)[******] Barcelona 100

Respiro, S.L. [*) [*****] Madrid 100

[*) Sociedades acogidas al régimen de declaracién consolidada por el impuesto sobre sociedades.
(**] Confecha 1 de enero de 2018, SEAT Deutschland GmbH procedié a la venta de la sociedad SEAT Deutschland Niederlassung GmbH.
(***) En 2018, la sociedad cambid su denominacién social.
[****] En 2018, Wagen Group Retail Espana, S.A., procedié a la fusién por absorcién de las sociedades Volkswagen Madrid, S.A., Volkswagen Barcelona, S.A., Leioa Wagen, S.A., Levan-
te Wagen, S.A,, Mdalaga Wagen, S.A,, Sevilla Wagen, S.A., Valladolid Wagen, S.A. y Audi Retail Madrid, S.A.
(*****] Sociedad adquirida en enero de 2018 y vendida a Connected Mobility Ventures, S.A. en noviembre de 2018.
[******] Sociedad constituida en 2018.

[****x%] | o5 derechos de voto no difieren del porcentaje de participacion.
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VALOR CORRECCION VALOREN PATRIMONIO RESULTADO DIVIDENDO

BRUTO VALORATIVA LIBROS NETO EJERCICIO RECIBIDO
311218 311218 31.12.18 31.12.18 2018 2018

0,1 (0N 0,7 (0,3
664,0 664,0 7015 64,6 55,8
14 0,7
51,1 51,1 80,8 0,2
(1,3) (o,4)
21,6 21,6 146,8 32,7 23,35
30,9 1,4
22,14 (1,0)
0,6 0,6 1,7 0,7
5,0 (0,7 43 4,3 (0,6)
21,6 (4,3]) 173 173 (4,3)

1,3 (2,2)
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Consumos y emisiones
Consumos (mveg] /100 km - emisiones CO, (g/km)

e POTENCIA CAMBIO CONSUMO [MVEG) L/100 KM EMISIONES GO
O, KW cv MAN. AUT. URBANO  EXTRAURBANO  MEDIA MEDIA (G/KM]
Mii

1.0 MPI L 60 . 4,8-4.9 3,9 43 96-97
1.0 MPI 55 75 . 5,0-511 38 43 96-97
1.0 MPISQ 55 75 . 5,4 4] L6 103-104
1.0 MPI CNG (***] 50 68 o 5,6 4,0 4.6 82-83
Toledo
1.0 EcoTSlI 70 95 . 5,8-5,9 4,0-4.1 L.6-4,7 104-106
1.0 EcoTs! 81 110 . 58-59 L,0-L] L6-ts7 105-108
1.0 EcoTSI DSG 81 110 . 5,5-5,7 42 4647 105-107
Nuevo Ibiza
1.0 MPI 48 65 . 6,1 4.3 5,0 12
1.0 MPI 59 75 . 6,1 4.3 5,0 12
1.0 EcoTSlI 70 95 . 54 L 4.6 105
1.0 EcoTSlI 85 115 . 55 LL 4.8 108
1.0 EcoTSI DSG 85 15 . 55 46 49 112
15TSI Evo 110 150 . 6,3 Ll 5/ m
1.0 TGI (***) 66 90 . 6,7 L2 5] o2
1.6 TDI 59 80 . L4 35 3,8 100
1.6 TDI 70 95 . 41 3.4 3,8 100
1.6 TDI DSG 70 95 . b 38 4,0 105
167Dl 85 15 . 46 38 4] m
Arona
1.0 EcoTSlI 70 95 . 5,9-6,1 L5-47 5,0-5,2 115-118
1.0 EcoTSlI 85 115 . 5,8-5,7 4,6-4,8 5,0-51 1417
1.0 EcoTSIDSG 85 115 . 5,6 4.6 5,0 12
15TSI Evo 110 150 . 6,1-6,3 4,2-143 4,9-50 112114
10TGI (***] 66 90 . 6.7-70 14,7-4,9 54-56 98-101
167Dl 70 95 . 4,9-50 4,0 04,3l 113-116
16 TDIDSG 70 95 . 4,7-4,8 L2-13 L4415 115-118
167Dl 85 115 . 4,95 L4,0-L4] 04,3l 114117
Leon/ST
10TS 63 86 . 57-58 43 4,8-4.9 109111
1.0 TSI Ecomotive 85 15 . 56 42 48 108
1.0 TSI DSG Ecomotive 85 15 . 54 L 4.8 109
15TS! 96 86 . 6,3-6,5 4143 4,95/ 111116
1.5TSI 10 110 . 6,4-6,7 L1-4.5 5,0-5,3 113-120
1.5TSIDSG 10 125 . 6,3-6,6 L2-45 5,0-5,3 113-120
2.0TSIDSG 140 125 . 8,0 52 6,2 141
2.0TSI4WD DSG Xperience 140 150 . 8,5-8,6 5,5-5,6 6,6-6,7 150-153
2.0 TSIDSG CUPRA 213 290 . 86 54-5,5 6,5-6,7 149-152
2.0TSI4WD DSG CUPRA 221 300 . 9,0-91 6,0-61 7172 161-16L
15TGI (***) 96 130 . 7376 4446 5,5-5,7 98-102
15TGI DSG [***) 96 130 . 6.8-70 4446 53-55 95-98
167Dl 85 115 . 4,7-4,8 3,8-3.9 ) 109111
1.6 TDI DSG 85 115 . L4 3,8-39 4,0-4,1 106-107
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POTENCIA CAMBIO CONSUMO (MVEG) L/100 KM

) (xx EMISIONES CO

O, MAN. AUT. URBANO  EXTRAURBANO  MEDIA MEDIA [G/KM
1.6 TDI 4bWD 85 115 . 59 L7 51-5.2 134-136
1.6 TDI 4LWD Xperience 85 115 . 5,9-6,0 L4,7-4.9 5,2-53 135-138
2.0TDI 10 150 .
2.0TDIDSG 10 150 . 5,0-5,6 3,8-4,0 4,3-4.,5 112-120
2.0 TDI 4tWD DSG 10 150 . 5,6-6,0 L45-47 L49-52 128-135
2.0 TDI 4LWD DSG Xperience 10 150 . 5,6-5,8 L4.5-4.6 4,9-5,0 129-132
2.0TDIDSG 135 184 U 5,2-5,3 3,9-41 L4045 115-118
2.0 TDI 4LWD DSG Xperience 135 184 . 5,8-59 L.5-4.6 5,0-5]1 131134

Ateca
1.0TSI 85 115 . 6,3 4.8 54 122
1.5TSI 10 150 . 6,4 5,0 55 126
1.5TSIDSG 10 150 . 6,9 50 57 129
1.5TSI4WD DSG 10 150 o 77 59 6,5 149
2.0 TSI4WD DSG 140 190 . 8,6 59 6,9 156
2.0 TSI 4WD DSG CUPRA 221 300 0 8,9 6,5 yAS 168
1.6 TDI 85 115 . 52 L2 L6 120
1.6 TDIDSG 85 115 . 53 L7 4,9 128
2.0TDI 110 150 . 5,7 (| L.7 124
2.0TDIDSG 10 150 . 5.4 4,3 L.7 123
2.0 TDI 4tWD DSG 10 150 U 6,3 50 55 145
2.0 TDI 4tWD DSG 140 190 .

Tarraco
15TSI 110 150 . 79-85 5.4-56 6,3-66 147152
2.0TSI4WD DSG 140 190 . 9,0 6,3 73 166
2.0TDI 110 150 . 5,8 L7 4,9 129
2.0TDI 4WD DSG 110 150 . 6,2 5,2 5,6 146
2.0 TDI 4tWD DSG 140 190 . 6,4 51 5,6 147

Alhambra
4TS 110 150 . 83-87 5557 6568 150-155
1.4 TSIDSG 10 150 0 79-8,5 6,0-6,3 6,7-7]1 153-160
2.0TDI 85 115 . 6,2 L6-4,7 5.2 135-137
2.0TDI 110 150 . 6,1-6,2 L.6-4,7 5,2 135-137
2.0TDIDSG 110 150 . 6,2-6,3 L4,7-5,0 5,2-54 137-143
2.0TDI 4bWD 110 150 0 75-79 5,4-5,6 6,2-6,4 162-168
2.0TDIDSG 135 184 . 6,5 4,9-51 5,5-5,6 144147
2.0 TDI 4tWD DSG 135 184 o 74-76 5,5-5,6 6,2-6,3 163-166

[*) Motores comercializados en la Unién Europea durante el ejercicio 2018. No incluye modelos cesados.
(**) Donde hay diferentes modelos con diferentes valores, el dato mostrado se refiere al minimo y maximo de éstos.
[***) Consumo [m?/100km - kg/100km).
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[
SEAT, S.A. en cifras
2014/2018

2014 2015 2016 2017 2018

Ventas a cliente final (unidades) 390.505 400.037 408.703 L68.431 517.627
Ventas vehiculos nuevos a la red (unidades) 489.896 531.786 536.462 579.443 596.181
Ventas vehiculos usados (unidades) 12.264 12.722 11.482 15.072 14.435
Produccién planta Martorell (unidades) LL42.677 L77077 449.063 455.470 4L74.300
Produccién marca SEAT en plantas del Grupo (unidades) 64.998 72169 103.796 138.092 137.594
Plantilla basica a 31.12 12.626 12.753 13.968 14106 14.627
Martorell (Incluye Centro de Recambios]) 10.298 10.422 10.544 10.592 10.977
SEAT Barcelona 1188 1196 1192 1183 1.185
SEAT Componentes (*) 1.097 1.092 1.087 1.075 1.153
Centro Técnico de SEAT (**) 0 0 1102 1.210 1.264
Otros centros 43 43 43 L6 L8
Plantilla en jubilacién parcial a 31.12 145 oL 16 141 210
Aprendices con contrato laboral a 31.12 168 186 155 173 160
Ventas [millones de euros) 7.496,6 8.332,1 85973 9.551,8 9.991,0
Mercado interior 1.334,8 1.404,2 1.515,6 1.805,8 2.045,9
Vehiculos 8061 868,5 950,2 1.2351 1.427,4
Recambios 2899 3004 304,2 322,8 338,5
Cajas de cambio 71,5 /3,4 93,2 83,5 73,4
Otras ventas 1673 161,9 168,0 164,4 206,6
Mercado exterior 6.161,8 6.927.9 7.081,7 7.746,0 7.945,1
Vehiculos 5.765,8 6.519,9 6.592,7 72516 7.392,2
Recambios 2079 2193 225,8 2461 269,9
Cajas de cambio 160,1 150,9 1404 1485 154,6
Otras ventas 28,0 378 122,8 99,8 128,4
Fondos propios (millones de euros) 520,1 526,1 1.480,9 15121 1.661,4
Resultado antes de impuestos (millones de euros) (138.,8) (L,3) 874,7 231,7 286,0
Resultado después de impuestos (millones de euros) (65,7) 6,0 903,2 281,2 294,2
Amortizaciones [millones de euros) 361,9 311,6 323,3 460,9 4220
Inversiones (millones de euros) 2219 Lo L 652,6 720,6 890,6

(*) En 2014 SEAT, S.A. procedié a la fusidn por absorcién de la sociedad Gearbox del Prat, S.A.
(**) En 2016 SEAT, S.A. procedid a la fusién por absorcién de la sociedad Centro Técnico de SEAT S.A.
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La presente publicacion recoge el informe de gestién, el informe
de auditoria y las cuentas anuales de SEAT, S.A. (balance de
situacion, cuenta de pérdidas y ganan'éias, estado de cambios
en el patrimonio neto, estado de flujos de efectivo, memoriay
anexos 1y 2) correspondiéntes al ejercicio 2018, redactados
segun los criterios e indicaciones establecidos por las leyes
espaiiolas(*).

Las cuentas anuales y el informe de gestion seran depositados,
una vez aprobados por la Junta General de Accionistas, en el
Registro Mercantil de Barcelona, junto con el informe de los
auditores, siendo éstos los originales juridicamente validos.

En el mismo Registro se depositaran las cuentas consolidadas
de VOLKSWAGEN AG, con su informe de gestién y el certificado
de sus auditores(**).

Aprobada por el Consejo de Administracion en su reunion
del 1de marzo de 2019.
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